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Kapitel 1. Digitala kompetenser pa 2000-talet

1.1. Inledning

Digital kompetens &r ett relativt modernt begrepp som har vuxit fram i takt med den
snabba utvecklingen av digital teknik, vilket speglar en bredare samhéllsférandring mot alltmer
teknikdrivna miljoer. Den digitala kompetensens historia borjar i slutet av 1980-talet och 1990-
talet med populariseringen av persondatorer och internet. Under den hér inledande fasen var
grundlaggande datorkunskap — att forsta hur man anvéander en dator och anvander programvara
som ordbehandlare — det primdra fokuset. Skolor och arbetsplatser borjade inforliva
datorkunskaper i sina grundldggande kriterier som grundldggande delar av digital kompetens.

| takt med att internet blev mer tillgangligt éver hela vérlden under 1990-talet och borjan
av 2000-talet utvidgades omfattningen av den digitala kompetensen till att omfatta mojligheten
att navigera pa webben, anvanda sokmotorer och delta i grundlaggande digital kommunikation,
till exempel e-post. Utbildningssystem 6ver hela vérlden borjade inse nddvéndigheten av att
integrera digitala fardigheter i laroplanerna, inte bara som ett separat &mne utan som ett verktyg
for larande inom alla &mnesomraden.

| och med framvéxten av bredband och mobil internetatkomst borjade digital kompetens
omfatta mer avancerade fardigheter, inklusive anvdndning av sociala medier, digitala
samarbetsverktyg och molnbaserade applikationer. Begreppet "digitalt medborgarskap”
uppstod ocksa, med betoning pa behovet av etiskt beteende pa natet, medvetenhet om digitala
fotspar och forstaelse for internetsakerhet och cybersakerhet.

| borjan av 2010-talet utvecklade Europeiska unionen ramverket for digital kompetens
(DigComp), som spelade en avgorande roll for att definiera och sprida konceptet i
medlemsstaterna. DigComp identifierade nyckelomraden for digital kompetens, inklusive
informationskompetens, kommunikation och samarbete, skapande av digitalt innehall, sakerhet
och problemlésning. Digital kompetens har blivit en viktig del av utbildningspolitiken, och
skolorna inforlivar i allt hogre grad dessa fardigheter i sina undervisningsmetoder, med stod av
statliga initiativ.

| takt med att tekniken fortsétter att utvecklas under 2020-talet omfattar digital
kompetens nu nya omraden som datalaskunnighet, artificiell intelligens och sakernas internet
(1oT). Fokus har flyttats mot livslangt larande, med insikten om att digitala fardigheter behGver
kontinuerlig utveckling och anpassning for att halla jamna steg med de tekniska forandringarna.
Det laggs allt storre vikt vid att gora digital kompetens tillganglig for alla, inklusive
marginaliserade och aldre befolkningar, for att sakerstalla fullt deltagande i ett digitalt samhalle.
| takt med att de digitala landskapen fortsétter att utvecklas kommer dven definitionerna och
forvantningarna pa digital kompetens att utvecklas, vilket sakerstaller att individer &r utrustade
for att navigera och lyckas i digitala doméner.
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1.2. Digital kompetens och mediekompetens

| det moderna utbildningslandskapet har integreringen av digital kompetens i
sprakinlarning forvandlats fran en kompletterande forbattring till en grundlaggande
nddvéndighet. Den snabba tekniska utvecklingen har omformat undervisningsmetoderna och
sattet att lara sig sprak. Idag &r larare och elever utrustade med ett brett utbud av digitala verktyg
och resurser, vilket gor digital kompetens avgérande for effektiv sprakundervisning. Denna
omfattande diskussion utforskar de olika dimensionerna av digital kompetens, med tonvikt pa
kritiska verktyg, metoder och etiska Overvdganden som &r centrala for moderna
utbildningsmetoder.

Karnan i den digitala kompetensen inom sprakinlarning ar digital kompetens och
mediekompetens. Dessa grundlaggande fardigheter gor det mojligt for eleverna att fa tillgang
till, anvanda och kritiskt utvardera digitala resurser pa ett effektivt satt. Digital kompetens
stracker sig langre an bara fortrogenhet med digitala verktyg. Det handlar om att forsta hur man
strategiskt anvander dessa verktyg for att forbattra sprakinlarningen. Som ett komplement till
detta ger mediekompetens de studerande formagan att kritiskt analysera och tolka
multimedieinnehall, en viktig fardighet vid sprakinlarning dar kulturella nyanser och
kontextuella subtiliteter ofta formedlas genom olika medieformat.

Digital kompetens och mediekompetens ar integrerade delar av modern utbildning och
fungerar som viktiga fardigheter som gor det méjligt for individer att effektivt navigera i den
alltmer digitala vérlden. I takt med att tekniken blir mer inbaddad i vardagen ar dessa kunskaper
avgorande for att utrusta eleverna med de verktyg de behdver for att hantera, forsta och kritiskt
beddma digitalt innehall och kommunikation.

1.3. Digital kompetens

Digital kompetens avser formagan att effektivt och kritiskt navigera, utvardera och skapa
information med hjélp av en rad digitala tekniker. Det omfattar en méngd olika fardigheter och
kompetenser som ar nodvandiga for att delta i ett digitalt samhalle. Dessa inkluderar formagan
att anvanda digitala enheter, kommunikationsverktyg och natverk pa lampligt satt for att hantera
och integrera digital information, konstruera ny kunskap och kommunicera med andra. Nér
digital kompetens tillampas pa sprakinlarning blir den ett kraftfullt verktyg som forbattrar
inlarningen och beharskningen av nya sprak.

Kdrnan i digital kompetens ar fardigheter i att anvénda digitala enheter. Detta innebér
att forstd hur man anvander datorer, smartphones, surfplattor och andra digitala prylar. Det
inkluderar ocksd att veta hur man anvander operativsystem, program och webblasare.
Grundlaggande digitala fardigheter stracker sig till uppgifter som att skapa och hantera filer,
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anvanda ordbehandlare och férsta hur man felsoker vanliga tekniska problem. For sprakinlarare
innebér detta att de maste kunna navigera pa olika digitala plattformar och verktyg som é&r
utformade for sprakutbildning, som erbjuder interaktiva lektioner och 6vningar.

Utover grundlaggande tekniska fardigheter innebér digital kompetens férmagan att hitta,
utvardera och kommunicera information. Detta kraver en kritisk forstaelse for hur man
anvander sokmotorer effektivt for att hitta information online, bedéma trovardigheten hos
digitala kallor och skilja mellan tillforlitligt och opalitligt innehall. For sprakinlarare inkluderar
detta att identifiera trovardiga webbplatser, onlineordbdcker, grammatikguider och sprakforum.
Att vara digitalt kompetent innebér att veta hur man beddmer tillforlitligheten hos dessa kéllor
och integrerar dem i en sammanhéangande inlarningsstrategi.

Kommunikation &r en viktig aspekt av digital kompetens. Detta inkluderar att veta hur
man anvander e-post, sociala medieplattformar och meddelandeappar for att interagera med
andra. Det handlar ocksa om att forstd normer och etikett for digital kommunikation, till
exempel att uppréatthalla professionalism i arbetsrelaterade e-postmeddelanden eller respektera
integritet och samtycke i interaktioner med sociala medier. For sprakinlarare stracker sig detta
till att delta i sprakgemenskaper online och engagera sig med modersmalstalare och andra
inlarare via forum, sociala medier och webbplatser for sprakutbyte i onlinediskussioner, ga med
i virtuella sprakklasser och delta i sprakutbytessessioner ar alla en del av att vara digitalt
kompetent i sprakinlarning.

En annan viktig del av digital kompetens ar formagan att skapa digitalt innehall. Det kan
vara allt fran att skriva bloggar och skapa videor till att utveckla webbplatser och designa digital
grafik. Det handlar inte bara om tekniska fardigheter utan ocksa om kreativitet och forstaelse
for hur man anvéander digitala verktyg for att effektivt formedla budskap och idéer. For
sprakinlarare kan det handla om att skriva blogginlagg, spela in sprakdvningssessioner eller till
och med skapa videor pa malspraket. Detta hjalper inte bara till att 6va spraket utan ocksa att
fa feedback fran en bredare publik.

Digital kompetens innebar ocksa en stark medvetenhet om fragor som ror digital
sakerhet och integritet. Detta inkluderar att forsta vikten av starka losenord, kanna igen
natfiskeforsok och veta hur man skyddar personlig information online. Att vara digitalt
kompetent innebar att vara vaksam pa digitala hot och vidta proaktiva atgarder for att skydda
sin digitala narvaro. For dem som lar sig ett sprak innebar detta att forsta hur de ska skydda sin
personliga information ndr de anvander onlineplattformar och att vara medvetna om de
potentiella risker som ar forknippade med digitala interaktioner.

Dessutom handlar digital kompetens om att forstd de etiska och juridiska
konsekvenserna av digitala aktiviteter. Detta inkluderar att respektera immateriella rattigheter,
undvika plagiat och forsta de rattsliga konsekvenserna av onlinebeteende. Sprakinlarare bor
respektera immateriella rattigheter, undvika plagiat och forsta konsekvenserna av att dela och
anvanda upphovsrattsskyddat material. Nar du anvéander onlineresurser for sprakinlarning ar
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det viktigt att ge korrekt erkdnnande till ursprungliga forfattare och skapare och att anvanda
material i enlighet med licensavtal.
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1.4. Mediekompetens

Mediekunskap eller -kompetens bygger pa digital kompetens genom att lagga till ett
lager av kritisk analys. Det handlar om formagan att fa tillgang till, analysera, utvardera, skapa
och agera med hjélp av alla former av kommunikation. | dagens medieméttade vérld &r
mediekompetens avgorande for att forsta sammanhanget och trovardigheten hos den
information som konsumeras. Det ger individer majlighet att avkoda medieinnehall, bedoma
dess syfte och ké&nna igen de tekniker som anvands for att skapa mediemeddelanden.

For dem som lar sig sprak bidrar mediekompetens till att dissekera komplext
multimedieinnehall pa olika sprak, vilket gor det mojligt for dem att forsta och kritisera de
kulturella nyanser och underforstddda budskap som finns i medier med olika kulturell
bakgrund. Det hjalper eleverna att skilja mellan palitliga och opalitliga informationskallor, en
viktig fardighet i en tid av global desinformation.

For att fa tillgang till mediekompetens maste man ha formagan att hitta och anvanda
medieinnehall pa olika plattformar och enheter, inbegripet att forstd hur man hittar information
och resurser i bade traditionella och digitala medier. Att analysera medier innebar att forsta och
tolka mediebudskap genom att kanna igen de tekniker som anvands for att f& uppméarksamhet,
formedla budskap och paverka publiken. Detta inkluderar ocksa att forsta den kontext i vilken
media produceras och konsumeras.

Att utvérdera medier kraver att man beddmer informationens trovardighet, noggrannhet
och relevans. Det handlar om att anvanda kritiskt tdnkande for att urskilja fordomar, identifiera
desinformation och bestamma kvaliteten pa medieinnehallet. Att skapa medier som en del av
medielaskunnigheten innebar att producera medieinnehall pa ett ansvarsfullt och etiskt satt.
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Detta inkluderar fardigheter i skrivande, videoproduktion, grafisk design och andra former av
medieskapande, samt forstaelse for de etiska konsekvenserna och upphovsrattslagarna i
samband med medieproduktion.

Att agera pa medielaskunnighet handlar om att anvanda medier for effektiv
kommunikation och deltagande i samhéllet. Det inkluderar att engagera sig i online- och
offlinegemenskaper, forespraka fragor och bidra till den offentliga debatten genom olika
mediekanaler.

For att kritiskt utvardera medieinnehall behdver du flera viktiga fardigheter. For det
forsta &r det viktigt att kunna identifiera kéllan till informationen. Att veta vem som har skapat
innehallet och forsta deras bakgrund eller potentiella fordomar hjalper till att bedoma
informationens tillforlitlighet.

Darefter bor du undersoka de bevis som presenteras i medieinnehallet. Detta innebar att
kontrollera fakta, leta efter trovérdiga kéllor och verifiera informationen genom korsreferenser
med andra valrenommerade kallor. Att kunna skilja mellan asikter och fakta ar ocksa
avgorande, eftersom det gor att du kan skilja subjektiva synpunkter fran objektiva data.

En annan viktig fardighet ar att forsta de tekniker som anvénds i media for att paverka
publiken. Detta inkluderar att kanna igen Gvertygande sprak, kansloméassiga vadjanden och
olika retoriska strategier som kan anvandas for att svanga din asikt. Genom att identifiera dessa
tekniker kan du battre forsta avsikten bakom innehallet och hur det kan forsoka forma dina
asikter.

Dessutom maste du vara medveten om i vilket ssmmanhang medieinnehallet produceras
och konsumeras. Detta innebér att man tar hénsyn till den kulturella, politiska och sociala
bakgrunden som kan paverka hur innehéllet skapas och hur det tas emot av olika malgrupper.
Att forsta sammanhanget hjélper till att tolka informationens innebord och relevans.

Kritiskt tankande ar karnan i utvéarderingen av medieinnehall. Detta innebar att
ifrdgasatta antaganden, Overvaga flera perspektiv och reflektera 6ver dina egna fordomar.
Genom att vara 6ppen men anda skeptisk kan du bedoma innehallet mer noggrant.

Mediekompetens spelar en avgorande roll for att bekampa felaktig information och
framja ett vélinformerat medborgarskap. Det utrustar individer med de fardigheter som behtvs
for att kritiskt utvardera den stora mangd information som dagligen méter pd olika
medieplattformar. Pa sa satt hjalper mediekompetens manniskor att skilja fakta fran fiktion och
minskar darmed spridningen av falsk information.
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MEDIA LITERACY

8 Basic Concepts of Media Literacy

Each medium has a All media are
unique aesthetic form N constructions.

Form and content are The media construct
closely related in the media reality

Media have social and Audiences negotiate
political implications S meaning in media

Media contain ideological Media have commercial
& value messages implications

Source: Ontario Ministry of Education, 1989

For det forsta gor mediekompetens det mojligt for enskilda personer att identifiera
tillforlitliga kallor och bedoma informationens trovardighet. Detta innebéar att forsta vem som
skapade innehallet, kdnna igen potentiella fordomar och verifiera de fakta som presenteras. Med
dessa fardigheter &r det mindre sannolikt att ménniskor faller for falska nyheter eller
vilseledande information, vilket &r viktigt i en tid da felaktig information kan spridas snabbt via
sociala medier och andra onlineplattformar.

For det andra hjalper mediekunskap individer att kénna igen de tekniker som anvands
for att manipulera och overtyga publiken. Genom att forstd hur kansloméassiga vadjanden,
sensationella rubriker och andra retoriska strategier anvands for att paverka asikter kan
manniskor battre skydda sig mot att paverkas av manipulativt innehall. Denna kritiska
medvetenhet gor det mojligt for dem att narma sig media med ett mer ifrdgasattande och
analytiskt tankesatt.

Mediekompetens framjar dessutom ett vélinformerat medborgarskap genom att
uppmuntra ménniskor att soka sig till olika informationskéllor och ta hansyn till flera olika
perspektiv. Detta breddar deras forstaelse for komplexa fragor och framjar en mer nyanserad
syn pa varlden. Vélinformerade medborgare &r battre rustade att delta i demokratiska processer,
fatta védlgrundade beslut och delta i meningsfulla diskussioner om samhéllsfragor.

Dessutom framjar medielaskunnighet etisk konsumtion och produktion av medier. Den
lar individer om ansvaret for att dela information och de potentiella konsekvenserna av att
sprida falskt eller skadligt innehall. Denna medvetenhet uppmuntrar till ett mer ansvarsfullt
beteende pa natet och bidrar till att skapa en mer informerad och respektfull digital gemenskap.
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1.5. Samspelet mellan digital kompetens och mediekompetens

COMPARE AND CONTRAST
DIGITAL AND MEDIA LITERACY
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Medan digital kompetens ger fardigheter att anvanda teknik, ger mediekompetens det
kritiska tankande som kravs for att forsta och utvardera innehall kritiskt. Bada &r oumbarliga i
en varld dar teknik och media &r allestades narvarande. Tillsammans hjélper de eleverna inte
bara att konsumera digitalt innehall och medieinnehdll, utan ocksa att producera det pa ett
effektivt och ansvarsfullt sétt.

| utbildningsmiljéer kan framjandet av dessa las- och skrivkunnigheter avsevart forbattra
inlarningen genom att integrera teknik pa ett satt som framjar aktivt engagemang och kritiskt
tankande. Larare kan utnyttja dessa fardigheter for att skapa en mer dynamisk inlarningsmiljo
dar eleverna inte bara ar passiva mottagare av information utan ocksa aktiva deltagare i
inlarningsprocessen. De kan engagera eleverna i projekt som kraver att de anvander digitala
verktyg for att skapa innehall, samarbeta med andra och engagera sig med en global publik.

Inom sprakundervisningen ar digital kompetens och mediekompetens sarskilt viktiga
eftersom de ger eleverna tillgang till ett brett spektrum av resurser som kan forbattra
sprakkunskaperna och den kulturella forstaelsen. Fran videoklipp som visar konversationssprak
i sitt sammanhang till artiklar skrivna pad malspraket om aktuella globala fragor kan digitalt och
mediekunniga elever dra nytta av en varld dar larandet stracker sig utanfor klassrummets
vaggar. De kan fa kontakt med modersmalstalare via sociala medier, delta i sprakforum och




- Co-funded by =)

the European Union —

DigiLang Project

anvanda interaktiva plattformar for att 6va och finslipa sina sprakkunskaper i verkliga
sammanhang.

Digital kompetens omfattar ett brett spektrum av fardigheter med anknytning till teknik,
fran grundlaggande uppgifter som att anvanda programvara till mer avancerade uppgifter som
kodning. Mediekunskap &r dock inriktad pa att forsta de budskap som formedlas genom dessa
tekniker. Det handlar om att kénna igen fordomar, forsta syftet bakom mediebudskap och att
kunna skilja fakta fran asikter. Bada litteraturvetenskaperna involverar kritiskt tankande, men
mediekunskap betonar att utvardera trovardigheten och effekten av mediebudskap. Det handlar
om att forstd hur media formar vara asikter och att kdnna igen nar information kan vara
vilseledande eller felaktig. Digital kompetens omfattar fardigheter som sékerhet pa nétet och
hantering av personlig integritet, tillsammans med etiska Overvdganden vid anvéndning av
digitala verktyg.

Medan digital kompetens handlar om att skapa digitalt innehall, fokuserar
mediekompetens mer pa att skapa mediebudskap som é&r tydliga, etiska och ansvarsfulla. Det
handlar om att forsta mediernas paverkan pa samhallet och att kunna producera innehall som
bidrar positivt till samtalet. I grund och botten handlar digital kompetens om att anvénda teknik
pa ett effektivt satt, medan mediekompetens handlar om att forsta och engagera sig i det innehall
som levereras genom denna teknik. Bada ar avgorande i dagens digitala véarld och hjalper oss
att navigera i den stora méngd information som finns tillganglig och fatta vélgrundade beslut.

For att effektivt navigera, utvardera och skapa information med hjalp av digital teknik
behovs flera viktiga fardigheter. FOr det forsta ar det avgdrande att ha teknisk kompetens. Detta
innebédr att kunna anvanda digitala enheter som datorer och smartphones, anvanda
mjukvaruapplikationer och navigera pa internet pa ett kompetent satt. Att vara duktig pa att
soka information pa natet och felsoka tekniska problem ar ocksa viktigt.

For det andra ar informationskompetens grundlédggande. Denna féardighet omfattar
formagan att hitta, utvardera och anvanda information effektivt. Det handlar om att kritiskt
beddma kallors trovardighet och tillforlitlighet, skilja mellan fakta och asikter och syntetisera
information fran olika kallor for att fa en omfattande forstaelse av ett &mne. Att veta hur man
soker efter information pa natet, bedomer kallors relevans och auktoritet och citerar information
korrekt ar dessutom alla viktiga aspekter av informationskompetens.

Kritiskt tankande ar ocksa viktigt. Kritiska tdnkare &r skickliga pa att utvardera
information och gora vélgrundade bedomningar. De ifragasatter antaganden, analyserar
argument och kanner igen fordomar och logiska felslut i medieinnehdll. Kritiskt tankande gor
det mojligt for individer att bedéma informationens giltighet och tillforlitlighet, identifiera
felaktig information och propaganda och ta hédnsyn till olika perspektiv nar de utvérderar
komplexa fragor.

Effektiv kommunikationsformaga ar nodvandig for att skapa och dela information
digitalt. Detta inkluderar tydligt och dvertygande skrivande, att organisera information logiskt
och att anvanda multimediaverktyg for att forbattra kommunikationen. Att kunna engagera sig
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i respektfull och konstruktiv onlinekommunikation, samarbeta med andra i digitala projekt och
skraddarsy kommunikation for olika malgrupper ar dessutom viktiga aspekter av digital
kommunikationsférmaga.

Dessutom ar mediekompetens avgorande for att forstda och kritiskt utvardera
medieinnehall. Denna fardighet innebar att analysera mediebudskap for partiskhet och
overtalning, kanna igen olika medieformat och genrer och forsta de etiska vervaganden som
ar involverade i medieproduktion och konsumtion. Mediekunniga personer kan navigera i det
komplexa medielandskapet, skilja mellan palitliga och opalitliga kallor och engagera sig kritiskt
i medieinnehall for att bilda valgrundade asikter.

Etiska 6vervdaganden &r av storsta vikt ndr man navigerar och skapar information med
hjalp av digital teknik. Detta innebdr att respektera immateriella rattigheter, folja lagar om
upphovsratt och rattvis anvandning och skydda den personliga integriteten och datasékerheten.
Att vara medveten om de potentiella konsekvenserna av att dela information online, forsta
ansvar for digitalt medborgarskap och engagera sig i etiskt beteende pa natet ar viktiga aspekter
av digital kompetens.

Digital kompetens ar avgérande inom olika omraden som utbildning, pa arbetsplatsen
och i privatlivet. Inom utbildningen behéver bade elever och larare digitala fardigheter.
Studenter forlitar sig pa dessa fardigheter for att fa tillgang till onlineresurser, géra forskning,
samarbeta i projekt och slutfora uppgifter med hjalp av digitala verktyg. Larare anvander digital
kompetens for att integrera teknik i undervisningen, skapa engagerande digitala laromedel och
kommunicera effektivt med elever via digitala plattformar. Det hjalper ocksa till med livslangt
larande genom att ge tillgang till utbildningsresurser utover traditionella klassrum, som
onlinekurser och webbseminarier.

1.6. Forbattrad sprakinlarning i den digitala tidsaldern

Den digitala tidsaldern har introducerat specialiserade verktyg som ar utformade for att
underlatta  sprakinlarning. Interaktiv programvara och appar ger strukturerade
inlarningsupplevelser som kan anpassas till individuella inlérningstakter, medan
onlineordbdcker och 6versattningsverktyg erbjuder omedelbart stod for inlarning och forstaelse
av ordforrad. Plattformar som integrerar videokonferenser och snabbmeddelanden mojliggor
interaktiva och samarbetsinriktade inlarningsupplevelser pa distans, vilket gor sprakinlarning
mer tillganglig och engagerande genom att lata eleverna delta i realtidsinteraktioner med
kamrater och instruktorer over hela varlden.

Strategier for blandat larande, som kombinerar traditionell klassrumsundervisning med
digitala resurser, erbjuder ett dynamiskt forhallningssétt till sprakundervisning. Denna modell
tillgodoser olika inlarningsstilar och preferenser, vilket gor utbildningen mer inkluderande och
effektiv. Inom denna ram anpassar sig adaptivt e-learninginnehall till elevens prestationer och
behov, vilket ger personliga inlarningsvagar. Multimodalt larande innehaller text, ljud, video
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och interaktiva digitala verktyg for att 6ka engagemanget och hjalpa till att behalla dem genom
att tilltala olika sensoriska inlarningskanaler, forstarka sprakkunskaperna och berika
inlarningsupplevelsen med olika innehallsformat.

Giltigheten och erkannandet av sprakcertifieringar online har blivit allt viktigare i
globala utbildnings- och yrkessammanhang. Dessa certifieringar ger eleverna erk&dnda meriter
som kan éppna dérrar till hogre utbildning och karriarmajligheter éver hela varlden. Att forsta
de olika typerna av certifieringar, tillsammans med deras testformat och erkdnnandestandarder,
ar avgorande for elever som vill validera sina sprakkunskaper pa ett trovardigt satt. Dessa
certifieringar administreras ofta via sofistikerade plattformar som sakerstéller testprocessens
integritet och sakerhet.

Inom digital utbildning ar fragor om dataskydd, cybersékerhet och etisk anvandning av
teknik av storsta vikt. Effektiva plattformar for sprakinlarning maste tillhandahalla robusta
sakerhetsatgarder for att skydda anvandaruppgifter och séakerstélla att de digitala verktyg som
anvands foljer etiska standarder, inbegripet ansvarsfull hantering av personuppgifter och
tillhandahallande av en saker inlarningsmiljo online som ar fri fran missbruk och utnyttjande.

Tvarkulturella onlinesamarbeten forbattrar sprakkunskaperna och fordjupar den
kulturella forstaelsen och empatin bland deltagarna. Dessa samarbeten, som underlattas genom
digitala plattformar, involverar interaktioner med modersmalstalare och kamrater fran olika
kulturella bakgrunder, simulering av verkliga kommunikationsscenarier och tillhandahallande
av praktisk sprakovning i en kontrollerad men dnda mangsidig miljo.

Genom att utnyttja dessa omfattande digitala verktyg och strategier kan larare avsevért
hoja effektiviteten och gladjen i sprakundervisningen. Detta detaljerade tillvagagangssatt
understryker vikten av att integrera digital kompetens i sprakinlarningen, for att sékerstélla att
bade larare och elever ar val rustade for att navigera i komplexiteten i ett globaliserat, digitalt
centrerat utbildningslandskap.

1.7. Bulgariens digitala véag: utbildningsreformer och nationella
strategier for framtiden

| Bulgarien finns det flera viktiga dokument som tar upp amnet digital kompetens,
sérskilt inom utbildningssektorn. Dessa dokument syftar till att integrera digital kompetens och
kompetens i hela laroplanen och forbattra elevernas formaga att interagera effektivt och sékert
i en digital varld. Detta initiativ ar en del av en bredare strategi for att modernisera
utbildningssystemet och férbereda eleverna for framtidens digitala utmaningar.

Det centrala dokumentet inom detta omrade ar Visionen for digitaliseringen av
utbildningen. Denna vision har utvecklats av det bulgariska ministeriet for utbildning och
vetenskap och fokuserar pa att 6ka anvandningen av teknik i larmiljcer, framja digital
kompetens i alla @mnen och tillhandahalla nodvandigt stod och resurser for larare. Detta initiativ
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understryker vikten av att inte bara anvanda teknik i utbildningssyfte utan ocksa att lara eleverna
att navigera i den digitala varlden med kritiskt tdnkande och etiskt ansvar.

Dessa insatser &r i linje med Bulgariens atagande att forbattra den digitala infrastrukturen
och kompetensen som en del av sin nationella utvecklingsstrategi, for att sakerstalla att
utbildningspolitiken haller jamna steg med den tekniska utvecklingen och samhallets behov.
Bulgariens 6vergripande strategi syftar till att frdimja en digitalt kompetent och laskunnig
generation som &r redo att bidra till och blomstra i en alltmer digital vérld.

Det nationella programmet "Digital Bulgaria 2025" &r ett strategiskt initiativ fran den
bulgariska regeringen som syftar till att framja omfattande digital tillvdxt och modernisering
inom olika sektorer av ekonomin och samhéllet. Detta program &r en forlangning och forfining
av tidigare digitala strategier, vilket aterspeglar uppdaterade europeiska riktlinjer och det
foranderliga digitala landskapet. Dess mal ar utformade for att framja utvecklingen av och
tillgangligheten till digitala ndt och tjanster, dka den digitala ekonomins dynamik och
tillvaxtpotential samt forbéttra den digitala kompetensen och fardigheterna hos den bulgariska
befolkningen.

Programmet betonar ocksa vikten av offentliga e-tjanster av hog kvalitet, framjandet av
ett sakert cyberekosystem och effektiv internetstyrning. Dessa mal &r inriktade pa att skapa en
miljo som framjar en utbredd anvandning av IT, etablera enhetliga standarder och sékerstélla
en hog niva av natverks- och informationssakerhet. "Digital Bulgaria 2025" fungerar som en
avgorande komponent i Bulgariens bredare insatser for att uppna smart, hallbar och
inkluderande tillvaxt genom att utnyttja digital teknik for att forbattra livskvaliteten och de
ekonomiska méjligheterna for sina medborgare.

1.8. Europas digitala resa: utbildningsreformer och strategiska
initiativ for framtiden

En analys av de viktigaste europeiska dokumenten om digital kompetens ger en
overgripande forstaelse for hur dessa fardigheter definieras och framjas i hela Europa. Viktiga
dokument ar bland annat den europeiska ramen for digital kompetens (DigComp) och relaterade
initiativ som handlingsplanen for digital utbildning.
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Europeiska kommissionen har inréttat en omfattande uppsattning ramar och verktyg for
att hantera digital kompetens inom olika sektorer och demografiska grupper inom Europeiska
unionen. Dessa initiativ &r utformade for att se till att alla EU-medborgare har de fardigheter
som kréavs for att navigera och bidra till den digitala tidsaldern pa ett effektivt satt, och de vander
sig till allméanheten, larare och arbetskraften i stort.

DigComp 2.2: Ramverket for digital kompetens for medborgarna

DigComp 2.2 &r en vidareutvecklad version av det ursprungliga DigComp-ramverket
och ger en detaljerad forstaelse for vad digital kompetens innebar. Den utvidgar ramverket till
att omfatta mer &an 250 exempel pa kompetenser inom fem omraden:

Informations- och datakompetens - Att forsta, utvardera och hantera data och
information i ett digitalt sammanhang.

Kommunikation och samarbete - Engagera sig i digital kommunikation, samarbete och
deltagande.

Skapande av digitalt innehall - Att kunna skapa och redigera digitalt innehall pa ett
effektivt satt.

Sékerhet - Skydda enheter, personuppgifter och integritet i digitala miljoer samtidigt
som du forstar halso- och miljopaverkan av digital teknik.

Problemldsning - Att losa tekniska problem, fornya och anvanda teknik pa ett kreativt
satt.

Ramverket riktar sig inte bara till individer som vill férbéttra sina egna fardigheter utan
ocksa till organisationer och beslutsfattare som ett verktyg for att bedoma och forbattra den
digitala kompetensen hos befolkningar.

DigComp: Den europeiska ramen for digital kompetens

Det ursprungliga DigComp-ramverket lagger grunden for de kompetenser som kravs for
ett effektivt och sékert deltagande i den digitala varlden. Den identifierar och kategoriserar 21
individuella kompetenser i samma fem omraden som DigComp 2.2, vilket ger en strukturerad
metod for laroplansutveckling, fardighetsbeddmningar och skapande av utbildnings- och
utvecklingsprogram i hela EU - informations- och datakompetens, kommunikation och
samarbete, skapande av digitalt innehall, sakerhet och problemlosning. Informations- och
datakompetens omfattar formagan att soka efter, bedéma och anvanda digital information pa
ett effektivt satt, inklusive fardigheter som att bladdra, soka, filtrera data och utvardera
informationskallor. Kommunikation och samarbete omfattar anvandningen av digitala verktyg
for att interagera, kommunicera och samarbeta med andra, vilket omfattar fardigheter som att
dela information, delta i onlinegemenskaper och samarbeta genom digitala verktyg. Skapande
av digitalt innehall fokuserar pa att skapa och redigera digitalt innehall, vilket innebar en
forstaelse for upphovsratt och licenser, skapande av multimediainnehéll och programmering.
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Sékerhet innebdr att skydda enheter, personuppgifter och integritet, vilket inkluderar att forsta
cyberhot, hantera sekretessinstallningar och anvéanda digital teknik pa ett ansvarsfullt satt.
Problemldsning omfattar anvédndningen av digitala verktyg for att I6sa tekniska problem, fornya
och identifiera digitala behov och ldsningar. DigComp ger en detaljerad progression av
fardigheter fran grundlaggande till avancerad niva, vilket gor det anvandbart for bade individer
och organisationer att bedéma och utveckla digitala kompetenser.

Handlingsplanen fér digital utbildning ar ett annat viktigt dokument fran Europeiska
kommissionen som syftar till att stddja en effektiv anvéndning av digital teknik i utbildningen.
Planen har flera viktiga mal, bland annat att forbattra digitala fardigheter och digital kompetens
pa alla utbildningsnivaer och se till att bade larare och elever kan anvanda digitala verktyg pa
ett effektivt satt. Det syftar ocksa till att forbattra utbildningssystemen med hjalp av digitala
verktyg och integrera dem i undervisnings- och inldrningsprocesser for att forbattra
utbildningsresultaten. Dessutom frdmjar planen skapande och spridning av digitalt
larandeinnehall och digitala plattformar av hog kvalitet. Handlingsplanen betonar vikten av
livslangt larande och kontinuerlig professionell utveckling inom digitala fardigheter och ligger
i linje med de bredare malen for DigComp.

Commission
DIGITAL EDUCATION ACTION PLAN |

2021-2027

Resetting education and
training for the digital age

DigCompEdu: Den europeiska ramen for digital kompetens hos utbildare

DigCompEdu riktar sig specifikt till larare och fokuserar pa att forbattra deras formaga
att integrera digitala verktyg i undervisningen. Ramverket ar uppbyggt kring sex omraden:

Professionellt engagemang: Anvédndning av digital teknik for kommunikation,
samarbete och professionell utveckling.
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Digitala resurser: Hitta, skapa och hantera digitala resurser for att stodja larande.
Undervisning och larande: Genomfora och orkestrera digitalt larande.

Bedomning: Utnyttja digitala verktyg for att forbattra formativa och summativa
beddmningar.

Starka eleverna: Anvanda digital teknik for att frdmja aktivt engagemang och
inkludering i olika utbildningssammanhang.

Underlatta elevernas digitala kompetens: Uppmuntra eleverna att utveckla sina digitala
fardigheter pa ett heltackande satt.

Detta ramverk &r viktigt for larares professionella utveckling och for
utbildningsinstitutioner som planerar forbattringar av laroplanen.

DigCompSat

DigCompSat &r ett verktyg som mdjliggér empirisk testning och beddmning av de
kompetenser som beskrivs i DigComp-ramverken. Den vander sig till ett brett spektrum av
anvandare och &r avgorande for att identifiera kompetensnivaer inom digital kompetens och
hjalper till att skraddarsy utbildningsprogram for att méta specifika behov.

Den europeiska ramen for e-kompetens (e-CF) utgér en referensram for
yrkesverksamma inom IKT och definierar 41 IKT-relaterade kompetenser inom fem omraden.
Dessa omraden omfattar strategisk anpassning av IT till affarsmal, utveckling och
implementering av IT-l6sningar, drift och support av IT-tjanster, support och forbattring av I T-
processer samt hantering av I T-projekt och team. e-CF ar sarskilt anvandbart for organisationer
och yrkesverksamma inom IKT-sektorn och hjélper till att standardisera fardigheter och
kompetenser i hela Europa.

European
e-Competence
Framework
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Den europeiska kompetensagendan dr ett bredare initiativ som inkluderar digital
kompetens som ett viktigt fokusomrade. Syftet ar att forbattra kompetensen i hela EU genom
att ge mojligheter till kontinuerligt larande och kompetensutveckling, sa att manniskor har de
fardigheter som arbetsmarknaden behover, inklusive digitala fardigheter. Dessutom stoder den
inkluderande utbildning och ser till att alla har tillgang till utbildning av hdg kvalitet, med stark
tonvikt pa digital kompetens.

The European Skills Agenda has 12 actions: —

Pact for Skills

Rolling out the European
Universities initiative
and upskilling scientists

Initiative on individual learning
accounts

Strengthening skills intelligence

Increasing STEM graduates,
fostering entreprencurial

EU support for strategic

5 g 4 New E ss platf
national upskilling action ew Europass plattorm

and transversal skills

Improving the enabling
framework to unlock

%

2

Skills to support the green and A European approach to
digital transitions micro-credentials

A
Fulurcfproof vozaltlonnl skills for life
education and training (VET)

investment

DigComp-baserade verktyg for beddmning av digital kompetens

Dessa verktyg bygger pa DigComp-ramverken och ar utformade for att hjalpa olika
intressenter — utbildningsorgan, arbetsplatser och beslutsfattare — att utveckla specifika
beddmningar av digital kompetens. Dessa verktyg ar viktiga for att standardisera métningen av
digitala fardigheter i hela EU och underlattar konsekventa och effektiva utbildningsstrategier.

Sammantaget betonar dessa europeiska dokument sammantaget vikten av digital
kompetens inom utbildning, sysselséttning och personlig utveckling. De tillnandahaller
strukturerade ramar och handlingsplaner for att se till att enskilda personer i hela Europa kan
utveckla och uppratthalla de digitala fardigheter som kravs for 2000-talet. Genom att framja en
konsekvent strategi for digital kompetens bidrar dessa dokument till att framja en digitalt
kompetent och konkurrenskraftig arbetskraft, forbattra utbildningsresultaten och stédja ett
inkluderande och sakert deltagande i det digitala samhéllet.

Sammanfattning

Digitala kompetenser omfattar ett brett spektrum av fardigheter som ar nodvandiga for
att navigera i det digitala landskapet pa ett effektivt satt. De ar avgorande i dagens varld och
gor det mojligt for individer att lyckas med utbildning, anstélining och personlig tillvéxt.
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Viktiga europeiska dokument som DigComp ger ramar for att utveckla och bedéma dessa
kompetenser.

Mediekompetens innebar att kritiskt analysera och forsta mediebudskap, medan digital
kompetens omfattar fardigheter som behdvs for att navigera i digital teknik och onlinemiljon.
Dessa kompetenser korsar och forstarker varandra, vilket ger individer mojlighet att hantera
digital information pa ett effektivt sétt.

Dessa kompetenser har stor betydelse for det livslanga larandet och den yrkesmassiga
utvecklingen. De gor det mojligt for individer att anpassa sig till det standigt foréanderliga
digitala landskapet, halla sig informerade och utmérka sig i sina personliga och professionella
liv. I grund och botten &r digital kompetens grundlaggande for framgang i den moderna eran,
vilket gor det mojligt for individer att trivas i den digitala tidsaldern.

Om vi blickar framat kommer framtiden for digital kompetens att paverkas av flera
viktiga trender och utmaningar. Den pagaende teknikutvecklingen kommer att introducera nya
digitala verktyg och plattformar, vilket kraver att individer kontinuerligt uppdaterar sina
fardigheter for att forbli relevanta. Detta inkluderar framvéxande omraden som artificiell
intelligens, forstarkt verklighet och sakernas internet. Dataldaskunnighet kommer ocksa att bli
allt viktigare i takt med att datadrivet beslutsfattande fortsatter att fa en framtradande plats inom
olika sektorer. Individer kommer att behdva utveckla fardigheter i dataanalys, tolkning och
visualisering for att fa insikter fran stora datamangder och fatta valgrundade beslut.
Cybersakerhet och digital integritet kommer att forbli hogsta prioritet i en alltmer
sammankopplad varld. Individer kommer att behdva prioritera medvetenhet om cybersékerhet,
anta sakra onlinemetoder och skydda sin personliga information for att minska
cybersékerhetsrisker. Det kommer att vara avgdrande att ta itu med den digitala klyftan, sarskilt
i missgynnade samhallen och utvecklingsregioner. Insatser for att sakerstélla rattvis tillgang till
digital teknik och utbildningsmdjligheter kommer att krévas for att minska skillnaderna i digital
kompetens och tillgang till digitala resurser. Dessutom kommer det att vara mycket viktigt att
integrera digitala fardigheter i laroplaner pa alla nivaer. Utbildningsinstitutionerna kommer att
behdva anpassa sina undervisningsmetoder och resurser for att se till att studenterna tar examen
med den digitala kompetens som kravs for att lyckas i den moderna arbetskraften. Livslangt
larande kommer att bli oumbarligt i takt med den snabba tekniska utvecklingen. Enskilda
personer kommer att behtva anamma ett tankesétt med kontinuerlig kompetensutveckling och
ta vara pa mojligheter till kompetenshdjning och omskolning for att forbli konkurrenskraftiga i
den digitala ekonomin.
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Kapitel 2. Digitala verktyg och resurser for sprakinlarning

2.1. Inledning

Syftet med denna forskning &r att visa en Oversikt Over informations- och
kommunikationsteknik (IKT), med fokus pa digitala verktyg och resurser for sprakinlarning.
Studien kommer att visa pa fordelarna med att anvanda digitala verktyg och resurser i ett
flersprakigt klassrum, men ocksa peka pa utmaningarna med att anvanda IKT i allménhet.
Vidare kommer dokumentet att lista flera praktiska exempel pa digitala verktyg och resurser
som anvands i, eller for, sprakinlarning.

| den sista delen kommer denna skrivbordsgranskning att visa den specifika situationen
i Osterrike i forhallande till erfarenheten hos sprakutbildare fran ipcenter.

2.2. Sprakinlarning och IKT

Tillkomsten av digitala verktyg och resurser har revolutionerat landskapet for
sprakutbildning. Dessa resurser erbjuder o6vertraffad tillganglighet och bekvamlighet, vilket
gor att eleverna kan komma at material nar som helst och fran vilken plats som helst med en
internetanslutning. Denna flexibilitet gor det mojligt for eleverna att integrera sprakstudier i
sina fullspackade scheman och gdra framsteg i sin egen takt, genom att valja det innehall som
bast passar deras behov och intressen.

Mangfalden av laromedel som finns tillgangliga pa digitala plattformar ar en annan
betydande fordel. Dessa plattformar tillhandahaller ett brett utbud av innehall, inklusive videor,
ljudinspelningar, interaktiva 6vningar och spel, som passar olika inlarningsstilar. Dessutom kan
eleverna fa tillgang till autentiska resurser som nyhetsartiklar, podcasts och videor, som hjélper
dem att forsta sprakanvandning i verkliga livet och hitta ett satt att lara sig.

Interaktivitet och engagemang ar avgorande for effektiv sprakinlarning, och digitala
verktyg utméarker sig pa detta omrade. Manga inkluderar interaktiva element som fragesporter
och sprakspel, vilket gor inlarningen mer engagerande och effektiv. Dessutom ger dessa
plattformar eleverna omedelbar feedback pa sina 6vningar.

Tidskriftsartikeln Digital Skills and the influence of Students' Socio Economic
Background av Jana Heinz belyser implementeringen av informations- och
kommunikationsteknik (IKT) i den tyska grundskolan. Hennes studie fokuserar pa hur larare
skraddarsyr sin undervisning efter elevers tidigare digitala kunskaper och hur elevers
socioekonomiska bakgrund paverkar deras motivation och digitala kompetens. Resultaten visar
att larare anpassar IKT-undervisningen till elevernas fortrogenhet med digitala medier,
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intressen och socioekonomiska sammanhang, men elevernas tillgang till IKT hemma och deras
motivation varierar beroende pa socioekonomisk status. Utvecklingen av den digitala
kompetensen dr nara kopplad till andra fardigheter, sarskilt I&s- och skrivkunnighet.
Lagpresterande elever drar nytta av anpassningsbara digitala inlarningsprogram men behdver
ofta extra stod. Larare behdver ocksa hjalp med att effektivt integrera IKT i sin undervisning
och ta itu med olika elevbakgrunder (Heinz 2016: s. 186)

A ena sidan noterade respondenterna i studien att IKT anvdnds i nastan samma
utstrackning i bade projektbaserade aktiviteter och vanliga undervisningsrutiner. | ett fatal
skolor inforlivas digitala medier systematiskt med en obligatorisk laroplan som omfattar alla
amnen och arskurser. Vissa skolor, sarskilt de som fungerar som referensskolor for
medieutbildning, har jamforbara laroplaner for IKT-integrering, d&ven om dessa ofta &r
rekommendationer snarare &n strikta riktlinjer, vilket ger lararna flexibilitet i genomférandet.
A andra sidan inser larare vikten av att relatera undervisningen till elevernas erfarenheter och
intressen och anvander IKT som ett verktyg for att uppna de larandemal som anges i skolans
laroplaner. (2016: s. 197f.)

Trots det fann studien en stor variation av IKT-anvandning bland larare, allt fran
projektbaserade aktiviteter till regelbunden klassrumsundervisning. Ungefér hélften av lararna
observerade att de flesta elever har stor erfarenhet av digitala medier, framst forvarvad hemma.
Denna upplevelse varierar dock, och vissa elever ar bara bekanta med passiva aktiviteter som
att titta pa videor eller spela spel. Heterogeniteten i elevernas digitala kompetens tyder pa att
det finns ett behov av utbildningsstrategier och moduler som tar hansyn till olika nivaer av
digitala fardigheter i olika aldrar och amnen. Studien bekréftar att elevernas socioekonomiska
bakgrund i hog grad paverkar deras tillgang till IKT och deras utveckling av digitala fardigheter.
Elever fran lagre socioekonomisk bakgrund har ofta, men mindre Gvervakad, tillgang till
digitala medier jamfort med sina medelklasskamrater. Forvarvandet av digitala fardigheter ar
ocksa kopplat till andra kompetenser, sdsom las- och skrivkunnighet och uthallighet, som
paverkas av socioekonomiska faktorer. Larare observerar att elever fran lagre socioekonomisk
bakgrund méter nackdelar inom dessa omraden, vilket tyder pa ett behov av riktat stod och
resurser for att dverbrygga dessa Klyftor. (2016: s. 207f.)

2.3. Inlarningstyper

Som redan namnts erbjuder IKT ett brett utbud av olika verktyg och multimediala
inlarningsalternativ for olika inlarningstyper. Om en persons inlarningstyp kan definieras kan
ratt verktyg valjas enligt personliga krav. Pa sé sétt kan en optimal inlarningseffekt genereras.

| illustrationen listas de olika inlarningstyperna for att ge en Gversikt. Det finns ocksa
olika tester pa internet, dar det ar majligt att definiera din egen inlarningstyp. Naturligtvis kan
du ocksa ha egenskaperna hos mer an en annan inlarningstyp, men sadana tester kan anda ge
en bra orientering om vilka verktyg du ska vélja pa din inlarningsresa.
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7 DIFFERENT TYPES OF
LEARNING STYLES

When people identify the learning style that suits them best, they
tend to stick with it. However, research has shown that the most
effective study comes from blending different learning styles
together.

C VISUAL

Visual learners do well when they
use symbols, boxes, charts and
colours in their notes.

If you find that you learn better by
reading and looking at pictures,
diagrams and graphs etc. the
chances are you're a visual
learner.

AURAL

Aural learning involves using
sound and music. Auditory
learners develop understanding
and memory by hearing and
listening. If you find it easier to
understand spoken instructions
rather than reading, aural learning
will benefit you.

LOGICAL

Logical learners often learn by
asking a lot of questions.

Logical learners want to
understand the whole picture.
They are natural thinkers who
learn by classifying, categorising
and thinking abstractly about
patterns & relationships etc.

VERBAL

Techniques used by verbal
learners are reciting information
out loud, writing your own notes
and highlighting the key points.
Having a passion for words,
writing, tongue twisters, rhymes,
may indicate that this learning
style is for you.

‘“H“’ PHYSICAL

Physical learning involves using
your body and sense of touch to
learn. Physical learners learn by
doing, touching, moving, building.
and are described as a ‘hands-on”.
If you find it difficult to sit still for
long periods of time, chances are
you're a physical learner.

SOCIAL

Social learners prefer to learn in
groups rather than on their own
and like generating ideas by
brainstorming with others.

If you like taking part in group
sports and prefer social activities
than doing things on your own,
you may be a social learner.

[ ]
SOLITARY @

Solitary learners tend to be more independent and introspective, spending
a lot of time on their own, enjoying their own company.

If you enjoy spending time alone, keeping a journal and engaging in self-
analysis to gain a deeper understanding of yourself, you may be a solitary

learner.

Figur 1<a href="https://elearninginfographics.com/7-different-types-of-learning-styles-infographis/" title="7 olika typer av inlarningsstilar infografik"><img src="https://cdn-i hi idium.com/\
DIFFERENT-TYPES-OF-LEARNING-STYLE




Co-funded by E‘/X

the European Union —

DigiLang Project

2.4. Exempel pa verktyg for sprakinlarning

For att fa en battre dverblick kan sprakinlarningsverktyg kategoriseras i (Heylama, 2021)

1. Verktyg for att dela lektioner.
Miro, som &r en digital whiteboard for samarbete pa distans med andra. Med det hér verktyget

kan ni arbeta pa en whiteboard tillsammans, till exempel for att forklara komplexa grammatiska

begrepp

Google Jambaord, som liknar Miro, den tacker alla grunderna men har mer begrénsade

funktioner jamfért med Miro.

OneNote, har kommer Microsoft-anvandare att vara nojda, eftersom de kommer att hitta ett
battre satt att organisera innehall &n Google Docs, inklusive mdjligheten att anvanda

whiteboard-liknande funktioner.

2. Verktyg for studenter
Heylama, som ocksa delade listan dver verktyg for sprakinlarning, ar en innovativ Al-app for
sprakévning, som ocksa ger feedback och motiverar eleverna att anvanda sin fritid till

sprakinlarning.

Deeple, ar det mest exakta oversattningsverktyget for tillfallet. Du kan dversétta hela texter,
artiklar och till och med bocker. Ut6ver det erbjuder den ocksa en Al-assistent, som kan hjalpa

dig att forbattra spraket i din text, till exempel pa akademiskt eller affarssprak.

Anki, Beroende pa vilken typ av elev du ar kan det vara till stor hjalp att skriva ner ord och
fraser for att lara dig ordforrad. Anki erbjuder mojligheten att skapa webbaserade flashcards for

att hjalpa eleverna.

3. Verktyg for effektivitet

Sist men inte minst kan det har verktyget hjalpa dig att bli &nnu mer effektiv.

Awesome Screenshot and Screen Recorder, Hjalper dig att gora snabba skarmdumpar eller till

och med spela in din skarm och till och med dig sjalv. Det ar ocksa véldigt enkelt att kopiera

och dela dina inspelningar, det ar ocksa gratis och har mycket bra anvandarbetyg.



https://chromewebstore.google.com/detail/miro-web-clipper/ecfnenchgjbicgaooadfdmcojkcmjblk?pli=1
https://workspace.google.com/products/jamboard/
https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-365/onenote/digital-note-taking-app
https://www.heylama.com/heylama-ai-for-language-schools
https://www.deepl.com/de/translator
https://apps.ankiweb.net/
https://www.awesomescreenshot.com/
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Typeform kan vara ett vardefullt verktyg for larare. Det dr en gratis undersokningsplattform
som gor att du kan skapa visuellt tilltalande undersokningar att skicka till dina elever. Du kan
samla in feedback antingen anonymt eller 6ppet, och all din data kommer att lagras pa ett stille.
Med tiden kommer du att borja fa insiktsfull och anvindbar information om vad som behover

dndras och vad som bor fortsétta.

Duolingo ar en mycket populdr, gratis sprakinlarningsapp som erbjuder kurser i dver 30 sprak.
Den anvidnder gamification-tekniker for att gora ldrandet engagerande och roligt, med
funktioner som nivder, beloningar och framstegssparning. Anvindare kan 6va pa att ldsa, skriva,
tala och lyssna genom interaktiva dvningar. Duolingo erbjuder ocksa ett premiumabonnemang

med ytterligare funktioner och en annonsfri upplevelse.
Kahoot

Det &r ett mycket populart verktyg som ocksa anvands for sprakinlarning i klassrum eller

individuellt.
Det ar en applikation som erbjuder olika inlarningskoncept pa ett lekfullt, spelifierat satt.

Kahoot! Kan anvandas inom olika omraden som skola, arbete eller akademi. Det ar mojligt att
ga med som innehallsskapare eller som student. Det & mojligt att anvanda befintliga dvningar
och spela det som ett lag eller individuellt. Den erbjuder en gratisversion som har begrénsade

funktioner men ocksa en betald, dar du debiteras manadsvis.

2.5. Fordelar med att anvanda digitala verktyg och resurser for

sprakinlarning

Som redan namnts ar en betydande fordel med digitala sprakinlarningsverktyg deras
formaga att anpassa sig till den enskilda inlararen. Manga plattformar anvéander algoritmer for
att skraddarsy sina lektioner efter elevens kunskapsniva och framsteg, vilket sakerstaller en
personlig inlarningsupplevelse. Detta gor det majligt for eleverna att fokusera pa specifika
fardigheter som de vill forbattra, sdsom ordforrad, grammatik eller uttal, och anpassa sina
inlarningsvégar darefter. Plattformar som Tandem och HelloTalk underlattar kommunikationen
mellan elever och modersmalstalare, vilket gor det mojligt att forvarva praktiska



https://www.typeform.com/
https://www.duolingo.com/placement/it?isLoggingIn=true
https://kahoot.com/
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kommunikationsfardigheter. ~ Onlineforum,  grupper pa sociala  medier  och
sprakinlarningsgemenskaper ger eleverna ytterligare stéd och motivation fran andra elever.

2.6. Nackdelar med att anvanda digitala verktyg och resurser for

sprakinlarning

Aven om digitala verktyg och resurser erbjuder ovarderlig hjalp vid sprékinlarning &r
det viktigt att vara medveten om deras inneboende begransningar. Till skillnad fran traditionella
klassrumsmiljoer, dar eleverna kan fa tillgang till omedelbar feedback och végledning, ger
onlineverktyg ofta forprogrammerade svar, som kanske inte &r tillgangliga for den enskilda
eleven.

Integreringen av  digitala resurser med traditionella inldrningsmetoder,
tillhandahallandet av tillgang till innehall av hog kvalitet och uppratthallandet av ett
disciplinerat och fokuserat tillvagagangssatt kan bidra till att mildra de nackdelar som é&r
forknippade med anvandningen av digitala resurser.

2.7. Ur ett lararperspektiv

For att fd en djupare inblick i amnet kommer denna rapport aven att inkludera
utbildarnas perspektiv. Sju utbildare som arbetar med engelsk utbildning delade med sig av sina
erfarenheter av att arbeta med digitala verktyg och resurser i sprakutbildning.

Inlarningsmetoder
Det finns flera inlarningsmetoder som namns av utbildare som ar latta att implementera
som digitala resurser. Till exempel fragesporter eller dvningar dar du maste fylla i luckor eller

hitta fel i meningar. Interaktiva metoder ar ocksd mycket positiva bland utbildarna och lattare
att implementera online. Darfér kan IKT-metoder vara till stor hjélp.

Populéra resurser

Nagra av resurserna ar mycket populara bland utbildarna och de var alla 6verens om att
det kan vara mycket fordelaktigt for deltagarna att anvanda dem. De pekade ocksa pa nackdelar
med att anvanda IKT i sprakundervisningen, vilka var identiska med de som namnts i tidigare
kapitel.
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De tva illustrationerna nedan visar de viktigaste resultaten ur utbildarnas perspektiv. A
ena sidan den mest populéra plattformen, som anvands i sprakutbildning och & andra sidan de
mest populdra apparna.

MOST POPULAR PLATTFORMS

IN LANGUAGE TRAINING

Kahoot!

Playfull learning Visual learning

For instance, Kahoot is
a gamified platform
that allows users to

engage in playful
learning activities.

Trainers have observed

Another popular
platform for language
learning is YouTube,
which can be used as a
video platform with
Iyrics. This allows.

that g:::gﬂ:goﬁf: can learners to hear and read
A A motivating and positive th.e language, which is
effect on students, | suﬂlablitﬁ:ir a razge ofbe
; earning styles and can
particularly when highly effective, Chut GPT

learning is done ina

s i i Bapmal
V collaborative manner. according to trainers.

\, r
\ S
Learn while Learn with Al
watchlng series Chat GPT is becoming
Uugot.it offers an innovative increasingly popular ameng

trainers and participants.
‘While it presents certain
challenges, such as the lack
of verified sources and the
absence of scientific
evidence, it also offers
significant advantages when
used correctly. One trainer,
for instance, demonstrated
how she was leveraging
Chat GPT to create a set of
exercises by feeding it with
the necessary information.

approach to learning
materials through popular
series broadcast on public
television. This unigue
method allows learners to
engage with contentin a
relaxed, non-intrusive
manner, while still benefiting
from the educational value of
the material. The subtitles are
in German. ensuring that
learners are exposed to the
language in a natural setting.
\ r,

14
"
a3
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MOST POPULAR APPS
FOR LANGUAGE LEARNING

In_terat::twe Le?rnlng Real-time translation

QuizClash is a dynamic tool for .

language training that combines Google Lensis a powerful
fun and |learning th toal for language training,

comgetitive quizzing. Itoffers a offering instant trarslation of

wast array of guestions across text through a smartphone

different categorias, allowing camera, which aids in
learmers to expand their contextusl understanding

viocabulary and improve their and wocsbulary building. It
comgrehenzion inz target provides audio playbacd and
language By competing against phamatic spelling to help with
others, learners 2re motivated pronunciation, rpakm-g
to perform better, which learning interactive and
enhances engsgemant and engaging. By recognizing
retention. The game provides objects and text, it helps
instzntfeedback on answers, learners associate words
helping lezrners understand with images, enhanding

their mistakes and learn correct memary retention.

information immediatehy

Effective training for free \ ’ An App fo
Dualingo is a effective toal for N App Tor every
languzge training that makss learning type
learning interactive and I \-'lernr'is?rmqlmiﬁ}_lnim
joyable th ified 2, 2armi =
?Qs?ri}s. ﬁuﬁrgutsguﬁ.lagzl.lrsd mrg-lrfiﬂgnel'ctedﬂr_n!i_quesa%
il intractive fourses cover
languages, focusing on & . -
iverse topics, catering to
m;f;ﬂj;ﬁﬁﬂ;'m incividuslinterests
: : . incorporating mul iz
E"Tg“;ﬁ';ﬁi"ﬁ;fgng elimmﬁ. li¥z imagzs and
5 sudio, Memrise erhances
reinforce learning. Duclingo’s retention. Lezrners track

bits-zized leszons and progress, review, and
E'HSFZSEIH challenges for
rein

immediate feedback help i
learners understand and einforcement. Accessible
correct mistakes quiddy: U»;f?z?s ;}&E\:brﬁMemnge
Additionally, it provides a / | I Ehective
community aspect where i \ Dpﬁﬁgﬂl&%m

learners can discuss togics.
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2.8. For- och nackdelar med att anvanda informations- och
kommunikationsteknik i sprakundervisningen
Fordelarna med att anvanda listade appar och plattformar &r uppenbara och beskrevs av
utbildarna som: underhallande, varierad, stodjande och till och med sjalvforbattrande. Men det
finns ocksa nackdelar. Till exempel har inte alla deltagare den digitala kompetens som krévs
for att anvanda onlineplattformar och applikationer. Vissa av dem saknar till och med de mest
grundlaggande elektroniska enheterna. Foljaktligen maste de metoder som anvands i kursen
skraddarsys for deltagarnas specifika kunskaper och digitala formagor. Om vissa individer
saknar dessa formagor utesluts de fran 6vningarna, vilket har en djupt skadlig effekt pa deras
motivation. Det &r inte mdjligt att anvénda digitala metoder i alla grupper. Dessutom &r nyttan
av att infora ett annat verktyg beroende av deltagarnas sprakkunskaper.

Utbildarna observerade att individer pa hdgre kompetensnivaer ar mer benagna att
anamma nya tillvagagangssatt och visa storre koncentration, med farre distraktioner.

Kallor
Ala-Mutka, K. (2011). Mapping Digital Competence: Towards a Conceptual Understanding.

Luxembourg. http:/ftp.jrc.es/EURdoc/JRC67075_TN.pdf

Bawden, D. (2001). Information and digital literacies: a review of concepts. Journal of
Documentation, 57(2), 218-259. doi:10.1108/EUM0000000007083

Heinz, J. (2016). Digital Skills and the Influence of Students’ Socio-Economic Background. An
Exploratory Study in German Elementary Schools. Italian Journal of Sociology of Education, 8(2),
186-212. Doi: 10.14658/pupj-ijse-2016-2-9. (2017-05-01)
http://ijse.padovauniversitypress.it/system/files/papers/2016_2_9.pdf

OECD (2015). Students, Computers and Learning: Making the Connection. OECD Publishing.

Skryabin, M., Zhang, J., Liu, L., & Zhang, D. (2015). How the ICT development level and usage
influence student achievement in reading, mathematics, and science. Computers & Education, 85, 49—
58. doi:10.1016/j.compedu.2015.02.004

Online kallor

Sjherzid Gafar (2021): Heylama https://www.heylama.com/blog/top-digital-tools-for-language-tutors
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Kapitel 3. Blandat larande och multimodala metoder

3.1. Inledning

Blandat larande och multimodala strategier har fordndrat undervisningen i frammande
sprak och integrerat konventionella och digitala resurser for att framja en mer levande,
fangslande och effektiv sprakinlarningsupplevelse. Denna undersokning undersoker de
tekniker, resurser och taktiker som kannetecknar dessa metoder, tillsammans med de fordelar
och hinder som &r relaterade till deras implementering.

3.2. Blandat larande i undervisning i frammande sprak

Blandat larande kombinerar personlig undervisning med utbildningsaktiviteter online,
vilket ger anpassningsformaga och anpassning i undervisning i frammande sprak. Det
forvandlar betoningen fran ett lararcentrerat tillvagagangssatt till ett som prioriterar elevernas
engagemang, med teknik som forbattrar sprakinlarningsupplevelsen och presenterar olika
metoder for att interagera med materialet.

Tekniker
« Omvant (flippat) klassrum

Detta tillvagagangssatt bestar av att presentera utbildningsmaterial online utéver den
traditionella klassrumsmiljon, med personlig lektionstid sparad for engagerande aktiviteter som
diskussioner, évningar och utvarderingar. | samband med sprakinlarning kan eleverna titta pa
grammatiklektioner, ordforradssessioner eller sprakprinciper hemma och anvéanda
klassrumstiden for att tala eller skriva.

* Hybrida kurser

Dessa integrerar fysiska och digitala inlarningsmajligheter pa ett organiserat satt, och
tillhandahaller ofta bade synkrona (realtid) och asynkrona (sjalvstyrda) uppgifter. |
sprakundervisningen kan hybridklasser blanda onlinedialoger med personlig talévning.

Verktyg och tekniker

* Learning Management Systems (LMS): System som Moodle, Blackboard eller Google
Classroom ger tillgang till utbildningsmaterial, uppgifter och interaktion mellan elever och
larare.

» SprékapparApplikationer som Duolingo, Babbel eller Memrise ger ytterligare
sprakdévning och anvénds ofta for att starka de begrepp som lars ut i klassen.

* Virtuella larmiljoer (VLE): Plattformar som Zoom eller Microsoft Teams underléttar
sprakovningar online och innehdller ofta omedelbara interaktioner, rollspel och
gruppaktiviteter.
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Strategier
 Variation av innehall

Instruktorer har méjlighet att erbjuda olika multimediamaterial som videor, podcasts,
engagerande aktiviteter och webbaserade fragesporter for att ta itu med olika inlarningsstilar
och preferenser.

* Larande i egen takt

Studenter kan anvanda resurser och uppgifter i sin egen takt, vilket &r sérskilt
fordelaktigt for sprakinlarare som behdver extra tid for att forsta grammatik, ordforrad eller
uttalstekniker.

Fordelar
« Flexibilitet

Blandade larmiljoer ger eleverna stérre kontroll 6ver hur snabbt och var undervisningen
ager rum. Eleverna har mojlighet att ga tillbaka till resurser i sin egen takt, vilket kan vara
sarskilt fordelaktigt for sprakutvecklingen.

« Okat engagemang

Integreringen av digitalt material, multimediaelement och interaktiva verktyg leder ofta
till okat elevengagemang. Eleverna har mojlighet att 6va sprak i olika format, inklusive
sprakspel, simuleringar och virtuella diskussioner.

* Omedelbar dterkoppling

Onlinebedémningar och sprakaktiviteter ger ofta omedelbar feedback, vilket gor det
majligt for eleverna att rétta till fel nar de intréffar och starker utbildningsupplevelsen.

Utmaningar
« Digital klyfta

Tillgang till teknik och palitligt internet kan utgdéra en utmaning for vissa studenter,
sarskilt i underutvecklade omraden eller i ekonomiskt missgynnade samhallen.

 Anpassning av instruktorer: Lirare maste vara skickliga pa teknik och bekvima med
att integrera digitala verktyg i sina undervisningsmetoder. Detta kraver kontinuerlig
professionell utveckling och institutionellt stod.

« Sjélvdisciplin

Blandat larande okar elevernas skyldighet att hantera sin tid och halla sig motiverade,
vilket kan vara en utmaning utan konsekvent interaktion ansikte mot ansikte med larare.

2. Mangsidiga metoder i undervisningen i frammande sprak

Multimodalt larande involverar flera sitt att formedla information, sdsom visuella,
auditiva, kinestetiska och textuella indata, for att skapa en djupare och mer engagerande
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utbildningsupplevelse. Denna metod erké&nner att olika elever har olika preferenser for olika
typer av input och anpassar inlarningsupplevelsen for att mota dessa behov.

Metoder
» Kommunikativ sprakundervisning (CLT)

Detta tillvagagangssatt betonar interaktion som bade metod och mal for sprakinlarning,
med hjalp av verkliga uppgifter for att forbattra sprakformagor i relevanta situationer. Inom en
multimodal ram kan CLT inkludera visuella stdd, ljudinspelningar och engagerande aktiviteter
for att underlatta sprakanvandning.

* Uppgiftsbaserat larande

Denna metod krdver att eleverna utfor aktiviteter som speglar autentisk
sprakanvandning. Multimodala tekniker i detta sammanhang kan omfatta samarbetsprojekt,
virtuella diskussioner, skadespelardvningar och multimediapresentationer som blandar text, tal
och visuella komponenter.

Verktyg och tekniker

» Multimediaresurser: Videor, bilder, infografik och podcasts erbjuder en méangd olika
material for att hjalpa till att lyssna, lasa och visuellt forsta pa ett andra sprak.

* Programvara for sprakinlarning

Program som Rosetta Stone eller FluentU kombinerar text, bild, ljud och video for att
utveckla engagerande sprakinlarningsmiljoer.

* Verktyg for taligenkdnning

Sprakstudenter kan anvanda resurser som Google Voice, Microsoft Translator eller
dedikerade sprakapplikationer med taligenkanning for att forbattra sitt uttal och sin talférmaga.

Strategier
* Visuella hjdlpmedel

Sprakundervisningen kan forbattras genom att inforliva videor, bilder och visuella
flashcards for att demonstrera nytt ordforrad, grammatiska former och kulturella miljGer.

» Multisensorisk inldrning: Att involvera olika sinnen med audiovisuella resurser,
kroppsliga handlingar (som gester i Total Physical Response-tekniker) och textbaserade
aktiviteter starker sprakminnet.

* Interaktivt berdttande: Att kombinera text, bilder och berittande kan forbéttra
forstaelsen, ordforradsutvecklingen och den kulturella medvetenheten. Detta tillvagagangssatt
engagerar bade auditiva och visuella inlarare.

Fordelar

* Engagemang med olika inldrningsstilar
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Multimodala metoder lockar studenter med olika inlarningsstilar. Visuella elever drar
nytta av bilder och videor, auditiva elever fran ljudinnehall eller diskussioner och kinestetiska
elever fran praktiska aktiviteter.

« Okad retention

Integreringen av olika inmatningsmetoder kan forbéattra inlarningen och 0ka bevarandet
av nya ordforrad och grammatiska former. Eleverna kan uppleva sprak i olika sammanhang och
berika sin forstaelse.

* Kulturell fordjupning: Genom att inkludera multimediakomponenter som representerar
kulturella subtiliteter (som filmer, musik eller online-turer) forvarvar eleverna kunskap om de
kulturer som ar forknippade med malspraket, vilket 6kar deras motivation och férstaelse for
sammanhanget.

Utmaningar
» Kognitiv 6verbelastning

Overdriven samtidig input frdn olika modaliteter kan Gversvdimma elever, sarskilt
nybérjare som kan tycka att det ar utmanande att hantera visuell, auditiv och skriftlig
information samtidigt.

* Resurskrdvande: Att skapa en multimodal ldroplan krdaver mycket tid, energi och
resurser fran pedagoger, sarskilt nar man anvander multimediainstrument och teknik.

* Differentierande input: Att anpassa multimodala resurser till olika kompetensnivaer
och inlarningsstilar kraver genomtankt organisation och flexibilitet, vilket kan vara svart for
larare att hantera stora eller mangfaldiga klassrum.

3. Inverkan pa sprakinlarning

Integreringen av blandat larande och multimodala metoder i undervisningen i
frammande sprak har visat sig forbattra sprakinlarningen pa olika satt:

» Forbattrade sprakkunskaper: Genom att ge eleverna en méangd engagerande och
flexibla utbildningsresurser forbattrar dessa metoder chanserna for 6vning i att lasa, skriva,
lyssna och tala. Detta holistiska tillvagagangssatt hjalper eleverna att fa expertis inom alla
aspekter av sprakkunskaper.

* Storre autonomi

Blandad och multimodal utbildning motiverar eleverna att ta ansvar for sina
utbildningsvagar. Sjalvstyrt onlinematerial gor det méjligt for eleverna att aterkomma till svara
amnen, dvervaka deras framsteg och delta i sjalvstyrd 6vning, vilket framjar sjalvstandighet i
sprakinlarningen.

* Autentiskt sprakbruk
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Bada metoderna belyser vikten av praktisk, betydelsefull spraktillampning. Med hjalp
av online-utbyten, multimediala beréattelser eller uppgiftsorienterade dvningar deltar eleverna i
genuin kommunikation som visar hur sprak fungerar i vardagliga miljoer.

Sammanfattning

Blandat larande och multimodala metoder ger banbrytande, effektiva taktiker for att lara
ut frammande sprak. Dessa tillvagagangssatt anvander teknik och olika typer av input for att
skapa interaktiva, studentfokuserade utbildningsmiljper. Aven om fordelarna med
anpassningsformaga, delaktighet och forbattrad sprakinlarning ar betydande, maste larare vara
medvetna om eventuella hinder, sasom den digitala klyftan, kognitiv 6verbelastning och kravet
pa noggrann laroplansplanering. Med noggrant genomforande kan dessa strategier avsevart
forbattra sprakinlarningsresan och odla skickliga, sakra sprakanvéandare.

Struktur och innehall:

Oversikt éver blandat larande och multimodala strategier i undervisning i frimmande
sprak

Under de senaste aren har undervisningen i frammande sprak genomgatt en betydande
omvandling, som drivs pa av tekniska framsteg och forandrade undervisningsmetoder. En av
de viktigaste forandringarna ar inférandet av blandat larande och multimodala metoder, som
integrerar konventionella undervisningstekniker pa plats med digitala instrument och
multimediematerial. Dessa metoder syftar till att framja mer interaktiva, anpassningsbara och
effektiva sprakinlarningsupplevelser.

Blandade larmiljoer

Blandat larande innebar att undervisning pa plats integreras med digitala
inlarningsupplevelser. 1 samband med undervisning i frammande sprak innebér detta att man
anvander teknik — som larplattformar (LMS), sprakapplikationer och virtuella klassrum — for
att stodja och berika konventionell sprakundervisning. Malet &r att erbjuda eleverna tillgang till
en mangd olika larresurser och interaktionsmadjligheter, bade inom och utanfor klassrummet.
Blandat larande framjar en mer skraddarsydd och anpassningsbar metod, vilket gor det mdjligt
for eleverna att interagera med material i sin egen takt samtidigt som de far lararlett stod.

Multimodala tillvagagangssatt

o

Multimodala metoder, a andra sidan, innebér att man anvénder olika former av
kommunikation och input — sdsom visuella, auditiva, textuella och kinestetiska element — for
att underlatta sprakinlarning. Detta tillvagagangssatt erkanner att eleverna har olika preferenser
och styrkor, och syftar till att engagera flera sinnen for att starka sprakinlarningen. Nar det galler
undervisning i frammande spradk kan detta innebédra att integrera videor, podcasts och
interaktiva sprakspel och praktiska aktiviteter, vilket ger eleverna en mangsidig och dynamisk
inlarningsatmosfar som aterspeglar autentisk sprakanvandning.

Vikten av att kombinera digitala verktyg med konventionell klassrumsundervisning
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Kombinationen av digitala resurser med konventionell klassrumsundervisning &r viktig
av olika skal. For det forsta gér det det mojligt for sprakstudenter att ta del av ett bredare utbud
av material, inklusive applikationer for att forbattra ordférradet och plattformar for sprakutbyte
pa natet, vilket okar deras fortrogenhet med malspraket. For det andra framjar det hogre nivaer
av engagemang och entusiasm, eftersom eleverna kan engagera sig med multimediaresurser
som gor inlarningsprocessen mer interaktiv och rolig. Slutligen hjélper hybrid- och
multimodala tekniker till att koppla klassrumsundervisning med praktisk spraktillampning,
vilket ger eleverna mojlighet att anvanda sina formagor i verkliga, verkliga situationer genom
simuleringar, videochattar och uppgiftsdrivna aktiviteter.

3.3. Komponenter i blandat larande
Inslag av blandat larande i undervisning i frammande sprak

Blandat larande i undervisning i fraimmande sprak kannetecknas av en kombination av
konventionell klassrumsundervisning och digitala resurser, vilket ger eleverna flexibilitet och
ett omfattande utbud av material. De véasentliga elementen som avgor effektiviteten av en
strategi for blandat larande omfattar anvandningen av digitala plattformar, en mangd olika
innehall och interaktiva inlarningsfunktioner. Dessa element samverkar for att skapa en levande
och stimulerande inlarningsatmosfar som underlattar sprakutvecklingen.

Digitala plattformar

Learning Management Systems (LMS) och andra digitala plattformar &r viktiga for
att stodja blandat larande genom att ordna och tillhandahalla utbildningsmaterial, 6vervaka
elevernas framsteg och uppmuntra interaktion mellan elever och larare.

o LMS-plattformar som Moodle, Blackboard och Google Classroom erbjuder en
centraliserad plattform dar larare kan dela resurser, uppgifter och utvarderingar, vilket
sakerstaller att de ar lattillgangliga for eleverna. De hjalper till med bade synkrona och
asynkrona inlarningsaktiviteter:

o Synkront larande Dessa plattformar innehaller ofta videokonferensapplikationer
(t.ex. Zoom, Microsoft Teams) for spraklektioner live, vilket gor att eleverna kan
delta i talovningar, stalla fragor och fa omedelbara svar.

o Asynkront larande LMS-plattformar gor det mojligt for elever att engagera sig i
lektioner, videor, fragesporter och lasmaterial i sin egen takt. Denna sjalvstyrda
aspekt ar viktig for sprakstudenter, som kan behdva ytterligare tid for att forsta
grammatiska begrepp eller forfina sitt uttal.

Formagan att Overvaka framsteg, interagera med kollegor och ldarare och fa
utbildningsresurser fran vilken enhet som helst mojliggor en smidig inldarningsresa som gar
utover det konventionella klassrummet.

Mangfald i innehallet
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En av de viktigaste fordelarna med blandat larande ar mgjligheten att inkludera ett brett
utbud av innehallstyper, vilket hjélper till att hantera olika inlarningsstilar och preferenser.
Genom att vdva samman olika multimediakomponenter i laroplanen kan larare forbéattra
sprakinlarningen pa flera satt:

o Videor Visuella elever drar nytta av utbildningsvideor, spraktraning och filmer med
undertexter pa det onskade spraket. Dessa material forbattrar lyssningsformagan,
introducerar eleverna till genuint sprakbruk och hjalper till att formedla kulturella
sammanhang.

o Poddar Ljudmaterial som poddar eller inspelade samtal hjalper auditiva elever genom
att géra det mojligt for dem att forbattra sin lyssningsformaga. Podcasts visar ofta upp
modersmalstalare, vilket ger eleverna en betydande chans att uppleva autentiska
talrytmer, intonation och regionala accenter.

o Interaktiva fragesporter och spel: Fragesporter, flashcards och interaktiva sprakspel
(som de som finns pa Quizlet eller Kahoot!) uppmuntra till dynamiskt deltagande och
hjalpa eleverna att starka ordforrad, grammatik och olika sprakkunskaper. Snabb
feedback fran fragesporter gor det mojligt for eleverna att utvardera sig sjalva och
snabbt réatta till fel.

Innehallsvariation ar avgorande eftersom det gor det mojligt for eleverna att interagera
med spraket pa olika satt, vilket forbattrar inlarningsupplevelsen och gor den mer inkluderande
och effektiv.

Interaktivt larande

Interaktiva komponenter &r viktiga for att blandat larande ska vara effektivt, eftersom de
framjar engagemang, lagarbete och praktisk tillampning av spraket. Dessa komponenter ger
mojligheter till betydande kommunikation och 6vning, vilket ar avgorande for sprakinlarning:

e Diskussionsforum Diskussionsforum online gor det mojligt for studenter att delta i
skriftliga dialoger om sprakamnen, utbyta tankar eller frdga. Dessa plattformar skapar
en mojlighet for eleverna att forfina sina skrivfardigheter pa malspraket i en avslappnad
miljo, och ofta fa feedback fran kamrater och larare.

e Livechattar och virtuella klassrum: Instrument som livechatt och virtuella
motesplatser underlattar omedelbar kommunikation mellan elever och larare. Dessa
samtidiga sessioner kan anvéandas for sprakovningar, gruppdiskussioner eller muntliga
utvarderingar, vilket ger eleverna en chans att utveckla sina tal- och lyssningsfardigheter
i en organiserad, uppmuntrande miljo.

o Samarbetsprojekt Digitala plattformar mdjliggér dessutom lagarbete och
gemensamma projekt, vilket goér det mojligt for studenter att samarbeta om
presentationer, sprakuppgifter eller kulturstudier. Sadana aktiviteter hjalper till att
replikera verkliga spraktillampningar och uppmuntrar till social inlarning.
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Genom att inforliva dessa interaktiva element Okar blandat larande elevernas
engagemang och forvandlar sprakinlarningsresan till en mer dynamisk och praktisk upplevelse.
Engagemang Okar inte bara entusiasmen utan ger ocksa viktiga mojligheter till 6vning,
feedback och lagarbete — viktiga komponenter for effektiv sprakinlarning.

Sammanfattning

Elementen i blandat larande — onlineplattformar, varierat innehall och engagerande
larande — samverkar for att skapa en rik och anpassningsbar miljo fér undervisning i fraimmande
sprak. Larplattformar erbjuder ett ramverk for att ordna och presentera innehall, medan en
mangd olika multimediaresurser tar hansyn till olika inlarningspreferenser. Interaktiva
funktioner, inklusive diskussionsforum och chattar i realtid, framjar aktivt deltagande och
praktisk tillampning av spraket. Sammantaget garanterar dessa element att eleverna har flera
vagar att ansluta till och anvanda malspraket, vilket i slutandan 6kar deras sprakkunskaper pa
betydande och effektiva satt.

3.4. Genomfdrande av multimodala strategier

Multimodala strategier i undervisning i frammande sprak anvander en rad olika
medietyper och tekniska resurser for att ge undervisning, anpassa sig till olika inlarningsstilar
och forbattra interaktiviteten och engagemanget i sprakinlarningen. Genom att integrera text,
ljud, bilder och simuleringar kan larare skapa en levande utbildningsatmosfar som frdémjar en
battre forstaelse och bevarande av sprakkunskaper.

Format for innehall

Inforlivandet av olika medietyper — som text, ljud, video och simuleringar — &r
avgorande for multimodalt larande, eftersom det gor det mojligt for larare att involvera eleverna
genom olika metoder som ar skraddarsydda for deras unika inlarningsstilar.

o Text: Textresurser som larobdcker, e-bocker, artiklar och diskussionsdmnen erbjuder
en viktig grund for las- och skrivformaga. Skriftligt material ar avgoérande for att
forbattra ordforradet, forsta grammatiska regler och odla forstaelse. Dessutom gor text
det mojligt for eleverna att ga tillbaka till information i sin egen takt, vilket ar sarskilt
fordelaktigt for sjalvstandiga studier.

o Ljud: Auditiva elever drar nytta av anvandningen av podcasts, inspelade samtal och
sprakovningar. Ljudresurser erbjuder avgorande dvning i lyssningsformaga, vilket gor
det méjligt for eleverna att uppleva dkta sprakanvandning, intonationsmonster och uttal.
Eleverna kan till exempel lyssna pa podcasts med modersmalstalare eller agna sig at
lyssningsuppgifter dér de kanner igen ord och fraser i konversationer.

o Video: Videomaterial, som omfattar utbildningsvideor, filmutdrag och
kulturdokumentérer, ger bade visuella och auditiva stimuli pA samma gang, vilket gor
det till en effektiv resurs for sprakundervisning. Videor visar den praktiska
anvandningen av sprak och kan hjalpa eleverna att forsta konversationssituationer, icke-
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verbal kommunikation och kulturella finesser. Till exempel plattformar som YouTube
och FluentU gor det mojligt for studenter att se videor med bildtexter och
ordforradshéjdpunkter, vilket hjalper dem att lanka talat sprak till skriven text.

Simuleringar och virtuell verklighet (VR): Immersiva upplevelser som
spraksimuleringar, virtuella rundturer eller VR-miljoer erbjuder praktiska, taktila
inlarningsupplevelser. Dessa simuleringar replikerar autentisk sprakapplikation, vilket
hjalper eleverna att finslipa sina tal- och interaktionsfardigheter i verkliga situationer.
Instrument som Mondly VR ger eleverna mojlighet att delta i digitala diskussioner med
avatarer, vilket forbattrar bade verbala och auditiva fardigheter.

Genom att kombinera dessa olika medieformat vénder sig multimodala strategier till

elever med olika styrkor och preferenser. Visuella elever kan till exempel forsta ordforrad mer
effektivt nar det &r forknippat med bilder, medan auditiva elever har storre nytta av att lyssna
pa podcasts eller samtal. Integreringen av text-, ljud- och visuella komponenter garanterar att
varje elev kan fa tillgang till material som &r i linje med deras inlarningsstilar.

Teknisk integration

Inforlivandet av teknik &r avgorande for att genomféra multimodala metoder i

undervisning i frammande sprak, eftersom det mojliggor tillhandahallande av olika
innehallstyper och engagerande inlarningsupplevelser. Har ar exempel pa hur sarskilda digitala
verktyg kan kombineras till sprakundervisning for att skapa en multimodal miljo:

Plattformar for sprakinlarning: Verktyg som Duolingo, Babbel och Rosetta Stone
integrerar olika undervisningsstilar, sdsom skriftliga, auditiva och visuella aktiviteter.
Dessa plattformar anvander ofta gamification for att uppmuntra studenter, vilket gor det
mojligt for dem att avancera genom stadier nar de avslutar sprakuppgifter. Larare kan
inforliva dessa plattformar i sina klasser for att starka viktiga sprakidéer via sjalvstyrd
dvning.

Videokonferenser och virtuella klassrum: Plattformar som Zoom och Microsoft
Teams mojliggér samtidiga interaktioner i realtid dar eleverna kan delta i
dialogévningar, simuleringar och samtal. Larare har mdjlighet att presentera videor,
skarmar eller anvanda grupprum for gruppaktiviteter, vilket ger en engagerande
pedagogisk upplevelse som blandar tal, lyssnande och lagarbete.

Interaktiva sprakappar: Verktyg som Memrise och Quizlet anvander multimedia for
att forbattra ordforrad och grammatikovningar. Dessa applikationer har flashcards,
videor och spel for att gora inlarningsupplevelsen mer fangslande och hjélpa eleverna
att forsta ny information pa ett roligt, multisensoriskt satt. Quizlet gor det till exempel
mojligt for elever att designa personliga flashcards eller delta i fragesporter, inklusive
bilder och ljud som vénder sig till bade visuella och auditiva elever.

Augmented Reality (AR): AR-appar som Mondly AR gor det mojligt for elever att
interagera med virtuella figurer och foremal i verkliga miljoer, vilket framjar kinestetisk
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inlarning och forbéattrar sprakinlarningen genom férdjupning. Deltagarna kan 6va pa att
tala eller lyssna som reaktion pa visuella signaler, vilket speglar verkliga dialoger.

o Multimedia Storytelling: Verktyg som Storybird eller Canvacan kan anvéandas for
att skapa digitala beréattelser dar eleverna sammanfogar text, bilder och ljudinspelningar.
Denna uppgift hjalper eleverna att finslipa sina skriv- och talférmagor samtidigt som de
kopplar sina sprakkunskaper till kreativa uttryck. Léarare kan anvanda multimedialt
berattande for att berika kulturutbildningen genom att lata eleverna dela beréattelser
grundade i olika kulturella milj6er.

o Taligenkanningsprogram: Google Translates rostfunktion eller Dragon
NaturallySpeaking gor det mojligt for eleverna att 6va sitt uttal och fa& omedelbar
feedback. Dessa resurser anvander Al for att utvardera talade svar och rétta till misstag,
vilket  hjalper  eleverna  att  forbattra  sin  talade  sprakprecision.
Taligenkanningsfunktionerna &r sérskilt fordelaktiga for verbala aktiviteter, vilket gor
att eleverna kan 6va pa konversationer eller halla presentationer pa 6nskat sprak.

o Samarbetsverktyg online: Plattformar som Padlet och Miro anvands for att stodja
kollektiva uppgifter i sprakinlarning. Eleverna kan arbeta tillsammans for att designa
tankekartor, tidslinjer eller projekt och integrera bilder, videor och text i sina skapelser.
Dessa plattformar forbattrar den sociala dimensionen av sprakinlarning och gor det
mojligt for eleverna att interagera och uttrycka sina tankar bade visuellt och verbalt.

Fordelar med blandat och multimodalt larande

Blandade och multimodala utbildningsmetoder ger manga viktiga fordelar i
undervisningen i frammande sprak, berikar den overgripande utbildningsupplevelsen och
framjar forbattrade sprakkunskaper. Dessa metoder kombinerar fordelarna med konventionell
undervisning med anpassningsformagan och interaktiviteten hos digitala resurser, vilket leder
till battre resultat for eleverna. De framsta fordelarna bestar av 6kat engagemang, skraddarsydda
inlarningsbanor, anpassningsbara studiescheman och forbattrade sprakkunskaper genom
mangsidig 6vning och exponering.

1. Okat engagemang

Blandade och multimodala utbildningsmiljéer skapas for att fangsla eleverna genom att
tillhandahalla ett sortiment av innehallsformat och interaktiva upplevelser. Genom att integrera

multimediaverktyg som videor, podcasts och engagerande fragesporter moter eleverna en rad
stimuli och behaller sitt intresse och sin entusiasm under inlarningsresan.

o Interaktiva verktyg:  Sprakinlarningsapplikationer, multimediaresurser  och
diskussionsplattformar pa natet framjar aktivt deltagande. Eleverna kan till exempel titta
pa ett videosegment pa det sprak de studerar och darefter delta i en diskussion eller
avsluta en forstaelsebeddmning. Sadana aktiviteter gor inlarningsprocessen mer levande
och engagerande, i motsats till det passiva lyssnandet eller l&sningen som vanligtvis
finns i konventionella miljoer.
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Gamification: Manga digitala sprakplattformar, som Duolingo eller Memrise,
inkluderar funktioner for spelifiering, sasom poang, marken och framstegsdvervakning,
som uppmuntrar eleverna att forbli involverade i materialet. Denna roliga metod gor
sprakinlarningen rolig och kan resultera i forbattrad retentionsgrad.

Multisensorisk input: Inforlivandet av olika medietyper — som bilder, ljud och
skriftligt innehall — aktiverar flera sinnen och rymmer olika inlarningsstilar, vilket
resulterar i 6kat engagemang. Till exempel kan visuella elever trivas med videomaterial,
medan auditiva elever tjanar pa att hora modersmalstalare i podcastformat.

2. Personliga utbildningsvagar

Blandat larande mojliggér mer personlig undervisning, vilket gor det mojligt for

eleverna att folja personliga inlarningsvagar som tar hansyn till deras unika styrkor, svagheter
och utbildningsmal. Denna anpassade strategi hjalper till att forbattra inlarningsresultaten,
vilket gor att eleverna kan koncentrera sig pa de omraden dar de behover den storsta
forbattringen.

Inlarning i egen takt: I en blandad inlarningsmiljo har eleverna formagan att engagera
sig 1 material i sin egen takt, vilket ar sérskilt fordelaktigt vid studier av frammande
sprak. Vissa individer kan behdva ytterligare tid for att finslipa sina uttals- eller
grammatikkunskaper, medan andra kan trivas med att skaffa sig ordforrad. Genom att
anvanda asynkrona resurser, som sprakapplikationer eller forinspelade lektioner, kan
eleverna ga igenom svara amnen nar de vill, vilket fordjupar deras forstaelse.

Adaptiva larplattformar: Vissa sprakplattformar, som Babbel eller Rosetta Stone,
anvander adaptiva inlarningsverktyg som modifierar utmaningen med uppgifter i
enlighet med elevens framsteg. Dessa system ger fokuserad Gvning inom svara
omraden, vilket ger ytterligare utmaningar nar eleverna ar forberedda. Detta garanterar
att eleverna konsekvent engagerar sig pa en lamplig niva, vilket underlattar deras
kompetensforbattring pa ett effektivt satt.

Individuell feedback: Blandade larplattformar erbjuder vanligtvis omedelbar feedback
pa fragesporter, aktiviteter och sprakdévningar. Detta snabba svar gor det mojligt for
eleverna att ratta till fel och &ndra sina metoder utan att behdva vénta pa lararhjalp,
vilket resulterar i snabbare framsteg och storre sjalvstandighet i deras utbildningsresa.

3. Flexibilitet i inlarningsscheman

En av de storsta fordelarna med blandat larande ar dess anpassningsformaga. Genom att

kombinera onlinematerial med konventionell klassrumsundervisning kan eleverna uppleva
fordelarna med bada miljoerna — systematiskt stod fran larare och friheten att interagera med
innehallet i sin egen takt.

Atkomst nér som helst, var som helst: Eleverna har méjlighet att skaffa
utbildningsresurser, slutfora uppgifter eller delta i virtuella konversationer fran vilken
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plats som helst som erbjuder tillgang till internet. Denna bekvamlighet ar sérskilt
fordelaktig for vuxna studenter eller personer med hektiska rutiner, eftersom de kan
inforliva sprakutbildning i sitt arbete, familjeansvar och andra skyldigheter.

Varierade format: Anpassningsférmagan omfattar strukturen i
utbildningsaktiviteterna. Vissa elever kan vélja att titta pa undervisningsvideor pa
morgonen, medan andra kan delta i sprakovningar pa sprang med hjélp av en
mobilapplikation. Denna frihet gor det mojligt for eleverna att vava in sprakinlarning i
sina vardagliga rutiner, vilket framjar mer regelbunden tréning.

4. Forbattrade sprakkunskaper genom mangsidig praktik och exponering

Kombinerade och multimodala inlarningsstrategier introducerar eleverna till ett bredare

utbud av sprakliga in- och utgangar, vilket ar avgorande for att forbattra sprakkunskaperna nar
det galler att lasa, skriva, tala och lyssna.

Mangsidig praktik: Multimodal utbildning ger eleverna mojligheter att anvéanda
spraket i olika sammanhang och format. Eleverna kan till exempel lyssna pa en podcast,
delta i en onlinediskussion, slutfora en skrivuppgift och delta i en interaktiv fragesport
— allt inom en enda vecka. Denna mangsidiga praxis framjar omfattande
sprakkunskaper, vilket forbattrar elevernas fardigheter och sjalvsékerhet i sina
formagor.

Exponering i den verkliga varlden: Blandat larande innehaller ofta material pa
autentiskt sprak, inklusive videoklipp, musik, nyhetsartiklar och simuleringar. Att
mota autentiskt sprak, med informella uttryck, dialekter och kulturella anspelningar,
hjalper eleverna att bli mer bekanta med hur spraket tillampas i vardagliga situationer.
Denna exponering ar avgorande for dem som siktar pa flyt, eftersom den replikerar det
faktiska sprakbruket.

Okade mojligheter till kommunikation: Genom att anvanda virtuella klassrum,
diskussionsforum och initiativ for sprakutbyte gor blandat larande det mojligt for
eleverna att tala och skriva pa malspraket med storre regelbundenhet. Larare kan
arrangera virtuella konversationsgrupper eller utse taluppgifter som kréver att
eleverna anvander spraket i genuina, interaktiva situationer.

Aterkopplingsslingor: | multimodala miljoer far eleverna ofta omedelbara svar om sitt
uttal, grammatik eller forstaelse via verktyg som taligenkénningsprogram eller
engagerande fragesporter. Snabb aterkoppling gor det majligt for eleverna att snabbt
ratta till fel och starker korrekt sprakanvandning, vilket paskyndar utbildningsresan.

Sammanfattning

Blandade och multimodala inlarningsmetoder ger en mangd fordelar for individer som
lar sig frammande sprak, sdsom Okat engagemang, skraddarsydda inlarningsupplevelser,
anpassningsbara inlarningstidslinjer och forbattrad fardighet genom varierad 6vning och
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exponering. Genom att kombinera ramverket for konventionell utbildning med flexibiliteten
hos digitala resurser och olika innehallstyper skapar dessa strategier en dynamisk, interaktiv
miljo som framjar djupare forstaelse och forbattrade sprakkunskaper. Detta Gvergripande
tillvagagangssatt forbereder eleverna inte bara for att skaffa sig sprakkunskaper utan ocksa for
att anvanda dem effektivt i praktiska situationer.

3.5. Utmaningar och lésningar

Aven om blandat ldrande och multimodala strategier ger manga fordelar, introducerar
de ocksa utmaningar som bade larare och elever maste Gvervinna. Typiska svarigheter &r
problem med tillgang till teknik, digital kompetens och att uppratthalla elevernas motivation.
Nedan utforskar vi dessa utmaningar och foreslar mojliga losningar som bygger pa forskning
och effektiva metoder for undervisning i fraimmande sprak.

1. Utmaning med problem med tillgang till teknik

Ett av de storsta hindren for blandat larande ar den ojamna tillgangen till teknik.
Studenter kan stéta pa svarigheter som otillracklig internetatkomst, otillrackliga enheter (t.ex.
barbara datorer, surfplattor, smartphones) eller foraldrad utrustning som inte kan hantera
specifika digitala verktyg eller plattformar. Detta problem tenderar att i oproportionerligt hog
grad paverka elever fran underprivilegierade bakgrunder, vilket forvarrar den digitala klyftan.

Losningar:

o Mobile-First-l6sningar: Utveckla mobilkompatibla utbildningsplattformar som
behdver lite bandbredd och kan fungera pa olika enheter, inklusive smartphones. Ett
betydande antal studenter har smartphones tillgangliga for dem, &ven om de inte har mer
sofistikerade enheter som barbara datorer. Till exempel ar applikationer som Duolingo
och Memrise skraddarsydda for mobil anvandning och tillhandahaller
nedladdningsbara resurser for offlineutbildning.

. Tillhandahalla institutionellt stod: Utbildningsorganisationer kan tillhandahalla lanad
utrustning, internetabonnemang till reducerad kostnad eller ekonomiskt stod for
studenter som behover teknisk hjalp. Manga universitet har initierat program for att
tillhandahalla surfplattor och erbjuda gratis Wi-Fi-hotspots for att garantera rattvis
tillgang for alla studenter.

o Offlineresurser: | regioner med inkonsekvent internetanslutning kan larare erbjuda
nedladdningsbart material som PDF-filer, ljudinspelningar eller forinspelade
instruktionssessioner som eleverna kan anvanda utan att vara online. Dessutom tillater
tjanster som Google Classroom inlamning av uppgifter utan internetanslutning, vilket
ger eleverna frihet nar det galler tidpunkt och metoder for att interagera med material.

2. Utmaning for digital kompetens

Det &r inte alla elever som har de digitala fardigheter som krévs for att effektivt anvanda
larplattformar, applikationer eller multimediaverktyg online. Detta kan hindra deras formaga
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att delta i blandade och multimodala inlarningsmiljoer. Dessutom kanske larare inte heller har
ratt utbildning for att framgangsrikt integrera teknik i sina undervisningsmetoder.

Ldsningar:

o Utbildning i digital kompetens: Ge inledande workshops eller handledningar for bade
elever och larare for att goéra dem mer bekvdma med tekniken. Dessa sessioner bor ta
upp grundldggande aspekter av att anvanda larandehanteringssystem (LMS), utforska
multimediaresurser och losa frekventa tekniska problem. En forskning av Lotherington
och Jenson (2011) belyste vikten av att erbjuda kontinuerlig hjalp med digital
kompetens for att garantera ett effektivt genomférande av blandat larande.

o Forenklade plattformar: Anvénd enkla, tillgédngliga digitala plattformar som erbjuder
enkel navigering och tydlig végledning. Till exempel Seesaw och Kahoot!
Tillhandahall visuellt tydliga granssnitt som kraver lite teknisk kunskap, vilket minskar
den mentala anstrangningen for larare och elever.

o Peer Support Networks: Etablera mentorskapsinitiativ dar tekniskt kunniga studenter
eller larare kan hjalpa dem som kanner sig mindre sékra pa att anvanda digitala resurser.
Detta kan ordnas genom onlineforum eller samarbetsinteraktioner i klassen, sa att
eleverna kan stalla tekniska fragor i en vardande atmosfar.

3. Utmaningen att uppréatthalla elevernas motivation

I en blandad inlarningsmiljé har eleverna storre kontroll 6ver sina studiescheman, vilket
ibland kan resultera i lagre motivation, férhalning eller ointresse, sarskilt nar onlineutbildning
verkar fristaende fran den konventionella klassrumsmiljon. Dessutom kan den ensamhet som
ar forknippad med sjéalvstyrt larande leda till en minskad kéansla av ansvar och minskat
engagemang med medstudenter.

Losningar:

1. Gamification och beléningar: Att inforliva aspekter av gamification,
som poang, marken eller topplistor, kan 6ka engagemanget och motivationen. Studier
visar att spelifierade miljoer forbattrar bade inre och yttre motivation genom att géra
larandet roligare och mer fokuserat pa mal. Plattformar som Duolingo och Kahoot!
Anvand spelifiering effektivt for att behalla elevernas entusiasm genom pagaende
utmaningar och incitament.

2. Satt upp tydliga inlarningsmal: Dela upp laroplanen i mindre,
uppnaeliga milstolpar. Att etablera SMART-mal (Specifika, Méatbara, Uppnaeliga,
Relevanta, Tidsbegransade) erbjuder organisation och uppratthaller elevernas
motivation genom att presentera dem med uppnaeliga kortsiktiga mal. Larare kan
konsekvent bedoma dessa mal och ge feedback, vilket sakerstéller att eleverna forblir
ansvariga for sin utveckling.
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1. Samhallsbyggande: Framja konsekvent engagemang bland studenter
via diskussionsforum online, samarbetsprojekt och virtuella studiesessioner. Detta
hjalper till att bygga en gemenskap och minskar kéanslor av ensamhet i
fjarrinlarningsmiljoer. Plattformar som Slack eller Discord kan anvéndas for att
etablera virtuella "klassrum™ dér eleverna kan engagera sig avslappnat och hjalpa
varandra att forvarva sprakkunskaper.

2. Lararengagemang: Regelbunden feedback fran larare och
incheckningar ar avgorande for att uppréatthalla elevernas motivation. Lérare kan ordna
regelbundna livemoten for att granska framstegen, ta itu med fragor och ge omedelbar
feedback. Kontorstider online eller chattfunktioner gér det ocksa mojligt for eleverna
att kommunicera direkt med larare, vilket hjalper dem att engagera sig.

4. Harmoniserande asynkron och synkron inlarningsutmaning

Blandat larande kréver en balans mellan synkrona (live-undervisning i realtid) och
asynkrona (sjalvstyrda) aktiviteter. Ett Gverdrivet beroende av nagon av dem kan resultera i
inkonsekventa inlarningsupplevelser. Till exempel kan ett 6verflod av asynkrona uppgifter fa
eleverna att kdnna sig isolerade, medan ett 6verdrivet antal synkrona méten kan éversvamma
elever med strikta scheman.

Losningar:

o Flipped classroom-metod: Anvéand asynkrona uppgifter (t.ex. titta pa
instruktionsvideor, avsluta lasuppgifter) for att presentera nytt innehall och tilldela
synkron tid for engagerande, samarbetsaktiviteter som diskussioner, rollspel eller
taldvningar. Denna metod forbattrar effektiviteten hos bada formaten genom att gora
det mojligt for eleverna att forsta information i sin egen takt innan de implementerar
den i deltagande miljoer.

o Schemalagda uppcheckningar: Genomfor konsekventa, planerade
synkrona uppcheckningar via virtuella klassrum eller livechattar for att se till att
eleverna stannar kvar pa kursen med sina asynkrona uppgifter. Detta ger eleverna
mdjlighet att stalla fragor, reda ut eventuell forvirring och fa feedback direkt.

o Flexibilitet i slutforandet av uppgifter: Ge eleverna en niva av
flexibilitet nar det galler tidpunkten for deras asynkrona uppgifter, samtidigt som du
uppréatthaller deadlines som framjar stadiga framsteg. Att faststalla veckomal i stallet
for dagliga forfallodatum kan till exempel hjalpa eleverna att hantera sin tid mer
effektivt.

5. Garantera kvalitet, engagemang och tillampning
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Utmaning: | processen att lara sig ett frammande sprak kan franvaron av personligt
engagemang begrinsa chanserna att Gva pé att tala och fa flyt i konversationen. Aven om
blandat och multimodalt larande erbjuder manga resurser for att forbattra lyssnings- och
lasférmagan, kan det visa sig vara svarare att underlatta effektiva tal- och skrivutbyten.

Ldsningar:

. Virtuella sprakutbyten : Etablera initiativ for virtuellt sprakutbyte eller
diskussionsgrupper dar eleverna kan delta i talovningar med modersmalstalare eller
kamrater. Plattformar som italki eller Tandem gor det mojligt for elever att delta i
livediskussioner med individer fran hela vérlden, och erbjuder viktig 6vning i en
vardande, uppslukande miljo.

o Uppgiftsbaserat larande: Skapa uppgifter som kraver genuint sprakengagemang, som
diskussioner, presentationer eller samarbetsprojekt som genomférs genom
videokonferenser. Uppgiftsorienterat larande lyfter fram den verkliga anvandningen av
sprak, vilket garanterar att eleverna har regelbundna chanser att arbeta med sina tal- och
lyssningsfardigheter i relevanta situationer.

o Automatiserade feedbackverktyg: Anvand sprakappar med
taligenkanningsfunktioner , som Rosetta Stone eller Google Translate, for att ge
snabb feedback om uttal och flyt. Dessa resurser gor det mojligt for eleverna att 6va pa
att tala sjalvstandigt och fa korrigerande feedback utan att behdva vanta pa lararsvar.

Sammanfattning

Att infoéra blandat larande och multimodala strategier i undervisningen i fraimmande
sprak medfor svarigheter som inkonsekvent tillgang till teknik, skillnader i digitala fardigheter,
uppratthallande av elevernas motivation och sékerstallande av interaktion av hog kvalitet. Men
genom att anvanda riktade l6sningar som mobilcentrerade plattformar, utbildning i digital
kompetens, spelbaserat larande och uppgiftsorienterade aktiviteter kan larare navigera i dessa
fragor. Genom att ta itu med dessa hinder kan blandade och multimodala inlarningsmiljoer
utvecklas till mer inkluderande, fangslande och effektiva miljder, vilket i slutdndan forbattrar
sprakinlarning och sprakkunskaper.
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Kapitel 4. Multimediaintegration for engagerande sprakinlarning

4.1. Att forsta multimedias roll i sprakinlarning
4.1.1. Definition och typer av multimedia

Multimedia ar ett ord som bestar av "multi" som betyder flera och "media" som
betecknar en process som gor det mojligt att sénda och distribuera verk, dokument, ljud eller
videor (t.ex. press, bio, affischer, radiosandningar, TV-sandningar, videografi, telematik,
telekommunikation, etc.).

Under 1900-talet betecknade denna term verk eller forestaliningar som kombinerar flera
medier samtidigt. Mot slutet av 1980-talet fordndrades och utvecklades begreppet och
betecknade da en skapelse med hjalp av en mangfald av medier, det vill saga bild, ljud, film
eller video. Dess betydelse fortsatter att utvecklas i takt med den tekniska utvecklingen. Det
omfattar darefter hardvara, programvara och interaktivt redaktionellt innehall som anvander
fasta eller animerade bilder, text och hypertext.

For narvarande avser multimedia alla applikationer som kan skapa, kontrollera och
anvéanda olika medier samtidigt, tack vare deras informationslagringskapacitet eller tack vare
Internet. Dessa applikationer kan omfatta musik, ljud, bilder, videor och dokument pa samma

gang.
For att vi ska kunna prata om multimedia maste vi nédvandigtvis hitta foljande
egenskaper:

= Det maste finnas informationselement av olika ursprung, t.ex. video, texter, bilder,
ljud, som samtidigt gors tillgangliga for anvandaren sa att han kan anvanda dem.

= Dessa olika element maste organiseras och struktureras, efter logiska lankar, for att
anvandaren ska kunna rora sig och interagera pa ett interaktivt stt.

= Dessa element maste sammanforas till en sammanhangande helhet, som utgor en
ursprunglig tjanst. Vi kan alltsa tala om ett multimedialt verk pa samma sétt som vi talar om ett
filmverk.

= Tillgangliggorande av produkten eller tjansten med hjalp av ett medium med hjalp av
skannings- och komprimeringstekniker.
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Inom utbildning avser multimedia innehall som anvander en kombination av olika
medier som text, ljud, video, grafik och animationer for att formedla information eller
meddelanden. Det ar ett effektivt verktyg for kommunikation och larande eftersom det kan
engagera flera sinnen samtidigt, vilket gor inlarningsupplevelsen mer interaktiv och dynamisk.

Vid sprakinlarning anvéands olika typer av multimedia for att forbattra forstaelse,
retention och engagemang. Nagra vanliga typer av multimedia som anvénds vid sprakinlarning
ar:

1. Text: Skriftligt material som l&robocker, artiklar och digitala dokument ger
grundlaggande kunskaper om sprakstruktur, ordférrad och grammatik.

2. Ljud: Ljudinspelningar av samtal, forelasningar, podcasts eller spraklektioner hjalper
eleverna att forbattra sin horforstaelse, sitt uttal och sin talformaga.

3. Video: Utbildningsvideor, filmer, TV-program och onlinehandledningar ger ett visuellt
sammanhang for sprakanvandning, kulturella nyanser och verkliga scenarier, vilket
hjalper till att forsta och forvarva ordforrad.

4. Grafik och bilder: Visuella hjalpmedel som infografik, illustrationer, diagram och
flashcards forstarker ordforrad, grammatikregler och kulturella begrepp, vilket gor
larandet mer minnesvart och engagerande.

5. Interaktiv programvara/applikationer: Programvara och appar for sprakinlarning
innehaller ofta multimediaelement som ljudinspelningar, videor, fragesporter och spel for
att ge interaktiva och personliga inlarningsupplevelser.

6. Virtual Reality (VR) och Augmented Reality (AR): Ny teknik som VR och AR erbjuder
immersiva sprakinlarningsmiljoer dar eleverna kan 6va pa verkliga konversationer,
utforska virtuella varldar och interagera med digitala objekt pa malspraket.

Genom att integrera dessa olika multimediaelement blir sprakinlarningen mer dynamisk,
engagerande och effektiv, vilket tillgodoser olika inlarningsstilar och preferenser.

Multimedia forkroppsligar i sin huvudsak sammanslagningen av olika former av media,
allt fran traditionell text till dynamiska audiovisuella komponenter som video, grafik och
animationer. Detta omfattande tillvagagangssatt for att skapa och leverera innehall mojliggor
en rikare och mer immersiv upplevelse som engagerar flera sinnen samtidigt. Genom att vava
samman olika medier omvandlar multimedia statisk information till en levande gobeléang av
kunskap, vilket majliggor effektiv kommunikation och larande for olika malgrupper.

Nar det galler sprakinlarning spelar multimedia en central roll for att revolutionera
traditionella undervisningsmetoder. Borta ar de dagar da man enbart forlitade sig pa larobocker
och forelasningar; Istallet utsatts eleverna nu for en uppsjo av multimediaresurser som &r
utformade for att forbattra forstaelse, retention och engagemang.

Textmaterial fungerar som hornstenen och ger eleverna viktiga grammatiska regler,
ordforradslistor och laspassager. Dessa grundlaggande element lagger grunden for
sprakinlarning och ger eleverna en solid ram som de kan bygga upp sina sprakliga fardigheter

pa.
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Ljudresurser, som inspelade samtal, podcasts och spraklektioner, erbjuder
ljudférstarkning, vilket hjalper eleverna att finslipa sin horforstaelse och sitt uttal. Genom att
fordjupa sig i autentiskt talat sprak utvecklar eleverna ett 6ra for intonation, rytm och vardagliga
uttryck, vilket forbattrar deras 6vergripande kommunikativa fardighet.

Videoinnehall tar sprakinlarning till nasta niva genom att ge visuell kontext och kulturell
fordjupning. Utbildningsvideor, filmer och dokumentérer ger inblickar i verkliga scenarier,
vilket gor det mojligt for eleverna att observera modersmalstalare i aktion och forsta nyanserna
i sprakanvandningen. Genom visuella ledtradar och kontextuella ledtradar kan eleverna
dechiffrera mening, utoka sitt ordforrad och forbattra sitt sprakflyt.

Grafik och bilder fungerar som kraftfulla visuella hjalpmedel och forstarker ordforrad
och grammatiska begrepp genom associativ inlarning. Infografik, illustrationer och flashcards
erbjuder minnesknep som gor abstrakta sprakliga begrepp mer patagliga och minnesvarda.
Genom att utnyttja kraften i visuella bilder kan eleverna befasta sin forstaelse for komplexa
sprakstrukturer och kulturella element.

Interaktiv programvara och applikationer tillgodoser elevernas individuella behov och
preferenser och erbjuder personliga inlarningsupplevelser som ar skraddarsydda for deras
kunskapsnivaer och inlarningsstilar. Spelifierade sprakinlarningsplattformar, virtuella klassrum
och mobilapplikationer ger uppslukande miljoer dar eleverna kan engagera sig i innehall
interaktivt, fa omedelbar feedback och spara sina framsteg Over tid.

Ny teknik, som virtuell verklighet (VR) och forstérkt verklighet (AR), har potential att
revolutionera sprakinlarningen genom att transportera eleverna till virtuella vérldar och
simulerade miljoer. Genom VR-simuleringar kan eleverna delta i realistiska scenarier, delta i
autentiska konversationer och utforska kulturella landmarken — allt inom ramen for ett virtuellt
utrymme. AR-applikationer Overlagrar digital information pa den fysiska varlden och
forvandlar vardagliga foremal till interaktiva inlarningsverktyg och sprakhjalpmedel.

Genom att utnyttja multimedias fulla potential i sprakinlarning kan larare skapa
dynamiska och engagerande inlarningsupplevelser som tillgodoser elevernas olika behov och
preferenser. Oavsett om det ar genom text, ljud, video, grafik, interaktiv programvara eller
uppslukande teknik, fungerar multimedia som en bro mellan spréakinlarare och deras malsprak,
vilket framjar djupare forstaelse, kulturell uppskattning och sprakligt flyt.

4.1.2. Fordelar med multimediaintegration

Multimedia stoder olika inlarningsstilar genom att erbjuda olika innehallsformat,
forbattrar elevernas engagemang genom interaktivitet och multisensoriska upplevelser och
bidrar till en djupare forstaelse av sprak och kultur genom att kontextualisera abstrakta begrepp
och tillhandahalla uppslukande inlarningsmiljGer.

Multimedia kan stodja olika inlarningsstilar genom att erbjuda ett brett utbud av
innehallsformat och interaktiva upplevelser som tillgodoser olika preferenser och styrkor. Till
exempel:
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1. Visuella elever: Visuella elever drar nytta av grafik, bilder och videor som ger visuellt
sammanhang och forstarker begrepp genom rumslig representation. De kanske foredrar
diagram, diagram och infografik for att forsta sprakstrukturer och kulturella nyanser.

2. Auditiva elever: Auditiva elever trivs med ljudresurser som inspelade samtal, podcasts
och spraklektioner, som gor att de kan finslipa sin horforstaelse och uttalsformaga. De kan
ocksa foredra att lara sig genom musik, rytm och talat ordinnehall.

3. Kinestetiska elever: Kinestetiska elever lar sig bast genom praktiska erfarenheter och
fysiska aktiviteter. Interaktiv programvara, sprakinlarningsspel och uppslukande teknik som
VR/AR erbjuder kinestetiska elever mojligheter att aktivt engagera sig i innehall, manipulera
objekt och delta i simulerade scenarier.

4. Lasande/skrivande elever: L&sande/skrivande elever utmarker sig i traditionella
textbaserade inlarningsmiljéer och drar nytta av textmaterial som larobocker, artiklar och
skriftliga 0vningar. De kanske foredrar att gora anteckningar, kommentera texter och delta i
skriftlig kommunikation som ett satt att 6va och forstarka spraket.

Genom att inforliva en mangd olika multimediaelement kan larare skapa inkluderande
larmiljoer som tillgodoser elevernas olika behov och preferenser, vilket sékerstaller att alla har
tillgang till resurser som &r anpassade till deras individuella inlarningsstilar.

Dessutom  forbattrar multimedia elevernas engagemang genom att gora
inlarningsprocessen mer interaktiv, dynamisk och uppslukande. | stallet for att passivt
konsumera information deltar eleverna aktivt i inlarningsupplevelsen, interagerar med innehall
och far omedelbar feedback. Denna interaktivitet framjar djupare engagemang och retention
eftersom eleverna blir mer personligt investerade i sin inlarningsresa. Till exempel erbjuder
interaktiv programvara och applikationer for sprakinlarning spelifierade upplevelser dar
eleverna tjanar poang, laser upp prestationer och gar vidare genom nivaer nar de beharskar
sprakkunskaper. Detta element av konkurrens och progression motiverar eleverna att aktivt
engagera sig i innehallet, halla ut genom utmaningar och strava efter forbattring.

Dessutom stimulerar multimedia flera sinnen samtidigt, vilket skapar en rik och
flerdimensionell inlarningsupplevelse som tilltalar elevernas inneboende nyfikenhet och
kreativitet. Genom en kombination av text, ljud, video och interaktiva element fordjupas
eleverna i en multisensorisk miljo som speglar verklig sprakanvandning och kulturella
sammanhang. Detta holistiska tillvagagangssatt for larande framjar en djupare forstaelse av
sprak och kultur genom att koppla samman abstrakta begrepp med konkreta upplevelser och
sensoriska stimuli. Att till exempel titta pa en videodokumentar om en kulturfestival exponerar
inte bara eleverna for de sprakliga aspekterna av spraket utan fordjupar dem ocksa i kulturens
sevardheter, ljud och traditioner. P4 samma satt gor interaktiva VR-upplevelser det mojligt for
eleverna att utforska kulturella landmérken, interagera med modersmalstalare och navigera i
sociala scenarier, vilket fordjupar deras forstaelse for kulturella normer, varderingar och praxis.
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4.2. Utformning av laromedel for multimediasprak
4.2.1. Principer for effektiv multimediadesign

Mayers teori om inlarning med hjalp av multimedia underlattar engagemang och hjalper
till att framja forankring och bromsa glomskekurvan hos eleven. Det kommer att gora det
mojligt att dynamiskt organisera innehallet i traningsvideor for att optimera logiska mentala
konstruktioner samtidigt som den kognitiva belastningen hanteras for att inte tynga ner
inlarningsanstrangningen.

Mayers 12 principer syftar till att producera effektivt multimediainnehall som framjar
inlarning och kunskapshevarande. Dessa principer ar baserade pa kognitiv belastningsteori, en
inldrningsteori som hévdar att hjarnan har en begrénsad kapacitet att bearbeta information.
Genom att tillampa Mayers principer kan innehallsdesigners skapa resurser som minimerar den
kognitiva belastning som kravs for att lara sig och behalla information.

De principer som dokumenterats av Mayer syftar till 3 huvudmal:
Forbattra kodningen (av larande)
Generera mentala konstruktioner
Optimera den kognitiva belastningen av innehall.

Dessa principer maste darfor beaktas bade vid utformningen och utvecklingen av det
innehall som ska offentliggoras.

De (12) principerna:

Samstammighet: De olika delarna av ett budskap maste vara anpassade och
konsekventa med varandra. Det betyder att de alla maste arbeta mot samma avsikt och samma
mal. Materialet bor ocksa presenteras tydligt och kortfattat, s att publiken latt kan forsta och
smélta det.

Skyltning: Elementen maste vara tydliga och lasbara for att anvandarna ska forsta
vad som forvantas av dem. Element bor ocksa vara valorganiserade och latta att hitta, sa att
anvandarna kan navigera i innehallet pa ett effektivt satt.

Redundans: En av de viktigaste. Enligt denna princip ska anvandarna inte behéva
soka for lange eller for aktivt efter den information de soker i multimedieinnehall. Relevanta
element bor upprepas tydligt och kortfattat pa flera stallen, sa att anvandarna latt kan hitta och
komma ihdg dem. Vi kan darfor fundera pa forankringsstrategier som kan stracka sig till
aterkoppling i utvarderingar.

Rumslig kontinuitet: Grundlaggande princip for produktion av multimedialt innehall.
Denna princip sager att visuella element i innehallet ska placeras s att utrymmet mellan dem
ar konsekvent och flytande. Detta innebdr att element inte ska klippas ut eller Gverlappas, utan
ska félja en logisk véag i rymden. Denna princip galler for alla typer av medieinnehall, inklusive
bilder, videor, animationer och text.
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Temporal kontinuitet: Innehall maste levereras i en ihallande och konsekvent takt, sa
att anvandarna vet nar de ska (ater)ansluta till utbildningsplattformen for att se uppdateringar
om sin kurs och kan bekanta sig med det senaste innehallet som slappts. linje. Detta ar en viktig
princip for MOOC:ar som ofta 6ppnar modulerna i en kalenderlogik.

Segmentering: Innehallet &r uppdelat i sma segment som anvandaren latt kan smalta;
I min praktik talar jag om att lara sig korn, kornen kan sedan bilda sekvenser, sekvenserna av
modulerna. Dessa segment ska vara tydligt atskilda fran varandra och ha knappar eller lankar
som gor det mojligt for anvandaren att navigera fran ett segment till ett annat.

Forutbildning: Utbildningsvagen maste ge eleverna en viss mangd information innan
de far tillgang till multimedieinnehall. Detta gor det mojligt for anvandare att battre forsta
innehallet och vara battre forberedda pa att anvanda det. Detta kommer att vara en viktig punkt
for utvarderingar. Denna princip kan tillampas pa sjalva kursen: vi glommer ofta att utbilda
eleven i anvandningen av utbildningsplattformen.

Modalitet: Multimediainnehall maste presenteras pa ett sadant satt att eleven latt kan
navigera mellan dem och forsta deras dvergripande innebdrd. Det &r viktigt att innehallet ar
organiserat sa att det gar att navigera logiskt och att de olika delarna av budskapet ar tydligt
identifierbara.

Interaktivitet: Lat anvandarna styra ordningen och tempot i medieinnehallet sa att de
kan lara sig battre.

Personalisering: For att producera effektivt multimediainnehall ar det viktigt att ta
hansyn till elevernas behov och mal. Det ar ocksa viktigt att strukturera innehallet sa att det ar
latt att ta till sig och att valja medier utifran deras formaga att kommunicera budskapet pa ett
effektivt satt. Vi forstar da vikten av analyssteget dar den pedagogiska designern maste
identifiera publiken, analysera deras inlarningsprofil ner till deras teknisk-pedagogiska aptit.

Rést  (voiceover/berattad): Elever dras naturligt till beréttelser och behdver
sammanhang for att forstd vad de lar sig. Det handlar darfor om att ge eleverna en fullstandig
och sammanhéngande berattelse genom att integrera multimediala element som bilder, videor
eller ljud - rosten (dess klangféarg, dess rytm, flode osv.) kommer att vara signaturen for
inlarningsinnehallet och kommer att underlatta memorering genom att skapa rikare och mer
engagerande innehall som anvandarna kommer ihag battre.

Illustrationer (bilder och grafik, diagram): Medienivan, fran media till medium,
bidrar till utvecklingen av engagerande innehall som ar latt att memorera for eleverna.
Ilustrationerna ar utformade for att hjalpa eleverna att forsta innehallet och komma ihag det
lattare. Viktiga designprinciper ar anvandningen av ljusa farger, tydliga bilder, kortfattat
beréttande och hég kontrast.

Den sista principen ar en naturlig inkorsport till att i en kommande artikel som talar om
de rekommendationer som ska foljas for att producera tillgangligt innehall (ref. WCAG-
standard).
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4.2.2. Verktyg och teknik for att skapa multimedieinnehall

Verktyg och teknik for att skapa multimedieinnehall har utvecklats avsevart under de
senaste aren och erbjuder ett brett utbud av alternativ for att passa olika behov och
kompetensnivaer. Nagra populara verktyg och tekniker for att skapa multimediainnehall
inkluderar:

1. Adobe Creative Suite: Adobe erbjuder en omfattande uppséttning programvaror
inklusive Adobe Photoshop for bildredigering, Adobe Illustrator for vektorgrafik, Adobe
Premiere Pro for videoredigering, Adobe Audition for ljudredigering och Adobe After Effects
for rorlig grafik och visuella effekter. Dessa professionella verktyg anvands ofta i branschen
for att skapa multimediainnehall av hog kvalitet.

2. Canva: Canva ar en anvandarvanlig plattform for grafisk design som later anvéandare
skapa ett brett utbud av multimediainnehall, inklusive presentationer, grafik pa sociala medier,
affischer och infografik. Den erbjuder ett dra-och-slapp-granssnitt, anpassningsbara mallar och
ett stort bibliotek med bilder, ikoner och typsnitt.

3. Camtasia: Camtasia &r ett program for sk&rminspelning och videoredigering som &r
populért bland utbildare och innehallsskapare for att skapa handledningar, presentationer och
utbildningsvideor. Den erbjuder funktioner som skarminspelning, videoredigering,
ljudforbattringar och interaktiva fragesporter.

4. Audacity: Audacity ar ett gratis ljudredigeringsprogram med 6ppen kallkod som later
anvandare spela in, redigera och manipulera ljudfiler. Den erbjuder ett brett utbud av funktioner,
inklusive inspelning av flera spar, brusreducering och ljudeffekter.

5. Blender: Blender &r en gratis 3D-skapandesvit med dppen kéllkod som anvands for
att skapa 3D-modeller, animationer och visuella effekter. Den erbjuder en kraftfull uppsattning
verktyg for modellering, skulptering, riggning, animering, rendering och sammansattning.

6. Unity: Unity ar en plattformsoberoende spelmotor som anvéands for att skapa
interaktivt multimediainnehall inklusive spel, simuleringar och virtual reality-upplevelser. Den
erbjuder ett brett utbud av verktyg och funktioner for spelutveckling, inklusive en visuell
redigerare, skriptfunktioner och integration av tillgangsbutiker.

7. H5P: H5P ér ett forfattarverktyg med dppen kallkod som gor det mojligt for anvéndare
att skapa interaktivt multimediainnehall som presentationer, fragesporter, spel och
simuleringar. Den erbjuder ett brett utbud av innehallstyper och mallar som enkelt kan anpassas
och integreras i larplattformar.

8. TikTok: TikTok &r en populér plattform for sociala medier som gor det mdjligt for
anvandare att skapa och dela korta videor. Den erbjuder en rad kreativa verktyg och effekter
som filter, klistermérken och musikoverlagg, vilket gor det enkelt for anvéndare att skapa
engagerande multimediainnehall.
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Detta ar bara nagra exempel pa de manga verktyg och tekniker som finns tillgangliga
for att skapa multimedieinnehall. Beroende pa de specifika kraven och malen for ett projekt kan
anvandarna vélja det verktyg som bdst passar deras behov och preferenser.

4.3. Att inféra multimedia i laroplanerna for sprakinlarning

Att infora multimedia i laroplaner for sprakinlarning innebar att integrera olika former
av digitala medier, t.ex. videor, ljudinspelningar, interaktiva dvningar och onlineplattformar, i
undervisningsdesignen for att forbattra sprakinlarning och sprakkunskaper. Har &r en
uppdelning av hur detta kan uppnas effektivt:

" Utformning och integrering av laroplaner: Borja med att anpassa multimediaresurser till
laroplanens mal och malen for sprakkunskaper. Identifiera viktiga sprakliga fardigheter
och kompetenser som multimedia kan stodja, till exempel horforstaelse, talflyt,
ordforradsinlarning och kulturell forstaelse. Integrera multimediamaterial strategiskt i
hela laroplanen for att forstarka sprakbegrepp, ge autentisk sprakinput och engagera
eleverna i interaktiva aktiviteter.

" Urval av multimediaresurser: Valj multimediaresurser som &r relevanta, autentiska och
kulturellt lampliga for malspraket och inlararpopulationen. Valj ett brett utbud av
material, inklusive videor, podcasts, latar, nyhetsartiklar, interaktiva Gvningar och
sprakinlarningsappar, for att tillgodose olika inlarningsstilar och intressen. Tank pa den
sprakliga komplexiteten, det kulturella sammanhanget och det pedagogiska vardet av
varije resurs for att sakerstalla att den &r i linje med undervisningsmalen.

" Skapande av anpassat innehall: Utveckla anpassat multimediainnehall som é&r
skraddarsytt for elevernas specifika behov och intressen. Skapa ljudinspelningar av
dialoger, intervjuer eller berattarsessioner pa malspraket for att forbattra horforstaelsen
och uttalsformagan. Producera videohandledningar, grammatikforklaringar eller
kulturella presentationer for att ge ytterligare sprakinput och stodja sjalvstyrd inlarning.
Engagera eleverna i att skapa sina egna multimediaprojekt, till exempel podcasts,
vloggar eller digitala berattelser, for att framja kreativitet och sprakproduktion.

" Integration med plattformar for sprakinlarning: Utnyttja plattformar for sprakinlarning
online och digitala verktyg for att leverera multimediarikt innehall och interaktiva
ovningar. Integrera multimediakomponenter, t.ex. ljudinspelningar, videoklipp och
interaktiva fragesporter, i larplattformar (LMS), virtuella klassrum eller appar for
sprakinlarning. Utforska sprakspecifika plattformar och resurser som ar utformade for
att stodja sprakinlarare, till exempel webbplatser for sprakutbyte, virtuella
spraklaboratorier och digitala bibliotek.

Att integrera multimediaresurser i laroplanerna for sprakinlarning ar ett dynamiskt och
effektivt tillvagagangssatt for att engagera eleverna, forbattra forstaelsen och framja
sprakkunskaperna. Genom strategier som blandade inlarningsmodeller och omvanda
klassrumsmetoder kan larare skapa uppslukande och interaktiva inlarningsupplevelser som
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tillgodoser olika inlarningsstilar och framjar en djupare forstaelse av malspraket och
malkulturen.

En grundlaggande strategi ar att inforliva autentiskt multimediamaterial i laroplanen.
Autentiska resurser som filmer, TV-program, latar, podcasts och nyhetsartiklar utsétter eleverna
for verklig sprakanvandning, inhemska accenter, vardagliga uttryck och kulturella nyanser.
Genom att interagera med autentiskt material utvecklar eleverna en djupare forstaelse av spraket
i sitt sammanhang och far insikt i kulturella sedvanjor och perspektiv.

Blandade inlarningsmodeller erbjuder ett flexibelt och personligt tillvagagangssatt for
sprakundervisning. I en  blandad inlarmingsmiljo6 ~ kompletteras  traditionell
klassrumsundervisning med multimediaresurser online och interaktiva plattformar. Eleverna
engagerar sig i multimediamaterial utanfor klassrummet, vilket gor att de kan studera i sin egen
takt och granska innehallet efter behov. Lektionstiden anvands sedan for interaktiva aktiviteter,
diskussioner och évningsévningar som forstarker och tillampar de begrepp som larts in fran
multimediaresurser.

Det omvanda klassrummet tar detta koncept ett steg langre genom att vanda pa den
traditionella klassrumsmodellen. | ett omvant klassrum gar eleverna sjalvstandigt igenom
multimediaresurser fore lektionen, till exempel genom att titta pa videor, lyssna pa podcasts
eller lasa artiklar pa malspraket. Lektionstiden dgnas sedan at aktiviteter for aktivt larande,
diskussioner och samarbetsprojekt som bygger pa materialet fore lektionen. Detta
tillvagagangssatt maximerar lektionstiden for interaktivt engagemang och gor det mojligt for
eleverna att fa vagledning, feedback och stdd fran instruktoren.

Dessutom ar det viktigt att inforliva kulturellt relevant multimedieinnehall for att
engagera eleverna och framja kulturell kompetens. Att valja material som speglar elevernas
intressen, bakgrund och erfarenheter hjalper till att skapa meningsfulla kopplingar till innehallet
och framjar storre motivation att lara sig spraket. Kulturellt relevanta multimediaresurser ger
eleverna mojlighet att utforska olika perspektiv, traditioner och praxis, vilket berikar deras
forstaelse for spraket och kulturen.

Multimediabaserade spraklaboratorier erbjuder dedikerade utrymmen utrustade med
multimediaresurser, datorer, audiovisuellt material och programvara for sprakinlarning. Dessa
labb ger eleverna tillgang till ett brett utbud av multimediaresurser for sjalvstudier, Gvning och
interaktiva Gvningar. Instruktorer eller sprakhandledare kan erbjuda végledning och stod i
spraklaboratorierna, hjalpa eleverna att navigera i multimediamaterial pa ett effektivt satt och
ge individuell feedback och hjélp.

Att utforma multimodala inlérningsaktiviteter som integrerar flera kommunikationssétt
— som att lyssna, tala, lasa och skriva — framjar dessutom holistisk sprakutveckling. Att till
exempel para ihop ett videoklipp med forstaelsefragor, diskussionsuppmaningar och
skrivuppgifter starker sprakkunskaperna i olika modaliteter och uppmuntrar till djupare
engagemang i innehallet.
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Kollegialt samarbete och aterkoppling &r ocksd vardefulla komponenter i
multimediabaserad sprakinlarning. Att inforliva multimediaprojekt, gruppaktiviteter och
kamratundervisningsovningar ger eleverna mojligheter att arbeta tillsammans, 0Ova
sprakkunskaper och ge feedback till sina kamrater. Samarbetsaktiviteter framjar en kéansla av
gemenskap och lagarbete samtidigt som de forbattrar sprakkunskaperna genom interaktion och
kommunikation med kollegor.

Bedomning och uppfoljning av framsteg &r en integrerad del av laroplanen for
multimediabaserad sprakinlarning. Med hjélp av multimediabaserade bedémningar kan larare
utvardera elevernas sprakkunskaper och folja deras framsteg 6ver tid. Beddmningarna kan
omfatta uppgifter i horforstaelse, muntliga presentationer, multimediaprojekt och skriftliga
uppgifter som bedomer olika sprakliga fardigheter och kompetenser.

Instruktorer spelar en avgorande roll nar det galler att stddja och végleda eleverna i att
navigera i multimediaresurser pa ett effektivt satt. Att ge rekommendationer for tillforlitliga
webbplatser, appar och multimediamaterial hjalper eleverna att fa tillgang till kvalitetsresurser
for sprakinlarning. Instruktorer kan ocksa erbjuda st6ttning och stod vid behov, vilket hjalper
eleverna att integrera multimediaresurser i sin sprakinlarningsresa och utveckla effektiva
strategier for sjalvstandiga studier och sprakdvningar.

Att integrera multimediaresurser i laroplaner for sprakinlarning genom blandade
inlarningsmodeller och flippade klassrumsmetoder erbjuder otaliga fordelar for eleverna.
Genom att inforliva autentiskt material, kulturellt relevant innehdll och multimodala
inlarningsaktiviteter kan larare skapa dynamiska och engagerande inlarningsupplevelser som
framjar sprakkunskaper, kulturell kompetens och fardigheter i livslangt larande.

4.4, Interaktiva och immersiva multimedieupplevelser

4.4.1. Nagra begrepp

Interaktiva och immersiva multimediaupplevelser avser digitala miljoer eller innehall
som aktivt engagerar anvandarna pa interaktiva och deltagande sétt, vilket skapar en kansla av
fordjupning och narvaro i det virtuella rummet. Dessa upplevelser utnyttjar multimediaelement
som ljud, video, grafik, animering och interaktivitet for att skapa dynamiska och engagerande
anvandarupplevelser. Nagra viktiga komponenter &r féljande:

Interaktivitet

Det gor det mojligt for anvandare att aktivt engagera sig i multimediainnehall genom att
ge mdjligheter till inmatning, utforskning och manipulering. Interaktiva multimediaupplevelser
gor det mojligt for anvandare att kontrollera och navigera i innehdllet, gora val och svara pa
uppmaningar eller stimuli. Interaktivitet kan ta olika former, inklusive klickbara knappar, dra-
och-slapp-interaktioner, gestbaserade kontroller, fragesporter, simuleringar och férgrenade
berattelser. Genom att involvera anvandarna i inlarningsprocessen framjar interaktivitet aktivt
engagemang, kritiskt tdnkande och erfarenhetsbaserat larande.
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Immersiva egenskaper

Det hénvisar till i vilken utstrackning anvéndarna kénner sig helt absorberade och
uppslukade av den digitala miljon eller beréttelsen. Immersiva multimediaupplevelser skapar
en kénsla av ndrvaro och realism som Overskrider traditionella medieformat och forflyttar
anvandarna till virtuella vérldar eller simulerade miljoer. Immersiva element som 3D-grafik,
rumsligt ljud, panoramavyer och virtual reality-teknik (VR) forbattrar anvandarens sensoriska
perception och rumsliga medvetenhet och suddar ut granserna mellan den fysiska och virtuella
varlden. Immersiva upplevelser framkallar kansloméssiga reaktioner, framjar empati och
forbattrar inlarningen genom att skapa minnesvarda och effektfulla upplevelser.

Multimodalt engagemang

Detta innebar integration av flera sensoriska modaliteter, sdsom visuella, auditiva, taktila
och Kkinestetiska intryck, for att forbattra anvéndarupplevelsen. Multimodala
multimediaupplevelser utnyttjar en kombination av audiovisuella element, haptisk feedback,
rérelsesparning och gestgranssnitt for att tilltala olika sinnen och inlarningspreferenser. Genom
att engagera anvandare via flera kanaler tillgodoser multimodala upplevelser olika
inlarningsstilar, anpassar sig till individuella skillnader och framjar djupare engagemang och
forstaelse.

Personaliserings- och anpassningsfunktioner

De skraddarsyr multimediaupplevelsen efter anvéndarnas individuella preferenser,
intressen och inlarningsbehov. Personliga multimediaupplevelser kan erbjuda anpassningsbara
installningar, adaptiv feedback och rekommendationer baserat pa anvandarinteraktioner,
prestationsdata och elevprofiler. Adaptiv teknik anvénder algoritmer och artificiell intelligens
(Al for att dynamiskt justera innehall, tempo och svarighetsgrad i realtid, vilket ger personliga
inlarningsvégar och stod for att optimera inlarningsresultaten.

Samarbete och social interaktion

Interaktiva och uppslukande multimediaupplevelser kan underlatta samarbete och social
interaktion mellan anvandare, vilket framjar kollegialt larande, lagarbete och
samhallsengagemang. Samarbetsmiljoer med multimedie gor det mojligt for anvéndare att
kommunicera, samarbeta och samskapa innehall i realtid genom synkrona eller asynkrona
interaktioner. Sociala funktioner som chattrum, diskussionsforum, multiplayer-spel och
virtuella klassrum framjar socialisering, kunskapsdelning och kollektiv problemlésning, vilket
Okar kanslan av tillhorighet och samhorighet inom larandegemenskapen.

Interaktiva och uppslukande multimediaupplevelser erbjuder rika och engagerande
inlarningsmojligheter som stimulerar nyfikenhet, kreativitet och utforskning. Genom att
kombinera interaktivitet, immersivitet, multimodalt engagemang, personalisering och
samarbete kan multimediateknik omvandla traditionella larmiljéer till dynamiska, interaktiva
och elevcentrerade upplevelser som inspirerar till nyfikenhet, vacker kreativitet och framjar
djupare larande och forstaelse.
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4.4.2. Spelifiering och interaktiva dvningar

For att uttrycka det enkelt ar spelifiering (gamification) en metod som bestar av att
tillampa de koder och mekanismer som ar knutna till videospelsvarlden pa sektorer som de inte
var avsedda for.

Vi éar har intresserade av spelifiering av sprakutbildning, som bestar av att goéra
utbildningsinnehallet roligt, samtidigt som man har i atanke utbildnings- och certifieringssyftet
med traditionell undervisning. Vi pratar uppenbarligen om poéngsystem, marken, utveckling,
avatarer, utmaningar eller till och med beléningar, utan att glémma att anpassa innehallet med
en touch av "kul". Tekniken fungerar med néstan alla typer av undervisning som foredras i
sprakklasser.

For att forsta var spelifiering kommer ifran, 1at oss resa tillbaka i tiden, narmare bestamt
till 1800-talet i USA. "S&H Green Stamps", ett foretag som specialiserat sig pa kommersiella
frimarksserier, var en pionjar inom lojalitetsprogram och uppmuntrade kunderna att atervanda.

Under 1970-talet véxte sociala videospel med varumarkena Sega och Atari fram, vilket
lockade en hel generation till arkadhallarna. Dessa nya koncept for podng, rankning och
beloningar integreras sedan i vara samhallen.

Det var inte forrdan 1981 som American Airlines lanserade det allra forsta
lojalitetsprogrammet for att uppmuntra lojalitet bland sina kunder.

Men det var pa 1990-talet som videospel standardiserade och demokratiserade
spelarbeldningssystem med poang, marken, etc.

Det var inte forran 2002 som Nick Pelling myntade termen "gamification" och
tillampade den pa uttagsautomaternas anvandargranssnitt.

Under 2000-talet har spelifiering Okat i popularitet, sérskilt med initiativet "Serious
Games".

Idag ar gamification helt enkelt allestades ndrvarande, inom den personliga,
utbildningsmassiga och professionella sfaren. De flesta applikationer har anammat dessa
begrepp i sin anvandning och integrerar sig i vart dagliga liv.

Konkreta exempel pa spelifikation

Duolingo, appen for sprakinlarning, ar ett bra exempel. Den anvander gamification for
att uppmuntra anvandare att atervanda till appen. Den anvander frekventa aviseringar for att
engagera anvandare, firar deras sma segrar med animationer och beloningar och erbjuder
topplistor och ligor for att stimulera konkurrensen mellan spelare. Appen anpassar ocksa
inlarningsplaner baserat pa varje anvandares styrkor och framsteg.

Nike Run Club anvander a sin sida gamification for att uppmuntra anvandare inom
I6pning. Den samlar in data om sportaktiviteter, anpassar anvandarupplevelsen, erbjuder
tidsbestdmda utmaningar och beldningar, frdmjar gemenskap och socialt inflytande och firar
anvandarnas framsteg.
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Rosetta Stone, ett vélkant sprakinlarningsprogram, innehaller spelifieringstekniker for
att forbattra inlarningsupplevelsen. Den anvander interaktiva aktiviteter, sasom
matchningsévningar, uttalsutmaningar och simulerade konversationer, for att gora
sprakinlarningen engagerande och rolig. Eleverna far omedelbar feedback och kan folja sina
framsteg, vilket skapar en kansla av prestation och motiverar dem att fortsétta lara sig.

Memrise kombinerar spelifiering med spaced repetition for att hjilpa eleverna att
memorera ordférrad och fraser. Den erbjuder en rad interaktiva inlarningslagen, inklusive
flervalsfragesporter, hastighetsgranskningsutmaningar och mnemoniska enheter. Eleverna
tjanar poang, tavlar med andra och laser upp nivaer nar de beharskar nya ord, vilket gor
processen mer engagerande och givande.

FluentU integrerar spelifieringselement i sprakinlarning genom autentiska videor och
interaktiva 6vningar. Eleverna tittar pa videor pa malspraket med undertexter, och plattformen
tillhandahaller interaktiva fragesporter, ordférradsutmaningar och forstaelseaktiviteter
baserade pa videoinnehallet. Podng och utméarkelser delas ut for att motivera eleverna och
uppmuntra till regelbunden traning.

LinguaLift anvander gamification for att forbattra inlarningsresan. Den erbjuder en
strukturerad laroplan med interaktiva lektioner, fragesporter och flashcards. Eleverna tjanar
erfarenhetspoang, gar upp i niva och laser upp nytt innehall nar de gor framsteg. LinguaLift har
ocksa sociala funktioner, vilket gor det mojligt for elever att fa kontakt med andra, bilda
studiegrupper och tavla i sprakutmaningar.

Drops &r en sprakinlarningsapp som fokuserar pa att forvarva ordforrad genom
spelifierat mikrolarande. Det ger eleverna korta, visuellt tilltalande ordpussel och utmaningar
som kan slutforas pa bara nagra minuter om dagen. Eleverna tjanar poang och laser upp nya
amnen nar de beharskar ordforradet, vilket ger en kansla av prestation och uppmuntrar till
konsekvent évning.

4.5. Bedomning av multimedias inverkan pa sprakinlarning

4.5.1. Metoder for utvardering

Att bedoma multimedias inverkan pa sprakinlarning innebar att utvéardera olika aspekter
av inlarningsprocessen, inklusive sprakkunskaper, engagemang, motivation och kulturell
forstaelse. Nagra metoder och procedurer for att beddma multimedias inverkan pa
sprakinlarning ar foljande:

Sprakprov

Administrera standardiserade sprakkunskapstester, till exempel CEFR-proven
(Common European Framework of Reference for Languages) eller TOEFL (Test of English as
a Foreign Language), fore och efter att multimedia har integrerats i laroplanen. Jamfor elevernas
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sprakkunskaper for att mata eventuella forbattringar eller forandringar till foljd av
multimediaanvandning.

Utvardering av prestanda

Utforma prestationsbaserade beddmningar som krdver att eleverna visar sina
sprakkunskaper i verkliga sammanhang. Bedém till exempel elevernas horforstaelse genom att
lata dem titta pa ett videoklipp eller lyssna pa en ljudinspelning och svara pa forstaelsefragor.
Utvardera talformagan genom muntliga presentationer, rollspel eller inspelade samtal. Bedom
skrivfardigheter genom uppsatser, blogginlagg eller digitala berattarprojekt.

Feedback och sjalvbeddémning

Samla in feedback fran eleverna genom enkater, frageformular eller
fokusgruppsdiskussioner for att mata deras uppfattning om multimedias inverkan pa deras
sprakinlarningsupplevelse. Uppmuntra eleverna att reflektera dver sina framsteg, identifiera
forbattringsomraden och satta upp inlarningsmal med hjalp av sjalvbedémningsverktyg och
reflektionsuppmaningar.

Observationer i klassrummet

Observera elevernas interaktion med multimediamaterial under klassrumsaktiviteter
eller sjalvstandiga studiesessioner. Var uppmarksam pa elevernas nivd av engagemang,
deltagande och forstaelse nar de interagerar med multimediaresurser. Anvand
klassrumsobservationer for att beddma effektiviteten av multimediaintegration nar det galler att
underlatta sprakinlarningsresultat.

Larandeanalys och dataanalys

Anvand verktyg for inlarningsanalys och dataanalystekniker for att spara elevernas
interaktioner med multimediainnehall, dvervaka deras framsteg och identifiera monster for
anvandning och engagemang. Analysera data om elevernas slutforandegrad, fragesportresultat,
tid som spenderas pd multimediaaktiviteter och interaktionsfrekvens for att bedéma
multimedias inverkan pa inlarningsresultaten.

Bedomning av kulturell kompetens

Bedom elevernas kulturella kompetens och interkulturella forstaelse genom att inforliva
multimediala resurser som exponerar dem for olika kulturella perspektiv och praxis. Utvérdera
elevernas formaga att tolka kulturella artefakter, forsta kulturella normer och vérderingar och
kommunicera effektivt éver kulturella grénser.

Longitudinella studier och uppféljande undersokningar

Genomfora longitudinella studier eller uppféljande undersokningar for att beddma den
langsiktiga effekten av multimedia pa sprakinlarningsresultaten. Spara elevernas
sprakkunskapsnivaer, retentionsgrad och fortsatt engagemang i sprakinlarning efter att ha
slutfort multimedia-forbattrade kurser eller program.
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Jamforande studier och kontrollgrupper

Genomfor jamforande studier med kontrollgrupper for att jamfora effektiviteten av
multimedia-forstarkta  sprakinlarningsmetoder med traditionella ~ metoder.  Jamfor
sprakkunskapsnivaer, inlarningsresultat och elevernas uppfattningar mellan grupper som har
exponerats for multimedia och de som inte har det, med kontroll for faktorer som
undervisningstid, laroplansinnehall och lararexpertis.

Matvarden for engagemang

- Analys av anvandningsdata: Analysera anvandningsdata fran multimediaplattformar,
inlarningshanteringssystem eller onlineverktyg for att spara elevernas interaktioner med
multimediaresurser. Overvaka matvarden som antalet inloggningar, tid som spenderas pa
aktiviteter, slutforandegrad och frekvens av engagemang for att beddma elevernas engagemang
och deltagande.

- Interaktionsloggar: For loggar 6ver elevernas interaktioner med multimediaresurser
under klassrumsaktiviteter, sjalvstdndiga studiesessioner eller onlineuppgifter. Spela in
observationer av elevernas engagemangsnivaer, deltagandebeteenden och reaktioner pa
multimediamaterial for att informera bedémningen av effektivitet.

- Undersokningar om engagemang: Inkludera fragor i enkater om elevfeedback som
ar specifikt inriktade pa engagemang med multimediaresurser. Fraga om elevernas intresse,
motivation och nivd av engagemang for olika typer av multimediainnehall, interaktiva
funktioner och inlarningsaktiviteter.

4.5.2. Utmaningar och lésningar

Integrating multimedia into language learning offers numerous benefits, but it also
presents several challenges that educators may encounter. We can list some common challenges
and potential solutions as follows:

1. Tekniska begrénsningar

= Utmaning: Otillracklig tillgang till teknik, begransad internetuppkoppling eller
foraldrad utrustning kan hindra elevernas formaga att anvanda multimediaresurser pa ett
effektivt satt.

= Ldsning:

- Ge tillgang till teknik: Se till att eleverna har tillgang till datorer, surfplattor eller
smartphones med internetanslutning. Overvag att tillhandahalla laneenheter eller fa tillgang till
datorlaboratorier for elever utan personliga enheter.

- Offlinealternativ: Erbjud  offlinealternativ. = som  nedladdningsbara
multimediaresurser, USB-enheter med innehall eller DVD-skivor for elever som har begransad
tillgang till internet.
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- Teknisk support: Ge teknisk support och utbildning till eleverna for att hjalpa dem
att navigera pa multimediaplattformar, felsoka tekniska problem och maximera anvandningen
av tillganglig teknik.

2. Tillgang till resurser

= Utmaning: Det kan vara en utmaning att hitta multimediaresurser av hog kvalitet
som ar relevanta, kulturellt lampliga och anpassade till sprakinlarningsmalen.

= Lgsning:

- Samla resurser: Investera tid i att samla en samling multimediaresurser fran
valrenommerade kallor, t.ex. webbplatser for sprakinlarning, utbildningsplattformar och
digitala bibliotek. Utvardera resurser baserat pa spraklig noggrannhet, kulturell autenticitet och
pedagogiskt vérde.

- Skapa anpassat innehall: Utveckla anpassat multimedieinnehall som &r skraddarsytt
for elevernas specifika behov och intressen. Skapa ljudinspelningar, videor eller interaktiva
dvningar som tar upp sprakinlarningsmal och kulturella teman som &r relevanta for malspraket.

3. Pedagogisk effektivitet

= Utmaning: Det kan vara en utmaning att se till att multimediaresurser integreras
effektivt i laroplanen och anpassas till pedagogiska mal.

= Losning:

- Anpassning av laroplanen: Anpassa multimediaresurser till sprakinlarningsmal,
fardighetsnivaer och laroplansstandarder. Integrera multimediaaktiviteter i lektionsplaner,
inlarningsenheter och bedomningsuppgifter for att starka sprakkunskaper och kulturell
forstaelse.

- Stottad inlarning: Tillhandahall stod och vagledning for att hjalpa eleverna att
navigera i multimediaresurser pa ett effektivt satt. Utforma laraktiviteter som gradvis okar i
komplexitet och ger stod efter behov for att sékerstélla elevernas framgang.

- Lararutbildning: Ge larare méjlighet till fortbildning sa att de kan lara sig hur man
pa ett effektivt satt integrerar multimedia i sprakundervisningen. Erbjud workshops, seminarier
eller onlinekurser om multimediapedagogik, digital kompetens och principer for
instruktionsdesign.

4. Tillgang och rattvisa

= Utmaning: Det kan vara en utmaning att séakerstalla rattvis tillgang till
multimedieresurser for alla studerande, &ven de med olika socioekonomisk bakgrund eller med
funktionsnedsattning.

= Ldsning:
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- Tillganglighetsfunktioner: Se till att multimediaresurser ar tillgangliga for elever
med funktionshinder genom att tillhandahdlla dold textning, ljudbeskrivningar,
skarmlasarkompatibilitet och andra tillganglighetsfunktioner.

- Jamlikhetsinitiativ: Implementera réttviseinitiativ for att ta itu med skillnader i
tillgang till teknik och digitala resurser. Ge subventioner, bidrag eller finansieringsmaéjligheter
for att stodja elever fran missgynnade samhallen nar det galler att fa tillgang till teknik och
multimediaresurser.

- Offlinealternativ: Erbjud offlinealternativ eller utskriftsbaserat material for elever
som kan ha begransad tillgang till teknik eller internetanslutning.

5. Motivation och engagemang

= Utmaning: Det kan vara en utmaning att uppratthalla elevernas motivation och
engagemang med multimediaresurser Over tid, sarskilt om innehallet inte &r tillrackligt
engagerande eller relevant.

= LOsning:

- Spelifiering: Inforliva spelifieringselement som poéng, mérken, topplistor och
beléningar i multimediaaktiviteter for att gora larandet mer interaktivt och engagerande.

- Personalisering: Skréddarsy multimediaresurser efter elevernas intressen,
preferenser och inlarningsstilar. Erbjud valfrihet och sjalvstandighet néar det galler att vélja
innehall, aktiviteter och inlarningsvagar for att 6ka elevernas engagemang.

- Relevans i den verkliga varlden: Se till att multimedieresurserna ar autentiska,
kulturellt relevanta och kopplade till verkliga sammanhang och tilldampningar. Anvénd
multimediamaterial som speglar elevernas intressen, erfarenheter och ambitioner for att géra
larandet mer meningsfullt och engagerande.

Genom att vara medvetna om dessa gemensamma utmaningar och genomfora lésningar
kan larare pa ett effektivt satt integrera multimedia i laroplaner for sprakinlarning, forbattra
elevernas tillgang till olika resurser, fraimja engagemang och motivation samt underlatta
sprakinlarning och kulturell forstaelse.
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Kapitel 5. Sprakcertifieringar online

5.1. Introduktion till sprakcertifieringar online

Sprakcertifieringar online ar digitala meriter som beddémer och verifierar kunskaperna
i ett visst sprak. De finns i olika former, var och en med sin egen niva av trovardighet och
erkannande. Den dkande sammankopplingen i var varld driver pa en 6kning av betydelsen av
flersprakiga fardigheter. Denna efterfragan pa sprakkunskaper driver pa tillvaxten av
sprakeertifieringar online. Foretag som verkar internationellt behdver medarbetare som kan
overbrygga kulturella och spréakliga klyftor. Onlinecertifieringar ger ett standardiserat satt att
verifiera sprakkunskaper for potentiella arbetsgivare.

Tillgangligheten och flexibiliteten hos sprakinlarningsplattformar online gor dem till
ett populart val for att lara sig nya sprak. Certifieringar som ar forknippade med dessa
plattformar erbjuder en konkret prestation och validerar de fardigheter som larts in. Detta ar
sérskilt relevant i en varld med véxande mojligheter till distansarbete, dér onlinecertifieringar
kan hjalpa individer att konkurrera om internationella jobb.

Sprakcertifieringar online ar vardefulla inte bara for yrkesmassiga stravanden, utan
ocksa for utbildningsmobilitet och personlig utveckling. Studenter som soker
utbildningsmdjligheter utomlands kraver ofta standardiserade onlinecertifieringar som TOEFL
eller IELTS. Dessa certifieringar ger ett konsekvent och tillforlitligt matt pa kompetens, vilket
gor det mojligt for institutioner att jamfora sokande objektivt. Pa den vaxande frilansmarknaden
kan onlinecertifieringar visa upp sprakkunskaper och bygga upp fortroende med potentiella
kunder fran olika lander. Sammantaget adresserar sprakcertifieringar online det vaxande

behovet av standardiserade och tillgangliga sétt att bedéma sprakkunskaper i en globaliserad

varld, vilket éppnar dorrar till nya akademiska, professionella och personliga méjligheter.
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Landskapet for sprakfardighetstestning genomgar en betydande forandring, dar
traditionella personliga metoder ger vika for onlineplattformar. Denna omvandling drivs av ett
sammanfléde av tekniska framsteg och foranderliga behov i en globaliserad vérld.

Framvaxten av internet och sofistikerad programvara har underlattat utvecklingen av
robusta testplattformar online. Dessa plattformar kan administrera prov pa ett sékert sétt och
erbjuder funktioner som automatiserad podngsattning, Gvervakning i realtid och adaptiv
testning som skraddarsyr svarighetsgraden efter kandidatens formagor. Detta effektiviserar inte
bara testprocessen utan eliminerar ocksa geografiska begransningar, vilket gor det mojligt for
individer att gora prov fran bekvamligheten av sina hem eller utsedda testcenter.

Den foranderliga karaktaren pa arbete och utbildning kréaver ocksa flexibla och
tillgingliga testalternativ. Okningen av mojligheter till distansarbete kréver ett sétt att verifiera
sprakkunskaper for geografiskt spridda team. Onlinecertifieringar ger en bekvam och
standardiserad metod for arbetsgivare att bedoma potentiella kandidater. P4 samma satt kraver
den okande efterfragan pa rorlighet i utbildningssyfte att testforfarandena effektiviseras.
Onlinecertifieringar kan paskynda ansokningar till internationella universitet, séarskilt for
studenter fran avlagsna platser som kan mota logistiska utmaningar med personliga tester. Detta
skifte tillgodoser det véxande behovet av effektiva och tillgdngliga sétt att bedéma

sprakkunskaper i en varld som prioriterar mobilitet och samarbete pa distans.

5.2. Typer av sprakcertifieringar online

Nar det galler sprakcertifieringar maste flera internationellt erkénda sadana namnas:
IELTS, TOEFL, DELF/DALF, DELE, Cambridge English tests etc.

IELTS, som star for International English Language Testing System, &r ett
framstaende standardiserat test som &r utformat for att bedoma de engelska sprakkunskaperna
hos personer som inte har engelska som modersmal. Det ar allmént erkant av akademiska
institutioner och immigrationsmyndigheter runt om i vérlden.

IELTS-testet utvarderar alla fyra grundlaggande sprakkunskaper:

1. Lyssnande: formagan att forstd talad engelska med olika accenter och
sammanhang.

2. Lasning: forstdelsen av skriven engelska i olika texttyper, som akademiska
tidskrifter eller nyhetsartiklar.

3. Skrivande: formagan att uttrycka sig klart och sammanhangande pa skriven

engelska.
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4, Tal: formagan att kommunicera effektivt pa engelska genom en personlig intervju

med en kvalificerad examinator.

IELTS erbjuder en méngd olika tester, vilket gor det mojligt for individer att vélja det
alternativ som bést passar deras specifika behov. Medan avsnitten Tala och Lyssna ar desamma
i bade de allmanna utbildnings- och akademiska testerna, skiljer sig avsnitten at mellan lasning
och skrivning. Detta beror pa att de ar utformade for att bedéma sprakkunskaper som ar
relevanta for varje distinkt omrade (akademiskt eller allmant).

IELTS Academic-testet ar utformat for att bedoma sarskilt de engelsksprakiga
fardigheter som ar relevanta nar man studerar pa grund- eller forskarniva. IELTS General
Training-testet ar lampligt for dem som vill migrera till ett land dar engelska talas (Australien,
Kanada, Nya Zeeland, Storbritannien) och for dem som vill trana eller studera pa under
examensniva. IELTS Life Skills ar ett sakert engelskt spraktest (SELT) som godkants av den
brittiska regeringen och som endast bedémer de engelska tal-

Cc2

och lyssningsfardigheterna. Detta ar testet att ta om nagon

Proficient user

ansOker om flera typer av brittiskt visum, med fokus enbart c1
pa bedémning av tal- och lyssnarformaga.

Gemensam europeisk referensram for sprak B2

(CEFR)Common European Framework of Reference for

Independent user

B1

Languages (CEFR) ar en allmant anvand riktlinje som

beskriver prestationer hos inlarare av frammande sprak i

A2

Europa och i allt hogre grad i andra lander. Ramverket

Common European Framework of Reference (CEFR)

Basic user

kategoriserar sprakkunskaper i sex nivaer: Al (nyborjare),
A2 (for-intermediar), B1 (mellanliggande), B2 (6vre Al
mellanliggande), C1l (avancerad) och Cc2
(beharskning/fardighet). Varje niva definieras av detaljerade "kan-gora"-deskriptorer, som
beskriver de specifika fardigheter och kunskaper som eleverna bor ha pa den nivan. Dessa
deskriptorer omfattar formagan att lyssna, ldsa, tala och skriva i olika sammanhang.

Medan CEFR kategoriserar sprakkunskaper i olika nivaer, fungerar IELTS-testet pa

ett bredare spektrum. Den anvander ett 9-poangsbandssystem, vilket gor det svart att gora en

direkt en-till-en-jamforelse mellan IELTS-poang och CEFR-nivaer.
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IELTS-partnerna rekommenderar en maximal Figur 1 Jamfor IELTS med den
gemensamma europeiska
giltighetstid pa tva ar for testresultat. Den har referensramen for sprak (CEFR)
rekommendationen &r baserad pa det vidlkanda fenomenet
sprakforlust, &ven kant som "utmattning”, som kan intraffa nar
nagon inte aktivt anvander ett andra sprak.

Det finns tva satt att ta IELTS: pa ett testcenter eller online. Resultat for bade online-
och traditionella testcenterformat ar vanligtvis tillgdngliga inom 6-8 dagar efter att du har gjort
testet.

Vissa utbildningsinstitutioner kan valja att acceptera resultat fran IELTS Academic-
tester som tagits online. For tester som anvands for att sakra ett visum for brittiska visum och
invandring (UKVI) &r det dock obligatoriskt att personligen nérvara vid ett officiellt IELTS-
testcenter. Detta sakerstaller korrekt verifiering av identiteten och mojliggor tillsyn over alla
testelement.

IELTS erbjuder ett alternativ for onlinetestning, IELTS Online, i ett 6kande antal
lander. IELTS Online representerar ett nytt tillvagagangssatt for att ta IELTS Academic-testet.
Denna metod gor det mojligt for testtagare att genomftra véarldens ledande engelska
sprakkunskapsprov fran bekvamligheten av sina hem eller nagon lamplig privat plats med en
stabil internetuppkoppling. Formatet, fragorna, tidsaspekten och betygskriterierna ar desamma
som i det traditionella testcentret.

Talsektionen avviker nagot och genomfors via ett sikert videosamtal med en
kvalificerad IELTS-examinator. Det ar viktigt att notera att IELTS Online upprétthaller samma
rigordsa sakerhetsprotokoll i flera lager under hela fortest-, testdags- och eftertestfaserna som
det traditionella formatet. Erkannande organisationer (RO) kommer att anvanda samma online-
verifieringssystem som anvands for att autentisera resultat i centret, vilket sakerstaller
integriteten i testprocessen.

For narvarande ar IELTS Online endast tillgangligt for testtagare i aldern 18 ar och
uppat. IELTS Online ar for narvarande endast tillgangligt for det akademiska testet. Det

accepteras inte for invandringsandamal.

TOEFL star for Test of English as a Foreign Language. Det ar ett standardiserat test
som ar utformat for att bedoma de engelska sprakkunskaperna hos personer som inte har

engelska som modersmal, sarskilt for akademiska &ndamal. Manga universitet runt om i varlden

kraver att internationella studenter visar engelska sprakkunskaper genom TOEFL-poang for




Co-funded by Ej&

the European Union —

DigiLang Project

antagningsandamal, sarskilt for grund- och forskarutbildningar. Testinnehallet betonar
fardigheter och kunskaper som ar relevanta for akademiska miljoer, sasom att forsta
forelasningar, lasa akademiska texter och skriva uppsatser.

Det finns tva huvudsakliga leveransmetoder for TOEFL-testet: TOEFL iBT och
TOEFL Paper Test. TOEFL iBT (Internet-Based Test) ar det mest tillgdngliga formatet och
genomfors online pa utvalda testcenter eller hemma. TOEFL Paper Test erbjuds pa begransade
platser dar tillgangen till internet kan vara begréansad. Innehallet och fardigheterna som bedéms
ar desamma i bada formaten.

TOEFL iBT-testet erbjuds pa tva satt: pa ett testcenter eller hemma. For att gora
hemtestet behdver du en stationdr eller barbar dator med en enda bildskarm (inga dubbla
skarmar tillatna) och ett licensierat operativsystem (Windows 10 eller senare, Mac OS X 10.13
eller senare). Testprogramvaran ar kompatibel med webblésarna Chrome eller Firefox och
kraver inbyggda hogtalare (headset eller horlurar ar inte tillatna) och en mikrofon (antingen
intern eller extern, men inte en del av ett headset). Slutligen &r en webbkamera, antingen separat
eller inbyggd i datorn, avgorande for skanningen fore testrummet, dar Gvervakaren maste visas
en fullstdndig 360-graders vy av testmiljon.

TOEFL iBT erbjuder en férbattrad poangrapportering, ett vardefullt verktyg for att
vagleda framtida studier. Den héar rapporten ger personlig feedback och resultatinsikter i alla
avsnitt. Rapporten innehaller detaljer om kunskapsnivan inom varje omrade, tillsammans med
specifik feedback om vilken las- och lyssningsfraga som behover vidareutvecklas. Dessutom
fordjupar sig rapporten i tal- och skrivfardigheter och ger insikter i sprakanvandning,
grammatik, mekanik och andra aspekter. For att ytterligare vagleda forbattringen ingar exempel

pa muntliga och skriftliga svar med hoga poang och forklaringar, for att forfina fardigheterna

och uppna de akademiska malen.
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Figur 2 Ytterligare poangdetaljer i TOEFL
TOEFL iBT Home Edition & samma TOEFL iBT-test som nagon skulle gora pa ett
testcenter, sa poang kan accepteras och anvandas pa samma satt. Nastan alla universitet som
anvander TOEFL iBT-testet accepterar lika poéng for testcentertestet och Home Edition.
TOEFL-poéangen ar giltiga i 2 ar efter testdatumet. Eftersom sprakkunskaper kan
forandras avsevart pa kort tid kan TOEFL-poang som &r aldre dn 2 ar inte rapporteras eller

verifieras.

DELF, DALF och DELE ér alla standardiserade tester som &r utformade for att
beddma kunskaperna hos personer som inte har spraket som modersmal i ett specifikt sprak:

1. DELF (Diplébme d'Etudes en Langue Francaise) fokuserar pd fransk
sprakkunskap.

2.  DALF (Dipléme Approfondi de Langue Frangaise) ar den avancerade versionen
av DELF, som ocksa riktar sig till franska sprakkunskaper.

3. DELE (Diplomas de Espafiol como Lengua Extranjera) bedémer kunskaper i
spanska som frammande sprak.

Dipldome d'Etudes en Langue Francaise (DELF) ar det officiella diplomet for franska
som frammande sprak. DELF-diplomen (Dipléme d'Etudes en Langue Francaise), som erbjuds
av CIEP (Centre International d'Etudes Pédagogiques) ar utformade bade for barn och
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tondringar eller for vuxna. Dessa franska spraktest gor det mojligt att ta reda pa vilken
kunskapsniva som finns, enligt de sex CEFR-nivaerna (Common European Framework for
Languages). Alla DELF-prov &r indelade i fyra sektioner: lyssna, lasa, skriva och tala.
Testresultaten &r pa en skala fran 0-100 och diplomet har ingen giltighetsgrans.

DILF, DELF och DALF é&r egentligen alla en del av samma diplomsystem - det finns
historiska skél till att det finns tre olika namn, men sedan 2006 motsvarar diplomen CEFR-
nivaerna och de gamla namnen &r egentligen bara artefakter fran nar de inte gjorde det.

Absoluta nyborjare kan ta Diplome Initial de Langue Francaise (DILF) examen som
tacker CEFR-niva Al.1, men eftersom denna examen endast kan tas i Frankrike ar den mycket
mindre kand och inte lika anvandbar. DELF-provet bestar av fyra diplom baserade pa CEFR-
nivaerna (Al, A2, B1, B2), som alla &r oberoende, sd nagon kan ta B2-provet utan att ta de
tidigare nivaerna. | andra anden kan avancerade studenter ta Diplome Approfondi de Langue
Francaise (DALF) examen som téacker CEFR-nivaerna C1 och C2.

Utanfor Frankrike faststélls kostnaden for att registrera sig for varje examensbevis av
avdelningen for samarbete och kulturella fragor (SCAC) vid den franska ambassaden och den
nationella kommissionen. | Frankrike faststalls priset pa dessa diplom av de lokala
utbildningskontoren.

Varken DELF eller DALF kan tas online. For att ta DELF- eller DALF-proven
maste kandidaten forst hitta en anlaggning. Det kan vara belaget i Frankrike eller i ett annat
land, men det maste vara godkant av France Education International. Det finns for narvarande

1 200 ackrediterade institutioner i 172 lander.

L R~ O

Figur 3 Karta 6ver ackrediterad institution for DELF-prov

DELE spanska diplom é&r officiella, internationellt erkanda titlar som intygar

innehavarens grad av flyt i spanska. Det enda sattet att fa ett DELE spanskt diplom &r genom

att ta ett DELE-examen. DELE-examina organiseras av Instituto Cervantes och den spanska
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regeringen, genom ministeriet for utbildning, kultur och sport. Sedan 2015 &r alla som vill
registrera sig for ett DELE-prov berattigade att gora det, oavsett nationalitet eller ursprungsland.

DELE ér indelad i sex nivaer fran niva Al — genombrott till niva C2 — beharskning.
Man behover inte ha ett certifikat for lagre nivaer for att ta ett prov pa hogre niva.

DELE-examenstesterna ar indelade i olika grupper, beroende pa niva. Varje prov
innehaller olika uppgifter och omfattar foljande fardigheter: lasforstaelse, skriftligt uttryck och
interaktion, horforstaelse samt muntligt uttryck och interaktion.

FOr narvarande kan DELE-examen inte tas online. Registrering for prov som tas i
Spanien kan goras online, men sjalva DELE-provet maste genomforas pa ett officiellt
testcenter. Varje prov bestar av fyra tryckta prov och kan tas i DELE Examination Centers
under arligen schemalagda samtal som publiceras av Instituto Cervantes.

Cambridge English-testerna ar en serie engelska certifieringsprov, som var och en
ger ett testspecifikt certifikat som ar giltigt pa obestamd tid. Varje Cambridge-examen testar en
specifik niva i engelska. Cambridge-test i engelska foreslas ofta i en skol- eller arbetsplatsmiljo.
Det &r vanligt att en skola erbjuder en Cambridge-examen pa lagre niva pa en arskurs, sedan en
examen pa hogre niva ett par ar senare och slutligen en &nnu hogre examen néra examen. Pa sa
sétt bygger en student upp en portfolj av Cambridge English-certifieringar. Denna design skiljer
sig mycket fran nagot av de andra standardiserade engelska testerna.

De vanligaste Cambridge English-testerna som finns tillgangliga for vuxna ar: KET -
grundniva (A2), PET - mellanniva (B1), First Certificate - 6vre mellanniva (B2), CAE -
avancerad niva (C1), CPE - fardighetsniva (C2) och Linguaskill - alla nivaer.

Linguaskill &r ett omfattande onlineverktyg for bedémning av engelska som drivs av
artificiell intelligens. Det erbjuder organisationer en stromlinjeformad och effektiv metod for
att utvérdera de engelska kunskaperna hos enskilda kandidater eller grupper. Testet omfattar
alla fyra grundlaggande sprakfardigheter: lasa, skriva, lyssna och tala. Dessa fardigheter
beddms genom modulara komponenter, vilket mojliggor skraddarsydd testning baserat pa
specifika behov. Det finns tvd huvudkategorier: for utbildningsinstitutioner och for
arbetsgivare.

Linguaskill sakerstéaller en snabb och korrekt utvérderingsprocess och levererar
resultat i linje med den gemensamma europeiska referensramen (CEFR) inom 48 timmar.

Plattformens flexibla administration gor det mojligt for organisationer att genomfora testet nar

som helst och var som helst, inklusive fjarrovervakning for kandidater hemma. Detta
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sékerstéller en bekvam och tillganglig Testupplevelse for alla deltagare. | det har adaptiva testet
valjs varje fraga ut av datorn baserat pa en kandidats prestation i de tidigare fragorna.

Linguaskill erbjuder tva distinkta testalternativ, General och Business, vilket gor det
mojligt for organisationer att skrdddarsy beddémningen efter sina specifika krav. Den har
flexibiliteten sakerstdller att det testade spraket Overensstimmer med det avsedda
anvandningsfallet.

Linguaskill General bedémer kunskaper i vardaglig engelska, vilket gor den idealisk
for antagning eller utgang pa universitet och rekrytering for icke-affarsspecifika roller. Den ar
lamplig for anstallda som kréaver starka kunskaper i engelska for effektiv arbetsprestation men
som kanske inte stoter pa specialiserad affarsterminologi. Testet omfattar ett brett spektrum av
amnen som é&r relevanta for det dagliga livet, inklusive studier, arbete, resor, teknik och
framtidsplanering.

Linguaskill Business fokuserar pa engelska som anvands i foretags- och
affarssammanhang. Det vander sig specifikt till organisationer dar anstallda maste vara bekanta
med affarsrelaterat sprak. Linguaskill Business lampar sig val for bade stora och sma
organisationer, &ven de som verkar internationellt. Testet férdjupar sig i amnen som &r relevanta
for affarsverksamheten, sasom ink6p och forséljning av produkter/tjanster, kontorsdynamik,
affarsresor och personalresurser.

Det finns manga auktoriserade center som erbjuder testning pa distans, s detta test
kan goras online.

EF Standard English Test (EF SET) ér ett standardiserat engelsktest med 6ppen
tillgang som framst anvands av vuxna for professionella certifieringsandamal i engelska.
Eftersom EF SET ar Gppet tillgangligt anvander skolor och foretag ocksa det for att méata
engelskanivaer hos elever eller anstallda pa ett kostnadseffektivt sitt. EF SET ar ett av fa
standardiserade engelska test som mater elever pa alla kunskapsnivder med jamforbar
noggrannhet. Testet &r inte inriktat pd en akademisk eller affarsmassig publik, utan bedomer
snarare allmanna kunskaper i engelska som anvénds i alla miljéer.

EF SET &r en serie med tva tester av olika langd och precision — EF SET Quick English
Check och EF SET English Certificate. Bada EF SET-testerna bestar av en las- och en
lyssningsdel, och testerna ar direkt anpassade till den gemensamma europeiska referensramen
(CEFR). EF SET certifikatpoang kan publiceras pa LinkedIn och kan laggas till direkt i en

individuell profil pd LinkedIn som bevis pa dina kunskaper i engelska.
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Figur 4 Tester av EF Set

Detta rigorGsa test resulterar i en poang pa EF SET-skalan men visar ocksa ett
likvardigt poangintervall pa IELTS- och TOEFL-testerna. Dessa poangekvivalenser har
studerats av tredje part och visat sig vara tillforlitliga.

EF SET har byggts och underhdlls av EF Education First, ett europeiskt
utbildningsforetag. Testet byggdes ursprungligen for interna andamal, men slapptes senare som

ett verktyg med Gppen atkomst online.
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Onlineutbildningsplattformar har samarbetat med prestigefyllda sprakinstitutioner for

att ge eleverna ett brett utbud av certifieringar. Dessa certifieringar kan stracka sig fran

nyborijare till avancerade nivaer och tacka en méangd olika sprak, inklusive engelska, spanska,

franska, tyska, kinesiska, arabiska, japanska, koreanska, italienska.

Coursera ér en stor aktor i varlden av onlineinlarning och erbjuder ett enormt utbud

av kurser till studenter overallt. Coursera grundades 2012 av Stanford-professorerna Andrew
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Ng och Daphne Koller och samarbetar med universitet och andra organisationer for att
tillhandahalla kurser, certifieringar och till och med examina i alla mojliga amnen.

Coursera-kurser ar flexibla, allt fran 4 till 12 veckor langa med 1-2 timmars
videoforelasningar per vecka. De erbjuder en blandning av bedémningar, inklusive
fragesporter, dvningar, uppgifter med kamratgranskning och valfria utmaningar. Vissa kurser
kulminerar till och med i ett slutprojekt eller en tentamen.

Coursera erbjuder en differentierad prisstruktur for att tillgodose olika
inlarningsbehov. Ett stort urval av kurser (6ver 2 900 fran och med 2023) &r tillgangliga for
gratis registrering, vilket gor att eleverna kan granska innehallet i sin egen takt. Det ar viktigt
att notera att dessa kostnadsfria registreringar inte inkluderar betygsatta uppgifter,
lararaterkoppling eller intyg om slutférande. Studenter som soker en mer omfattande
inlarningsupplevelse med bedémningar och meriter kan uppgradera till de betalda versionerna
av specifika kurser. Betalda registreringar inkluderar vanligtvis betygsatta uppgifter,
lararaterkoppling och certifikat nar de har slutforts. Dessutom &r vissa Coursera-erbjudanden,
sasom projekt och specialiseringar, endast tillgangliga genom betald registrering. Dessa
program kan erbjuda introduktionsgratis provperioder sa att anvandare kan utforska innehallet
innan de forbinder sig till ett kdp.

edX Samarbetar med ledande universitet, ideella organisationer och foretag for att
erbjuda onlinekurser och certifieringar. De har ett stort utbud av sprakkurser, inklusive:
Introduktion till mandarin fran Peking University, italienska for nyborjare fran Dartmouth
College, japanska spraket och kulturen fran Waseda University.

edX-kurser anvander en strukturerad inlarningsmetod med veckovisa moduler. Varje
modul innehaller korta videoférelasningar foljt av interaktiva 6vningar, vilket gor att eleverna
omedelbart kan tillampa de inldrda begreppen.

For att 6ka forstaelsen tillnandahaller vissa kurser handledningsvideor som liknar
diskussioner i sma grupper, tillsammans med en onlinelarobok och ett diskussionsforum. Detta
forum underlattar interaktion mellan kollegor och elever och lararassistenter genom fragor och
kommentarer.

edX erbjuder olika alternativ for slutférande och erkannande av kurser. Elever kan
valja att granska kurser gratis och fa tillgang till innehallet utan att fa ett certifikat. For dem

som soker referenser erbjuder edX verifierade certifikat efter framgangsrikt slutforande av

betalda kurser. Avgifterna varierar beroende pa den specifika kursen.
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Dessutom tillhandahaller edX XSeries-certifikat. Dessa tjanas in genom att slutfora en
paketerad uppsattning av tva till sju verifierade kurser inom ett visst &mnesomrade. Kostnaden
varierar ocksa beroende pa vilka kurser som ingar. Det ar viktigt att notera att i vissa kurser
kanske beddmningar endast &r tillgdngliga for betalande studenter.

Engelska som andrasprak (ESL) -program ar utformade for att utrusta personer som inte
har engelska som modersmal med nodvandiga kunskaper i engelska for att navigera i olika
aspekter av livet i engelsktalande miljoer. Dessa program vander sig till elever i alla aldrar och
fardighetsnivaer och anvander en mangd olika undervisningsmetoder for att framja effektiv

kommunikation nér det géller lasning, skrivning, tal och lyssnande.

Figur 6 Vissa edX sprakkurser

FutureLearn.com &r en brittisk onlineutbildningsplattform som erbjuder en méngd olika

utbildningsmdjligheter, inklusive:

1. Massive Open Online Courses (MOOCSs): Dessa ar gratis eller betalda kurser som &r
tillgangliga for manga deltagare samtidigt. FutureLearn samarbetar med universitet och
institutioner runt om i varlden for att tillhandahalla MOOC:s inom ett brett spektrum av
amnen.

2. Mikromeriter: Dessa ar korta, fokuserade kurser som ger eleverna specifika
fardigheter eller kunskaper.

3. Examina: | samarbete med universitet erbjuder FutureLearn nagra utbildningsprogram
som kan slutforas online.

| deras katalog, i spraksektionen, finns det mer an 100 kurser:

Learn Chinese Learn French Learn Irish Learn Korean

‘ IELTS ‘

Learn English Learn Norwegian Learn Portuguese Learn Spanish

Courses 127 Courses

FutureLearn.com erbjuder certifieringar for nagra av sina kurser, men inte alla. Plattformen

anvander tvd huvudmetoder for att bekrafta avslutad kurs:
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1. Prestationscertifikat: Dessa ar tillgangliga for manga kurser som lanserats efter den 9
maj 2016. For att fa ett Certificate of Achievement maste eleverna uppgradera kursen
(som medfor en avgift) och visa engagemang genom att slutféra over 90 % av
kursstegen och uppna en podng pa éver 70 % pa alla inkluderade tester.

2. Bekréftelse av deltagande: Dessa bekréftar en elevs inskrivning och slutférande av
kurser som inte erbjuder intyg om prestation.

Tillgangligheten av en specifik certifiering beskrivs alltid i kursbeskrivningen pa FutureLearn-

plattformen. | vissa fall kan FutureLearn erbjuda elever mikromeriter, som liknar certifikat

men fokuserar pa riktade fardigheter eller kunskaper som forvarvats inom en kurs.

Sammantaget, aven om inte alla kurser tillhandahaller dem, ar certifieringar en maojlighet pa

FutureLearn.com for dem som soker formellt erk&nnande av sina larandeprestationer.

Utdver de allmanna onlineuthildningsplattformarna som erbjuder sprakkurser och
certifieringar finns det en nischmarknad av plattformar som enbart dgnar sig at spraktestning
och certifiering. Dessa plattformar vander sig till personer som soker officiellt erkdnnande av
sina sprakkunskaper for olika andamal, sdisom akademiska sysselsattningar (att fa tilltrade till
universitet eller program som kraver sprakkunskapsdemonstrationer), professionell
avancemang (kvalificering for jobb som kréaver sprakkunskaper inom ett specifikt omrade),
invandringsandamal (uppfyllande av sprakkrav for visum eller medborgarskapsansokningar).

Dessa specialiserade plattformar utnyttjar ofta tekniska framsteg for att leverera
effektiva och standardiserade testupplevelser och de har vissa specifika egenskaper:

1. Fokusera pa bedomning: Till skillnad fran allmanna larplattformar koncentrerar sig
dessa plattformar enbart pa att utvardera sprakkunskaper. De erbjuder standardiserade
tester som &r utformade for att mata fardigheterna i att lasa, skriva, lyssna och tala.

2. Al och taligenkanning: Manga plattformar anvéander artificiell intelligens (Al) och
taligenkanningsteknik for att automatisera delar av beddémningsprocessen. Det kan
handla om uppgifter som att utvardera skriftliga svar eller analysera talade
sprakaccenter och flyt.

3. Standardiserad poangsattning: Dessa plattformar anvander vanligtvis véldefinierade
poangsystem som sékerstéller konsekvent utvardering mellan olika testtagare och
administrationer.

4. Officiella certifieringar: Efter att ha slutfort testerna far anvandarna officiella certifikat

som erké&nns av utbildningsinstitutioner, statliga myndigheter eller yrkesorgan.
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Plattformsspecifika certifieringar erbjuds av plattformar for sprakinlarning online
som Duolingo eller Babbel. Att tjana dem innebér vanligtvis att slutfora sina kurser. Aven om
de ar vardefulla for att spara framsteg inom plattformen och visa upp ditt engagemang, kanske
de inte har nagon storre vikt externt for akademiska institutioner eller arbetsgivare.
Plattformsspecifika certifieringar fungerar framst som ett matt pa dina framsteg inom en viss
sprakinlarningsplattforms laroplan. Att tjana en betyder att du har slutfort en viss niva eller
uppséattning kurser med hjalp av deras specifika struktur och material. Detta visar ditt
engagemang och dina framsteg nar det galler att lara dig spraket genom deras ramverk. Deras
erkdnnande &r ofta begrénsat till plattformens ekosystem, vilket innebér att de kanske inte &r ett
standardiserat matt pa kompetens som erkénns utanfor den specifika miljon. Aven om de ar
vardefulla for personlig tillfredsstéllelse och for att spara din inlarningsresa, kanske
plattformsspecifika certifieringar inte racker for att visa sprakkunskaper i akademiska
applikationer eller professionella miljer.

Plattformsspecifika certifieringar kommer med fordelar och nackdelar. A ena sidan ger
de en kénsla av prestation och fungerar som ett motiverande verktyg som uppmuntrar dig att
fortsatta lara dig. Dessutom fungerar de som ett grundldggande riktmarke inom plattformens
ramverk, vilket gor att du kan spara dina framsteg mot dess specifika laroplan.

Erkénnandet av dessa certifieringar ar dock ofta begransat till sjalva plattformen. Det
betyder att de kanske inte racker for att visa dina sprakkunskaper i akademiska applikationer
eller professionella miljoer dér standardiserade tester eller certifieringar vanligtvis kravs.

Plattformsspecifika certifieringar ar vardefulla for personlig sparning och motivation
inom en viss sprakinlarningsplattform, men de kanske inte ar en ersattning for standardiserade
tester eller certifieringar som kravs for akademiska eller professionella miljoer.

Duolingo - Duolingo Test Center (DTC): Duolingo English Test (DET) &r ett matt
pa engelska sprakkunskaper for kommunikation och anvandning i engelsksprakiga miljoer. Den
bedomer testtagarens formaga att anvanda sprakkunskaper som kravs for las- och

skrivkunnighet, konversation, forstaelse och produktion.

!duolingo

Duolingo, en popular plattform for sprakinlarning, erbjuder bade gratis och betalda

prenumerationsalternativ. Medan gratisversionen av Duolingo ger tillgang till de flesta av dess




Co-funded by E‘/X

the European Union —

DigiLang Project

ké&rnfunktioner, erbjuder en betald prenumeration, kallad Duolingo Plus, flera ytterligare
fordelar.

Duolingo English Test (DET) ér inte en del av Duolingo sprakinlarningsapp. Medan
vissa elever kan anvanda appen for att Ova sina engelska fardigheter, ar DET en separat enhet.
Den &r utformad for att bedoma kunskaper i engelska och kan endast tas pa en dator, inte pa en
mobil enhet. DET startades flera ar fore pandemin, 2016, och tas nu emot pa 6ver 5 000
universitet och institutioner.

Podngen pa Duolingo English Test rapporteras pa en skala fran 10-160. Varje
certifierat test far ocksa fyra delpoang som mater dina kunskaper inom specifika omraden. Att
lasa, skriva, tala och lyssna ar viktiga sprakkomponenter, men forskning visar att kombinerade
fardigheter battre kan representera hur spraket anvands i verkliga livet. Effektiv
sprakanvandning kréaver att manniskor anvander flera fardigheter samtidigt.

Boateng, Beatrice .
(7] certs.duotingo.com/abc123 duolingo
english test

Overall
The test taker's ability to use English in a variety of modes and contexts.

125 Literacy
The test taker’s ability to read and write.

135 Comprehension
The test taker's ability to read and listen.

Figur 7 Testrapport fran Duolingo

Babbel, en prenumerationsbaserad plattform for sprakinlarning online som é&r
utformad for att hjalpa anvandare att lara sig nya sprak genom interaktiva kurser, och
Cambridge English, den globala guldstandarden inom sprakbeddmning, lanserade 2017 Babbel
English Test som drivs av Cambridge English. Denna sprakbedomning online gor det mojligt
for vuxna som lar sig engelska att bedoma sina lyssnings- och lasfardigheter online fran niva
Al (nyborjare) upp till och med B1 (mellannivd). Testtagare kommer att fa ett
prestationscertifikat, som kan laddas ner och anvéandas for att visa engelska fardigheter for

potentiella arbetsgivare, for sjalvbedémning, nar de varmer upp infor ett prov eller for att

forbattra en karriarprofil online.
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Certificate of Achievement

Ms. Babbler

has shown ability at
Council of Europe Level B1 or above
Babbel English Test powered by Cambridge English

Can understand reading and listening texts on a range of topics as well
as understanding the main points of texts about less familiar topics

The holder of this certificate has taken a 45 minute online multiple choice test.
The test is designed to assess reading and listening skills at CEFR levels A1, A2 and B1

Figur 8 Babbels intyg dver prestation

Verbling, dven om det erbjuder vissa Al-drivna sprakbeddmningsverktyg, skiljer sig
nagot fran karnkonceptet for strikt testorienterade plattformar som namnts tidigare. Dess
primara funktion &r att erbjuda en onlineplattform for sprakinlarning som kopplar samman
elever med kvalificerade larare for live, personlig sprakundervisning via videochatt. Till
skillnad fran plattformar som enbart dgnar sig at testning, prioriterar Verbling sprakinlarning
genom interaktiva klasser med modersmalstalande larare.

Verbling sjalv kanske inte direkt erbjuder officiella sprakcertifieringar. Plattformen
kan dock vara ett vardefullt verktyg for att forbereda sig for standardiserade sprakprov genom
att ge 6vning och personlig feedback genom livelektioner.

Verbling fungerar som en sprakinlarningsmiljo, medan de plattformar som diskuterats

tidigare specialiserar sig pa bedomning och certifiering av sprakkunskaper.

5.3. Jamforelse av certifiering pa traditionellt sprak med certifiering pa

traditionellt sprak

Att valja mellan online- och traditionella (personliga) sprakcertifieringsprocesser
innebdr att man véger flera faktorer, som bekvamlighet, kostnad, tillganglighet etc.

Nar det kommer till bekvamlighet erbjuder onlinecertifieringar en klar fordel. De later
dig gora testet fran bekvamligheten av ditt eget hem (eller var som helst med en
internetanslutning) vid en tidpunkt som passar perfekt for ditt schema. Detta eliminerar behovet
av att resa till en utsedd testplats vid en viss tidpunkt, ett krdngel som kan vara sarskilt
problematiskt for upptagna individer eller de som bor langt fran testcenter.

Kostnadsfaktorn kan avsevart paverka valet mellan onlinecertifiering och

traditionell certifiering. Onlinecertifieringar ar ofta ett mer budgetvanligt alternativ. De

eliminerar behovet av rese- och boendekostnader, vilket kan vara en stor kostnadsfaktor om
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sjalva centret for testningen inte ligger i narheten. Dessutom kommer vissa traditionella prov
med hogre administrativa avgifter jamfort med onlineplattformar.

Jamfort med traditionella prov erbjuder onlinecertifieringar storre tillganglighet for
ett bredare utbud av testtagare. Detta inkluderar personer med funktionsnedsattning som kan
behdva specifika anpassningar, saval som de som bor pa avlagsna platser dar det skulle vara en
stor utmaning att resa till ett testcenter. Onlineplattformar kan ocksa tillgodose olika
inlarningsstilar genom att erbjuda datorbaserade testformat, vilket ytterligare Okar
inkluderingen.

Aven om onlinecertifieringar erbjuder bekvamlighet, ligger ett potentiellt problem i
testsékerheten. Onlinemiljon kan vara mer mottaglig for fusk jamfort med den strikt
kontrollerade atmosféaren med traditionella personliga tentor. Dessutom kan ménskliga
Overvakare som finns i traditionella miljéer ge en mer nyanserad bedémning av talflyt, vilket
kan vara svart att replikera helt och hallet genom Al-drivna testmetoder online.

Acceptansen av onlinecertifieringar utvecklas, med allmént erkdnda plattformar som
Duolingo English Test som vinner dragkraft bland universitet, arbetsgivare och statliga
myndigheter. Vissa institutioner kan dock fortfarande ha en preferens for traditionella
certifieringar. For att undvika hinder ar det avgdrande att noggrant undersoka den specifika
ackrediteringen och erk&nnandet som ar kopplat till den valda onlineplattformen innan du tar
testet. Detta sakerstaller att certifieringen kommer att accepteras av den institution eller
organisation du behover den for.

Né&r man Overvéger onlinecertifieringar ar det viktigt att erk&nna beroendet av teknik.
Tekniska problem eller problem med internetanslutningen kan stora testprocessen. Dessutom
kan en korrekt bedomning av talat sprakflyt vara mer nyanserad i en traditionell miljo med
manskliga Overvakare, eftersom Al-drivna onlineutvarderingar kanske inte fangar hela

spektrumet av talfardigheter.

5.4. Fordelar med sprakcertifieringar online
Varlden av sprakcertifiering utvecklas snabbt, med onlineplattformar som erbjuder ett
starkt alternativ till traditionella testmetoder. Dessa onlinecertifieringar lockar elever av flera
viktiga skal.
FoOr det forsta har onlinecertifieringar oovertréffad flexibilitet. Forestéll dig att du gor

ett spraktest helt enligt ditt eget schema, fran bekvamligheten av ditt eget hem. Detta eliminerar

stressen med att jonglera med arbetsscheman eller samordna resor kring ett specifikt testdatum.
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Eleverna kan valja en tid som passar dem bést, vilket mdjliggér maximerat fokus och
minimerad angest.

For det andra representerar onlinecertifieringar ofta ett mer kostnadseffektivt alternativ
jamfort med traditionella prov. Traditionella prov kan medféra betydande ekonomiska bordor,
sérskilt om resor och boende ar nédvéandiga. Onlinecertifieringar kommer ofta till ett lagre pris,
vilket tar bort dessa extra kostnader. Detta gor sprakcertifiering till ett mer tillgangligt alternativ
for ett bredare spektrum av elever.

Utover att bara fa ett certifikat kan onlinecertifieringar fungera som en katalysator for
kontinuerligt larande. Den inneboende flexibiliteten gor det mojligt for eleverna att integrera
sprakinlarning somlost i sin pagaende yrkesutveckling. Forberedelserna infor provet kan delas
upp i mindre, dedikerade studiesessioner som enkelt passar in i befintliga ataganden. Detta
tillvagagangssatt framjar kontinuerligt larande och sdkerstaller att sprakkunskaperna forblir
skarpa.

Dessutom gar vissa onlineplattformar langre &n att bara testa. Dessa plattformar kan
erbjuda eleverna en méngd vardefulla resurser. Detta kan inkludera personligt l&romedel,
ovningsprov och pagaende aterkopplingsmekanismer. Detta omfattande tillvagagangssatt
mojliggor kontinuerligt larande och gor det majligt for individer att forfina sina sprakkunskaper
SucCessivt.

Sammanfattningsvis erbjuder sprakcertifieringar online en vinnande kombination av
bekvamlighet, verkomliga priser och stod for kontinuerligt larande. De ger individer mdjlighet
att validera sina sprakkunskaper och forbli konkurrenskraftiga i en globaliserad vérld, samtidigt

som de somlost integreras i sina hektiska liv.

5.5. Utmaningar och 6vervaganden

Aven om spréakcertifieringar online erbjuder en mangd fordelar, kvarstar vissa farhagor
om deras trovardighet, testsédkerhet och tillganglighet.

Ett bekymmer &r den upplevda bristen pa trovardighet jamfort med traditionella,
personliga tentor. Certifieringsleverantorer tar aktivt itu med detta genom att se till att deras
tester dr anpassade till internationellt erkdnda riktmarken for sprakkunskaper. Dessutom
samarbetar manga onlineplattformar med valrenommerade utbildningsinstitutioner, vilket ger
legitimitet t deras certifieringar.

Ett annat problem ar risken for fusk i en onlinemiljé. For att bekdmpa detta anvander

certifieringsleverantorer i allt hdgre grad 6vervakningstekniker. Dessa tekniker kan involvera
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webbkameradvervakning, skarminspelning och identitetsverifiering i realtid for att sakerstalla
att testtagare ar de de utger sig for att vara och inte far obehorig hjalp. Overvakningstekniker
ger dock upphov till oro for anvindarnas integritet. Certifieringsleverantorer arbetar for att
implementera dessa tekniker pa ett ansvarsfullt satt och sdkerstédlla att datasakerhet och
anvandarintegritet uppréatthalls under hela testprocessen.

Ett tredje bekymmer &r det tekniska hindret for vissa elever. Onlinetestning kréver
tillgang till en palitlig internetanslutning och en lamplig enhet. For att ta itu med detta erbjuder
vissa leverantorer alternativa testmetoder for dem med begrénsade tekniska resurser. Dessutom
minskar den okande tillgangen till internetatkomst och teknik till 6verkomliga priser gradvis
denna oro.

Utover dessa utmaningar utforskar onlinecertifieringsleverantérer innovativa sétt att
forbattra sakerheten och vardet av sina erbjudanden. En sadan innovation ar anvandningen av
digitala verifieringsmérken. Dessa marken &r sékra, manipuleringssékra autentiseringsuppgifter
som utfardas elektroniskt efter att en certifiering har slutforts. De kan enkelt delas med
potentiella arbetsgivare eller utbildningsinstitutioner och visa upp sprakkunskaper pa ett
verifierbart och bekvamt satt.

5.6. Inverkan pa sprakinlarning och karriarutveckling

Att skaffa en sprakcertifiering online erbjuder en mangd fordelar. Fran att forbattra
sprakinlarning till att underlatta karriaravancemang och global rorlighet, ger dessa certifieringar
individer mojlighet att lasa upp sin fulla potential i en flersprakig varld.

Processen att forbereda sig for en sprakcertifiering online kan avsevart forbattra
sprakinlarningen. Att studera infor provet innebar vanligtvis riktad Gvning inom alla
fardighetsomraden — lasa, skriva, lyssna och tala. Detta fokuserade tillvigagangssatt kan
identifiera svaga omraden och fa eleverna att ta itu med dem, vilket i slutandan leder till en mer
allsidig forstaelse av spraket. Att ha ett tydligt mal, som att fa en sprakcertifiering online, kan
fungera som en kraftfull motivationsfaktor. Att sétta ett specifikt maldatum for provet tvingar
eleverna att halla sig pa ratt spar och dedikerade till sina studier. Kénslan av att ha uppnatt
certifiering forstarker ytterligare vardet av sprakinlarning och uppmuntrar till fortsatta framsteg.

Pa dagens globaliserade arbetsplats ar flersprakighet en vardefull tillgang. Att fa en

erkand sprakeertifiering online visar en kandidats skicklighet till potentiella arbetsgivare. Detta

kan ge dem en konkurrensfordel pa arbetsmarknaden, sarskilt for tjanster som kraver starka
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sprakkunskaper inom specifika omraden. Sprakcertifieringar online kan bredda
karriarmojligheterna utdver bara enskilda foretag. Genom att visa sprakkunskaper blir
individer berattigade till ett bredare utbud av jobbmojligheter inom olika sektorer och
geografiska platser. Detta kan vara sarskilt fordelaktigt for dem som soker internationella
karriarvagar.

For personer som vill arbeta, studera eller volontararbeta utomlands ar sprakkunskaper
ofta en forutsattning. Sprakcertifieringar online kan uppfylla dessa krav, vilket gor det lattare
for individer att soka mojligheter dver granserna. Detta kan 6ppna dorrar till berikande
erfarenheter och karriaravancemang pa global niva.

Processen att forvarva och visa sprakkunskaper kan vara mycket
fortroendeingivande. Att fa en sprakcertifiering online validerar en elevs harda arbete och
engagemang. Detta nyfunna sjalvfortroende kan leda till forbattrad kommunikationsformaga
och en storre vilja att delta i tvarkulturella interaktioner.

Att strava efter sprakinlarning ar ofta en livslang resa. Sprakcertifieringar online kan
fungera som sprangbrador pa denna vag. De ger ett vardefullt riktmarke for framsteg och kan
motivera eleverna att fortsatta utveckla sina sprakkunskaper under hela livet.

Kapitel 6. Dataskydd, cyberséakerhet och etiska dvervaganden
6.1. Inledning

| det moderna utbildningslandskapet har digital teknik blivit oumbérliga verktyg i
undervisning och larande. Denna teknik har inte bara foérandrat traditionella
undervisningsmetoder utan ocksa 6ppnat nya satt att engagera elevernas kreativitet. Genom att
integrera multimediaresurser, interaktiv programvara och olika onlineplattformar kan larare
skapa uppslukande och engagerande larmiljéer som utnyttjar kreativt tdnkande och uttryck.
Digitala verktyg underlattar en mer interaktiv och samarbetsinriktad inlarningsupplevelse,
vilket gor det méjligt for eleverna att delta i kreativa uppgifter, samarbeta med kamrater i realtid
och tillampa sina sprakkunskaper i autentiska, kontextrika scenarier. Den digitala teknikens
dynamiska karaktar spelar en avgdrande roll for att formedla elevernas kreativa handlingar, 6ka
deras engagemang och framja gemensamt kunskapsskapande.

| takt med att digital teknik blir en allt viktigare del av utbildningen ar det viktigt att ta
itu med de relaterade problemen med dataskydd, cybersékerhet och etiska dvervaganden.
Anvandningen av digitala verktyg i klassrummen kréver insamling och hantering av elevdata,
vilket gor det absolut nddvéndigt for larare att forstd och folja dataskyddslagar for att skydda
elevernas information. Cyberséakerhetsatgarder ar ocksa avgoérande for att skydda dessa data
fran obehorig atkomst och cyberhot. Utover tekniska skyddsatgarder maste etiska
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Overvdaganden som digitalt medborgarskap, inkludering och ansvarsfull anvéndning av teknik
betonas for att sakerstélla en séker, respektfull och rattvis digital inlarningsmiljo. Larare maste
utrusta eleverna med kunskaper och fardigheter for att navigera i den digitala vérlden pa ett
ansvarsfullt satt, med betoning pa en medvetenhet om de etiska konsekvenserna av deras
onlinehandlingar och vikten av att uppratthalla digital sékerhet och integritet.

#'
~

Larandemal

Larandemal for en kurs om datasekretess, cybersakerhet och etiska dverviaganden
skraddarsydd for barn i aldrarna 3-18 ar som lar sig ett andra sprak.

Barn 3 — 8 ar

1. Grundlaggande forstaelse for personlig information: Eleverna kan
identifiera vad personlig information ar och varfor de bor halla den privat. Lamna inte
ut namn, adress, telefonnummer, nummer, foédelsedag, skicka bilder etc online till
personer de inte kanner.

2. Anvénda internet pa ett sékert satt. Eleverna bor kanna till nagra enkla
regler och foreskrifter for sakerhet pa natet. Ga inte till webbplatser som anger 18+,
be vuxna om tillatelse att besdka nya webbplatser eller dela deras personliga
information.

3. Eleverna ska fa lara sig hur man kanner igen och anvander sakra
webbplatser och appar for att lara sig ett andra sprak. De bor fa lara sig hur man
kénner igen webbplatser och appar som ar godkénda av deras larare.

Barn 9 — 12 ar
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1. Forsta vad ett digitalt fotavtryck ar och att allt de publicerar online
kommer att lamna ett bestaende register dver deras handlingar.

2. Forsta hur du skapar ett starkt och sakert I6senord for att skydda din
onlineinformation

3. Forsta vikten av goda etiska rutiner och beteenden. Visa respekt for
andra, kopiera inte andras arbete (plagiat), forsta vad som hander med personer som
har upplevt eller deltagit i n&tmobbning.

Barn 13 — 18 ar

1. Fa en forstaelse for dataskyddslagar (GDPR och COPPA). Forsta sina
egna rattigheter till digital integritet. Forstd konsekvenserna av att inte folja
dataskyddslagar.

2. Forsta avancerad cybersakerhet. Till exempel hur man kéanner igen
natfiske, anvander tvafaktorsautentisering och gor sina digitala enheter sakra.

3. Utveckla kritiskt tdnkande for att utvérdera onlineundervisnings- och
inlarningsresurser som de kommer att anvanda for att lara sig ett andra sprak. Titta pa
sakerhetsaspekterna av resursen. Kvaliteten for att lara sig ett andra sprak — ar det
roligt, intressant och utmanande, eller trakigt och repetitivt.

4., Forstd de etiska konsekvenserna av e-larande och teknik. Forsta
datautvinning, integritetsproblem. Effekten av Al pa personuppgifter. Effekten av Al
pa inlarning i allmanhet, kopiering och hur man anvéander den etiskt.

6.2. Hur barn paverkas av digitala medier och dess effekt pa
sprakutveckling och sprakinlarning

Vaxa upp med media

Den europeiska studien EU Kids Online 2020 Survey [Eu-kids-online-2020-
international-report.pdf (eukidsonline.ch)] rapporterar om att 68 % av alla barn i aldern 12-14
ar anvander en smartphone flera ganger om dagen for att fa tillgang till internet. Denna andel
okar eftersom den for ungdomar i aldern 15-16 ar ar 81 %.



https://www.eukidsonline.ch/files/Eu-kids-online-2020-international-report.pdf
https://www.eukidsonline.ch/files/Eu-kids-online-2020-international-report.pdf
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EU:s undersokning Kids Online 2020 var inriktad pa att undersoka hur mycket tid
barn och ungdomar tillbringar pa natet. De rapporterar att barn anvander 192 minuter i
genomsnitt (lite dver 3 timmar). For aldersgruppen 15-16 ar ar det 229 minuter (lite under 4
timmar). Jamfort med 9-10-aringar nastan fordubblas den genomsnittliga tiden som spenderas
online for barn mellan 14 och 16 ar. EU:s webbundersékning Kids fokuserar pa barns
aktiviteter, mojligheter, risker och sékerhet pa natet i flera europeiska lander.

Den tid som &gnas at att anvanda digitala medier forandras ocksa med aldern. Enligt The
Common-Sense Census: Medieanvandning av tweens och barn [census_researchreport.pdf
(commonsensemedia.org)] Aldersgruppen barn tillbringade dagligen 8 timmar och 39 minuter
i genomsnitt med skarmmedieanvandning under 2021. For atta- till tolvaringar var denna siffra
5 timmar och 33 minuter. Common-Sense Census ar amerikansk forskning som fokuserar pa
olika aldersgrupper. Forskningen fokuserar pa den totala tiden som spenderas pa att konsumera
specifika medier och enheter som anvands. Den ger jamforelser mellan aldersgrupper som gor
det mojligt att identifiera de viktigaste skillnaderna och skiftena mellan tweens och barn.

Internet, larande och socialisation online

De flesta barn kan nu enkelt komma at internet med hjalp av lattillgangliga mobila
enheter som smartphones och surfplattor. Antalet barn som har tillgang till datorer 6kar ocksa,
vilket innebar att antalet barn som anvander internet ocksa kommer att 6ka snabbt. Enligt 2019
ars rapport fran Digital Information World spenderas mer an sex timmar av var dag online med
varldens genomsnittliga internettid pa 6 timmar, 42 minuter per dag. Men hur tillbringar barn
den har tiden pa natet?

Barn ar i regel uppkopplade utan tillsyn, och de maste sjalvstandigt kunna identifiera
vad som ar acceptabelt och oacceptabelt pa natet. De maste ocksa veta hur man beter sig
respektfullt pa natet och undviker risker pa natet.

Det har ar nagra exempel pa aktiviteter som barn kan géra online:
1. De anvander sociala medier

Barn tycker mer om att umgas pa natet &n vuxna. En betydande andel av anvandarna av
sociala medier ar barn, som anvéander sociala natverkssajter for att halla kontakten med sina
vanner. En anledning till att barn tillbringar s& mycket tid pa natet &r for att fa nya vanner och
for att halla kontakten med ménniskor. De spenderar ocksa sin internettid med att halla sig
uppdaterade om det senaste skvallret om kéndisar och influencers. Barn kan vardera méatvérden
for sociala medier mer an andra, till exempel gilla-markeringar och kommentarer pa deras
inlagg.

2. De spelar videospel

Videospel &r en annan populér aktivitet som barn gillar att géra online. Onlinespel har
snabbt blivit populart under aren med tillvaxten av livestream-spel och e-sportturneringar.
Onlinespel &r inte bara rolig underhallning for barn, utan det hjalper dem ocksa att fa mer
kontakt med sina vanner, forbattra sina spelfardigheter och njuta av lite avkoppling.
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3. De spelar online

Forutom onlinespel tillbringar barnen ocksa en del av sin tid pa internet med att spela pa
online slots eller surfa pa webbplatser for sportspel. Med manga spel och onlinekasinon
lattillgangliga pa internet, interagerar fler och fler manniskor med dessa och spelar pa
spelautomater eller vadslagning pa populira sportevenemang. Aven om lagar och regler for
hasardspel varierar i olika lander runt om i varlden (manga legaliserar spel endast for de som &r
aldre &n 18 ar, eller i vissa fall 21), &r en av de viktigaste faktorerna som maste beaktas hur man
ska hantera spelproblem. | The Poggs guide till “Safer Gambling: Addressing The Issue Of
Problem Gambling, " ar tillganglighet, rekommendationer fran kandisar och spelannonser bara
nagra faktorer som har stor inverkan pa problemspelare.

4. De far tillgang till anvandbar information och nyhetsuppdateringar

Manga barn anvander internet eftersom de ar intresserade av att titta pa webbplatser om
de senaste TV-programmen, filmerna, musiken och kandisskvaller. | stéllet for att lyssna pa
radio eller kopa en tidning anvander barnen ocksa internet for regelbundna
nyhetsuppdateringar. En av de storsta fordelarna med internet ar att ha tillgang till information
till hands.

5. De handlar pa natet

Den véaxande populariteten inom onlineshopping har gjort att fler och fler foretag har
startat onlinebutiker. Med snabb leverans och en bred produktkatalog spenderar manga barn en
stor del av sin tid pa natet med att handla, sérskilt pa populara webbplatser som Amazon och
ASOS.

Internetsakerhetsrisker for barn
Det finns fyra huvudtyper av internetrisker for barn.

1. Innehallsrisker. For barn inkluderar dessa risker att stota pa material som de kan
tycka ar upprorande, dckligt eller pa annat satt obehagligt, sarskilt om de stoter pa det av
misstag. Detta material kan innehalla:

o Pornografi eller sexuellt explicit innehall i musikvideor, filmer eller onlinespel

o Verkligt eller simulerat vald

o Hatwebbplatser

o Terroristiska platser

o Falska nyheter som verkar trovardiga

o Skadligt anvandargenererat innehall, till exempel webbplatser som handlar om

droganvandning, sjalvskadebeteende, sjalvmord eller negativ kroppsuppfattning.
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2. Kontaktrisker. Dessa risker inkluderar att stéta pa vuxna som utger sig for att vara
barn pa natet, framlingar som évertalar barn att traffa dem i verkliga livet och bedragare pa
natet.

3. Beteenderisker. Mobbning pa natet

o Sexting

o Missbruka manniskors lésenord och utge sig for att vara personer online

o Gora obehoriga kop med hjalp av andra personers ekonomiska uppgifter

J Skapa innehall som avsldjar information om andra méanniskor

o Problem med att reglera onlinetiden, vilket kan utvecklas till problem med

internetanvandning.
4. Kontraktsrisker

Kontraktsrisker inkluderar barn som registrerar sig for oréttvisa kontrakt, villkor eller
villkor som de inte ar medvetna om eller inte helt forstar. Som ett resultat av detta kan barn:

o Vara Oppen for identitetsstold eller bedrégeri
o Fa olampliga digitala marknadsforingsmeddelanden eller bluffmejl
o Fa sina personuppgifter insamlade fran appar och enheter som fitness trackers.

Skydda barn fran sakerhetsrisker pa internet

Det ar viktigt att hjalpa ditt barn att hantera séakerhetsrisker pa internet. Pa sa satt
kan ditt barn bygga upp digital motstandskraft, vilket ar formagan att reagera positivt och
hantera risker som de stoter pa online.

Du kan gora detta genom att:

o Vara en forebild for hdlsosam internetanvandning

. Prata med ditt barn om innehall och beteende pa natet

o Paminna ditt barn om sekretess och personlig information
o Ldra ditt barn om onlinekop.

Det handlar om att lita pa att ditt barn blir en ansvarsfull digital medborgare.
6.3. Integritet och dataskydd

Big data och artificiell intelligens gor vara enheter och hem smartare. Smarta hem,
digitala assistenter och smarta enheter foljer oss genom var vardag — och samlar in anvandardata
varje dag. Det &r viktigt att skydda dessa uppgifter.

Manga vardagsforemal ar nu anslutna till internet - vi forklarar hur du anvander dem pa
ett sékert satt.
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Smarta enheter &r de vardagliga foremalen som ansluter till internet. Detta kan omfatta
bade "hogteknologiska™ foremal (tank smarta hogtalare, traningssparare och sékerhetskameror)
och hushallsartiklar (som kylskap, glédlampor och dorrklockor). Till skillnad fran
konventionella hushallsartiklar kan du inte bara sla pa en smart enhet och glémma den; Du
maste kontrollera nagra enkla saker for att skydda dig sjalv.

Precis som en smartphone, béarbar dator eller PC kan smarta enheter hackas for att
aventyra dina data och din integritet. Mycket séllan har enheter styrts av ndgon annan som
hanterar enheten - ofta for att skramma offret.

Innan du koper, kontrollera recensioner av produkten och tillverkaren. Information om
hur du konfigurerar en specifik enhet finns i tillverkarens dokumentation, till exempel en
handbok eller en guide for att komma igang som foljde med enheten, tillverkarens webbplats
(kontrollera forst supportomradet) eller i sjalva appen.

Stalla in din enhet

Vissa smarta enheter fungerar utan att vara anslutna till internet. Andra kan behdva en
internetanslutning, en smartphone-app eller for att du ska kunna skapa ett konto. Aterigen, kolla
deras hemsida for mer information.

Kontrollera standardinstallningarna

Vissa enheter kan vara osakra nar de slas pa forsta gangen, sa du maste vidta nagra
snabba atgarder for att skydda dig.

e Om enheten levereras med ett I6senord som ser latt att lista ut (till exempel admin eller
0000), &ndra det

e Losenord som dr latta att gissa kan upptackas av cyberbrottslingar, sa se till att du vljer
ett sékert l6senord

Hantera ditt konto

Om enheten eller appen erbjuder Two Factor Authentication (2FA), sla pa den. 2FA ger
ett satt att "dubbelkolla” att du verkligen &r den person du utger dig for att vara och gor det
mycket svarare for brottslingar att komma &t dina onlinekonton, dven om de kanner till ditt
I6senord.

Vissa produkter kan styras nar du inte ar borta fran ditt Wi-Fi-natverk hemma genom att
skapa ett onlinekonto som &r lankat till din enhet. Du kan ocksa ofta sikerhetskopiera dina
installningar och data, sa att du kan aterstalla dem om du beh6ver rensa enheten. Att komma at
din enhet pa detta satt kan dock gora det lattare for andra personer online att komma &t dem
utan din tillatelse, sa se till att du har andrat standardlésenord och aktiverat 2FA om tillgangligt.

Halla dina enheter uppdaterade

Precis som med dina datorer och smartphones hjalper installation av
programuppdateringar snabbt till att halla dina enheter sakra. FOr var och en av dina smarta
enheter bor du:



https://www.ncsc.gov.uk/guidance/setting-two-factor-authentication-2fa

Co-funded by Ej&

the European Union

DigiLang Project

o SIa pa alternativet for att aktivera automatiska uppdateringar (om tillgangligt)
o Installera eventuella manuella uppdateringar nér du uppmanas att gora det
o Se till att enhetens operativsystem &r uppdaterat

Om nagot gar fel
Om du k&nner till en incident, t.ex. i media, och du tror att din enhet &r drabbad:
o Besok tillverkarens webbplats for att se om det finns information om vad du bor géra

o Om du tror att nagon har skadlig kontroll/atkomst till en enhet i ditt hem bor du utfora
en fabriksaterstallning

Bli av med din enhet

Om du bestammer dig for att salja eller ge din enhet till nagon annan bor du forst gora
en fabriksaterstallning. Detta kommer att aterstalla enheten till dess ursprungliga installningar
och bor ocksa ta bort alla dina personuppgifter fran enheten. Kontrollera tillverkarens webbplats
om du behover ta reda pa hur du utfor en aterstélining.

6.4. Familjens och den sociala miljons roll

| takt med att barnen blir &ldre blir de allt mer sjalvstandiga och autonoma i sin
medieanvandning. Enligt den akademiska artikeln How Parents Mediate Children's Media
Consumption av Uhls och Robb blir medierna sjalva ungdomens sociala miljo. Det ar darfor de
ocksa kan kallas super-peer eftersom media kopplar samman barn med sina jamnariga. Genom
media etablerar barn ocksa, i likhet med vuxna, sa kallade parasociala relationer*. Det betyder
inte att barns medieanvandning gar helt 6verstyr och att foraldrar inte kan och inte bor engagera

sig.

Enligt Uhls och Robb kan barn fortfarande ha stor nytta av foraldrarnas medling.
Faktum &r att barn kan dra nytta av denna meditation nar de aldras, och den kan ge dem en
anvandbar bas nar de blir sjalvstandiga och autonoma i tonaren. Under tonaren bor foraldrar
fortfarande bry sig om sina barns medieanvandning och erfarenhet. De ska kunna delta i ett
samtal och tillsammans med sina barn hitta satt att inte lata media paverka andra viktiga
aspekter av livet.

*Parasociala relationer &r de som vi etablerar med vara favoritmediekaraktérer (bade
fiktiva och verkliga),

Reklam och dess paverkan pa barn

Barn interagerar med reklam i manga former - pa TV, YouTube, Internet, mobilappar,
radio, skyltar, tidningar, tidningar, filmer, Internet, reklamspel, textmeddelanden, sociala
medier och mer.

For att fanga barnens uppmarksamhet anvands manga tekniker i reklamen, t.ex. farg,
ljud, bilder, rim, korthet och tydlighet i budskapen, vilket paverkar barnens kanslomassiga
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val. Nar budskapet i en annons val ar ihallande i ett barns sinne lamnar det ett bestaende intryck.
Lojalitet mot ett varumérke inneb&r mycket pengar for tillverkaren.

Hur barn interagerar med reklam kan bero pa flera saker, bland annat deras alder,
kunskap och erfarenhet. Som larare/utbildare kan du hjalpa dem att lara sig att hantera
effekterna av annonserna. Uppmuntra dem att stalla fragor och prata om sina kanslor och
uppfattningar nér de utsatts for annonser.

Reklammedier och reklamformer och hur de uppfattas av barn

Varumarkes- och produktannonsering anvander en mangd olika medier, till exempel
tidningar, radio, tv eller webbplatser for att skapa behov och vécka intresse. Nedan listas de
viktigaste formerna av medieannonser:

Annonsering pa natet

Pa webbplatser finns det reklambanners som anvéander fargeffekter, ljud eller
foranderligt innehall. P& sociala natverk visas reklam vanligtvis i en personlig form mellan
inldggen eller i kanten av sidan, medan audiovisuella reklamklipp infogas uppstréms och
nedstréms i videor. Pa sociala natverk finns det vissa former av reklam som &r medvetet
utformade sa att de inte omedelbart kanns igen som annonser, de verkar vara en del av
innehallet/nyhetsflodet och har bara liten stil som séager till exempel "sponsrad".

Pa sociala natverk som YouTube, TikTok, Instagram, Pinterest finns det vissa personer
som ar markta som *"influencers™ som vanligtvis annonserar vissa marken, tjanster etc. Denna
reklam kanske inte heller uttryckligen mérks som sadan och &ven vuxna kan bli forvirrade om
detta ar en del av innehallet eller annonsen. Pa YouTube finns det ocksa liknande
annonseringsstrategier som anvénds i de sociala natverken.

Det finns ocksa en popular metod att "'unboxa' dar dessa influencers visar sina
shoppingjakter. Detta kan ocksa vara en form av reklam om vissa marken betalar till influencers
for att gora unboxing med deras varor. Las artikeln Varfor barn ar de mest svarfangade och
vardefulla kunderna inom teknik som vi har lankat till i vart resursavsnitt for att lara dig mer
om vikten av onlineannonsering for denna aldersgrupp.

Annonsering i appar

| gratisappar kan man ofta hitta annonser i form av intonade bilder, som inspelade videor
eller som sma reklambanners. De fullstandiga betalversionerna ar vanligtvis utan reklam. En
separat form av annonsering i appar ar sa kallade "in-app-kop" eller "in-app-objekt". Det
innebér att man till exempel i en gratis spelapp kan kdpa ytterligare material for att hjalpa
spelaren att snabbare nd malet med spelet. Medan stora annonser i appar som banners, videor
eller popup-fonster vanligtvis kan identifieras genom skillnader i utseende och innehall, kan
motsvarande koprekommendationer for artiklar i appen vanligtvis endast identifieras genom
noggrann l&sning av budskapet och uppfattas darfor ofta inte tydligt som reklam av den unga
publiken.
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6.5. Rattslig ram och kontrollorgan
Lagen om radio och television

Allménna bestammelser for Bulgarien,

Enligt artikel 75 i radio- och TV-lagen i Bulgarien far reklam inte innebéra eller
uppmuntra till diskriminering, den far inte uppmuntra till beteende som &ventyrar hélsa,
sakerhet eller miljo, den far inte skada eller vilseleda konsumenternas intressen och den far inte
kranka den manskliga vardigheten.

Reqgler med séarskild hansyn till barn

Enligt lagen finns det en hogre skyddsniva nar det galler reklam som riktar sig till barn.
Tv-program for barn far till exempel inte avbrytas av reklam med kortare intervaller &n 30
minuter. Reklam ska sandas separat fran redaktionellt innehall for barn och barn om den géller
potentiellt skadliga produkter. Alkoholdrycker far inte heller marknadsforas specifikt till barn
och unga.

Radet for elektroniska medier (CEM)

CEM ér ett tillsynsorgan och en av dess huvuduppgifter &r att skydda allménintresset
och sakerstalla en sdker miljo for barnen. CEM foljer noga om medierna (frdmst privata tv-
kanaler) foljer bestdammelserna om skydd av barn i radio- och tv-lagen.

Nationella radet for sjalvreglering (NCSR)

National Council for Self-Regulation (NCSR) é&r det icke-statliga sjalvreglerande
organet for reklambranschen. Dess uppgift &r att se till att lagligt tillaten reklam inte 6verskrider
etiska granser. Dess mal dr bland annat att framja ansvarsfullt agerande och eliminera klagomal
inom reklambranschen. Allmanheten kan sjalv papeka uttalanden och innehall som anses vara
osakligt (for alla aldersgrupper i samhéllet) och lamna in klagomal.

Det blir allt svarare att anvanda tillforlitliga kontrollmekanismer eller tekniska atgarder
pa grund av det stora antalet medier och de forvirrande transnationella, huvudsakligen
elektroniska, distributionskanalerna. A andra sidan blir skyddsatgarder nédvéandiga pé& grund av
den 6kande mangden innehall som ror skydd av barn och barn.

Reklam- och mediefostran

Reklam foljer med barn i deras vardag och bér darfor bemétas av larare, fordldrar och
vardnadshavare pa ett effektivt stt.

Fardigheter och kompetenser som ar viktiga for att stodja denna aldersgrupp:

° Larare, foraldrar och vardnadshavare bor vara medvetna om reklamens
inflytande pa barns kdponskemal.

o Foraldrars och barns uppmarksamhet i denna aldersgrupp bér inte bara
riktas mot reklambudskap, utan aven fran barn till den livsstil som skildras i reklamen.
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o Larare, foraldrar och vardnadshavare bor stodja unga vuxna att upptacka
och avsldja de vanligaste annonseringsstrategierna. De bor prata med dem om annonser
de ser och uppmuntra dem att tanka pa vad reklamen forsoker gora.

Vilka fardigheter bor barnen ha utvecklat och inom vilket omrade behover de
fortfarande stod?

o Barnet kan kanna igen reklam och skilja den fran innehall i olika medier.

o De kan vanligtvis forsta syftet med reklam och anvanda den annonserade
informationen for att fatta ett kopbeslut.

o Unga vuxna kanske annu inte helt forstar hur reklam gér produkter
dyrare. Detta bor diskuteras.

o Det ar inte alla barn som kanner igen knepiga strategier for
produktplacering.

o Unga vuxna kanske inte vet att nar de klickar pa en annons pa sociala
medier skickas data till skaparna av annonsen. Vilka sociala medieplattformar som
Instagram, Facebook, YouTube och Snapchat som samlar in anvdndardata, som de
anvander for att rikta reklam till anvandare, bor diskuteras och forklaras kritiskt.

o De kanske inte har formagan att gora bedémningar om politiska
annonser, sarskilt under valkampanjer.

6.6. Betydelsen av mediekaraktarer och kandisar for barn

For dagens barn ar influencers pa sociala medier, ibland aven kallade mikrokandisar, av
yttersta vikt. Foljande &r nadgra omraden att utforska ytterligare:

e Varfor ar mediekaraktarer / influencers sa viktiga for barn - dagens ungdom é&r helt
nedsankt i medievarlden och lutar sig mot mediakaraktarer inte bara for underhallning
utan for att samla information, rekommendationer, séllskap och trost.

e Mediefigurernas roll som foljeslagare - barn méter utmaningar nar de véxer upp och
mediekaraktarer stéder och foljer med dem i att hantera varlden omkring dem.

e Mediefigurer for orientering - barn ar sarskilt fortjusta i att titta pa mediekaraktarer i
sociala situationer som de sjalva méter och de som de tycker ar utmanande. Detta gor
det mojligt for dem att fa bekraftelse eller inspiration till sina egna handlingar.

e De mest populara mediefigurerna - Influencers pa sociala medier och Youtubers
tillsammans med andra kandisar ar extremt populara bland barn. Foraldrar bor halla
kontakten med sina barn och soka efter mdjligheter att kommunicera med dem om
innehallet de foljer.

Varfor ar mediekaraktarer sa viktiga for barn?
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FOor dagens barn &r sociala medier en naturlig del av livet genom vilken de
kommunicerar med sina vanner. De flesta av dem har sina egna konton pa olika sociala
medieplattformar och lagger mycket tid pa att gilla, dela och kommentera innehall i sociala
medier. Anledningen till att innehallet hos influencers pa sociala medier har en sa stor inverkan
pa deras liv ar att barn soker social kontakt och aktivt soker efter identifikationssiffror.
Influencers verkar extremt tilltalande eftersom de &r lika for sina tittare. Ibland &r de som en
bekant flicka eller pojke i grannhuset.

Mediefostran for larare i relation till internetanvandning och Big Data

Dagens barn vaxer upp i en allt mer komplex varld och lever sina liv somlost bade online
och offline. Detta innebar manga positiva och spannande majligheter, men ocksa utmaningar
och risker. Vi vill att skolorna ska utrusta sina elever med den kunskap som behdvs for att
anvanda internet och teknik pa basta satt pa ett sékert, genomtankt och respektfullt sétt, sa att
de kan dra nytta av onlinevérlden.

Media kan anvéndas i nastan alla discipliner for att forbattra inlarningen, bade i klassen
och for uppgifter utanfor klassrummet. Korta film- och tv-klipp, skrivna artiklar och
blogginlagg kan ses for att forstarka begrepp och vécka diskussion. Latar och musikvideor,
sérskilt nar texterna gors tillgangliga, kan anvandas med samma effekt.

Fordelarna med att anvanda media

. Manga mediekéllor  (langfilmer, musikvideor, visualiseringar,
nyhetsartiklar) har mycket hog produktionskvalitet som kan visa upp komplexa idéer
pa kort tid.

o Media erbjuder bade kognitiva och affektiva upplevelser. Det kan

provocera fram diskussion, en bedémning av ens varderingar och en bedémning
av sig sjalv om scenerna har ett starkt kanslomassigt innehall.

o Anvandningen av mediekallor hjalper eleverna att fa kontakt med
handelser som ar kulturellt relevanta. En positiv konsekvens av att anvdnda media ar
darfor att utbildarna maste halla sitt material och sina exempel uppdaterade.

o Nyhetsartiklar kan anvéndas for att koppla samman teorier som lars ut
i klassrummet med verkliga handelser och policyer.

Fordelarna med media for elever

o Populdra medier (filmer, musik, YouTube) ar ett bekant medium for
eleverna som hjalper till att fa uppmarksamhet och uppratthalla elevernas intresse for
de teorier och begrepp som diskuteras. Eleverna kan se teorierna och begreppen i aktion.
| mer an en bildlig bemarkelse hoppar teorier och begrepp ut fran skarmen.

o Eleverna kan finslipa sina analytiska fardigheter genom att analysera
medier med hjélp av de teorier och begrepp de studerar.
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o Anvandningen av media i klassrummet gor det mojligt for eleverna att
se koncept och nya exempel nar de tittar pa tv, lyssnar pa musik eller ar pa bio med
vanner.

o Eleverna kan uppleva véarldar bortom sin egen, sérskilt om medierna

skiljer sig markant fran deras lokala miljo.
Sociala medier och snabbmeddelanden

Termen sociala medier hanvisar till en datorbaserad teknik som underlattar delning av
idéer, tankar och information genom virtuella natverk och gemenskaper. Sociala medier &r ett
samlingsbegrepp for webbplatser och applikationer som fokuserar pa kommunikation,
community-baserad input, interaktion, innehallsdelning och samarbete. Nagra populéara
exempel pa allméanna sociala medieplattformar &r Snapchat, YouTube, Instagram och TikTok

Snabbmeddelanden ar en form av textbaserad kommunikation dar tva personer deltar i
en enda konversation Gver sina datorer eller mobila enheter i ett internetbaserat chattrum.
Programvaran upprattar en direkt anslutning mellan anvandare sa att de kan prata med varandra
synkront i realtid.

Typer av sociala medier
. Sociala natverk.
o Fotodelning.
o Videodelning.
. Interaktiva medier.
o Bloggande/Samhallsbyggande.

o Sociala medier avser alla digitala plattformar, system, webbplatser eller
appar som gor det mojligt for manniskor att skapa och dela innehall och fa kontakt med
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varandra. Har ar nagra av de mest populara webbplatserna som barn anvéander och hur
de fungerar:

o Facebook: En gratis webbplats déar registrerade anvéandare (fran 13 ar och
uppat) kan dela bilder, lankar, videor och annat innehall med sina "véanner". Vanner ar
andra registrerade anvandare som du har anslutit till inom natverket. For det mesta
kommer allt du delar bara att ses av de personer du har "blivit vdn med".

o Instagram: En gratis bilddelningstjanst som framst anvands pa mobila
enheter. Pa Instagram ar det vanligt att fa kontakt med personer du inte kdnner men
delar gemensamma intressen med (till exempel The Rock). Du kan ha ett offentligt
konto eller ett privat konto dér bara vénner kan se dina inlagg.

o Snapchat: Ett meddelandeprogram for mobiltelefoner som later dig
skicka video- eller bildmeddelanden till en eller flera personer at gangen. Meddelandena
kan bara visas i nagra sekunder at gangen, enligt avsandarens bedémning.

o TikTok: En gratis videodelningsplattform déar anvandare kan filma,
redigera och dela korta videor. Precis som andra appar for sociala medier kan anvandare
folja, gilla och kommentera allt de ser. Huvuddelen av TikTok-anvéandarna ar 24 ar och

yngre.

o Tumblr: En bloggwebbplats dar ménniskor kan publicera sina egna
artiklar och dela dem med personer som foljer deras blogg eller profil. De ser ocksa
innehallet for personer som de foljer.

o WhatsApp: WhatsApp och meddelandeprogram later dig kontakta
vanner med hjélp av internetdata (eller Wi-Fi) istéllet for din mobiloperator, vilket
minskar kostnaden for meddelanden. Den kan anvéndas utan SIM-kort om den &r
ansluten till ett Wi-Fi-natverk. Det &ar populart eftersom det later dig skicka
meddelanden till en grupp véanner pa en gang.

6.7. Digital sprakinlarning - Att skapa och forsta medier sjalv
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Mediefostran och framjande av medieldskunnighet omfattar ett brett spektrum av
omraden. | &mnen som medievanor, sociala medier och reklam handlar det i forsta hand om att
lara ut ansvarsfull och saker anvandning och konsumtion av medier.

Ett annat omrade — mediekonstfostran — anvander medier som ett verktyg for att
producera egna medieprodukter for att stédja en kritisk och ansvarsfull anvandning av medier.
Digitala medier anvands hdr som ett verktyg for design och uttryck. Genom att sjalvstandigt
experimentera med medier kan barnen delta i sin sociala miljé och lara sig hur medier kan
anvandas till exempel for att publicera information och egna asikter. De gar fran att vara rena
mediekonsumenter till aktiva producenter.

Det finns manga majligheter, till exempel att fotografera, producera musik, géra videor
eller stop-motion-filmer, dér digitala medier anvands aktivt och kreativt. Speciellt skapandet av
egna videor ar mycket populart bland barn i tider av YouTube och TikTok.

Vad lar sig barn genom digitala sprakprogram?

Genom sin egen och kreativa anvandning av digitala medier kan barn uppleva dem
direkt. De lar sig inte bara hur medier fungerar, utan ocksa vad de avser och hur de arbetar. Det
faktum att media bara visar en del av verkligheten kan upplevas direkt, till exempel ndr man tar
bilder sjalvstandigt. Barn forstar hur latt foton kan manipuleras nar de sjalva redigerar bilder
med Photoshop.

Sammanfattning

Att infora digital teknik i sprakundervisning och sprakinlarning erbjuder stora
mdjligheter att 6ka kreativiteten, engagemanget och kunskapsbildningen i samarbete. Dessa
verktyg omvandlar traditionella utbildningsmetoder och gor det mdjligt for eleverna att
engagera sig i interaktiva och meningsfulla inlarningsupplevelser. Genom att anvénda
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multimediaresurser, interaktiv programvara och onlineplattformar kan larare skapa en
dynamisk miljo dar elevernas kreativa handlingar medieras och stimuleras.

Integreringen av digital teknik medfér dock ocksa viktiga 6vervaganden nar det galler
dataskydd, cybersakerhet och etisk praxis. Att sékerstdlla skyddet av studentuppgifter,
genomfora robusta cybersakerhetsatgarder och starka ett ansvarsfullt digitalt medborgarskap ar
viktiga komponenter i en séker och effektiv digital larandemiljo.

Slutligen blir dataskydd, cybersékerhet och etiska dvervaganden allt viktigare i den
digitala tidsaldern, eftersom stora mangder kanslig information samlas in, lagras och bearbetas
av olika enheter. Att sakerstalla datasekretess innebdr att skydda personuppgifter fran obehorig
atkomst och missbruk, medan cybersakerhet fokuserar pa att skydda system och natverk fran
digitala attacker. Etiska oOvervadganden omfattar ansvarsfull anvandning av teknik, vilket
sékerstéller att datainsamling och anvandningspraxis respekterar individuella réttigheter och
inte utnyttjar eller skadar anvandarna. Att balansera dessa aspekter &r viktigt for att bygga
fortroende, uppratthalla efterlevnad av regler och for att skapa en séker och réttvis digital miljo.

Kapitel 7. Forbattra sprakkunskaperna genom  tvarkulturella
onlinesamarbeten

7.1. Introduktion till tvarkulturella samarbeten inom sprakinlarning

En viktig handelse for sprakundervisningen var Europaradets publicering av den
gemensamma europeiska referensramen 2001. Syftet med detta dokument ar att harmonisera
hanvisningar och praxis i undervisningen i moderna fraimmande sprak och att framja de
sistnamnda. Detta avsldjar ocksa en ny europeisk syn pa sprak: det &r inte langre bara ett amne
for inlarning som alla andra, utan snarare ett satt att kommunicera med andra. Darfor var man
tvungen att ta hansyn till denna parameter i sprakundervisningen, som var tvungen att svara
genom att foresla ett nytt satt att undervisa: det handlingsbaserade tillvagagangssattet. Detta
betraktar inte langre sprakinlararen enbart som en anvandare med en viss sprakniva att uppna,
utan snarare som en social aktor. FOr att ge den denna nya status maste inlararen inte langre
bara anvanda det fraimmande spraket i syfte att lara sig det, utan snarare i syfte att utfora
uppgifter som gor det mojligt for honom eller henne att uppratta en verklig kommunikation
med andra. Vi vet nu att kommunikation inte enbart ar beroende av den sprakliga doméanen. Det
handlingsorienterade synsattet uppfattar darfor inte spraket som ett mal utan snarare som ett
medel for att utfora olika aktiviteter som gar utdver sprakdomanen och som gor det mojligt att
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hos eleven utveckla "en uppsattning allméanna fardigheter och, i synnerhet, en fardighet i att
kommunicera sprakligt" (Europaradet, 2001, s.15). Da handlar det om att spraklarare ska foresla
uppgifter for eleverna. Dessa definieras av Europaradet som "alla handlingsmal som aktoren
representerar som att de maste uppna ett visst resultat baserat pa ett problem som ska l6sas, en
skyldighet att uppfylla, ett mal som vi har satt upp for oss sjalva". (1bid., s.16). Denna definition
illustreras av exempel pa uppgifter: "Det kan innebéra (...) flytta ett skap, skriva en bok, vinna
beslutet i forhandlingen om ett kontrakt, spela ett kortspel, bestélla en maltid pa en restaurang,
oversatta en text till ett fraimmande sprak eller férbereda en klasstidning som en grupp™ (ibid.).
De uppgifter som praglar sprakkurserna gar darfor langt utéver den akademiska och sprakliga
ramen genom att falla inom omraden som é&r stérre, mer komplexa och mer representativa for
den verklighet som eleverna kommer att konfronteras med och for vilka de maste kunna
mobilisera en mangd fardigheter for att uppna ett givet resultat.

| texten skiljer man mellan tva huvudkategorier av fardigheter: kommunikativa
sprakkunskaper (lingvistik, sociolingvistik, pragmatik) och allméanna fardigheter, dar vi sarskilt
finner en deskriptor som kallas "Interkulturell medvetenhet”, som forklaras som "Kunskap,
medvetenhet och forstaelse for relationerna (likheter och distinkta skillnader) mellan "den vérld
man kommer ifran" och "malsamhéllets varld" (lbid., Termen "medvetenhet" ar intressant
eftersom den presenterar det interkulturella forhallningssattet som ett satt att uppfatta vérlden
som vi inte langre kan l6sgdra oss fran nar vi vél har forstatt den, medvetet eller omedvetet, och
som foljer med resten av vara erfarenheter. Interkulturell medvetenhet beskrivs sedan pa ett mer
konkret sétt som:

— formagan att etablera ett forhallande mellan den ursprungliga kulturen och den
frammande kulturen

— medvetenhet om begreppet kultur och formagan att kanna igen och anvanda olika
strategier for att etablera kontakt med manniskor fran en annan kultur

— forméga att fungera som kulturell formedlare mellan den egna kulturen och den
fraimmande kulturen och att effektivt hantera situationer av missforstand och kulturella
konflikter

— formagan att ga bortom stereotypa ytliga relationer (lbid., s.84)

Vi kan darfor konstatera att denna aspekt av sprakinlarning - interkulturell - ocksa
beaktas i en institutionell ram som den europeiska referensramen och att den inte ar begréansad
till sprakkunskaper. En kompletterande volym av CEFR publicerades 2018 dar idén om
medling laggs till. Faktum &r att Europaradet vill betona flersprakig och interkulturell
utbildning och detta tar formen av nya deskriptorer som "etablering av ett mangkulturellt
utrymme" (Europaradet, 2018, s.129) till exempel, for vilket niva Al kraver att man kan
"underlatta ett interkulturellt utbyte" (lbid.) och niva C1 att "spela rollen som medlare i
interkulturella moten™ (lbid.). Texten betraktar sedan sprakinlararen, oavsett niva, som en
verklig social aktor i en mangkulturell kontext, dér allas deltagande ar nodvandigt for att uppna
ett samlevnad. Néar det géller interkulturalitet tillagger Chaves et al. (2012) "Detta larande ar
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ocksa tvarsektoriellt; Den beror alla @mnen som lars ut i skolsystemet och upphor inte nar
skolgangen &r slut. Tvartom fortsatter det genom hela livet.” (s. 18). I sjalva verket ar den
gemensamma referensramen och dess kompletterande volym definitivt avsedd att vara
tvargaende, i likhet med sprakinlarningen i sig som gor det mojligt att aterinvestera forvarvade
kunskaper pa en mangd andra omraden.

Sammanfattningsvis kan man sdga att Europaradet har kunnat ta hansyn till
interkulturella aspekter i sprakundervisningen och sprakinlarningen, vilket framgar av CEFR
och dess tillaggsvolym. FoOr att inkludera denna aspekt i undervisningen har ett nytt
tillvagagangssatt inforts: det handlingsbaserade tillvagagangssattet, som ger eleven en ny roll,
som ar mycket mer social och narmare verkligheten. Kommunikation forstas darfor i dess
komplexa form, som omfattar en mangd sprakkunskaper saval som allmanna. Sprakets
kulturella dimension ar da mer markbar an nagonsin och interkulturell kompetens framstar som
nodvandig for att kommunicera med andra. Interkulturalitet &r dock inte begransat till moderna
sprak och skolan utan ar ocksa viktigt under hela livet.

Telesamarbete definieras vanligtvis som "anvdndningen av kommunikationsverktyg
online for att sammanfora klasser av geografiskt avlagsna sprakinlarare for att utveckla sina
frammande sprak och interkulturella fardigheter genom samarbetsuppgifter och projekt." Det
finns manga verk som handlar om anvandningen av digital teknik i sprakundervisningen.
Utvecklingen av interkulturell kompetens genom telesamarbete, ett amne som gar tillbaka till
slutet av 1900-talet, gav upphov till projekt som Cultura i USA, eTandem i Europa och Le
francais en line i Frankrike. En av de framsta orsakerna till denna vurm for digital teknik ar
foljande: rymden, som en gang var fysisk, har blivit virtuell, vilket mojliggor direkt tillgang till
ett annat samhélle &n det som omger oss fysiskt. Den nédvéndiga forutsattningen for utveckling,
enligt Vygotskij, ar den asymmetri som orsakas av skillnaderna mellan vad vi redan vet hur vi
ska gora och vad vi &nnu inte vet hur vi ska gora. Denna skillnad kommer att sékerstalla att det
alltid kommer att finnas framsteg, individuell utveckling som kommer att vara en del av
samhallsutvecklingen. Samhaéllets roll i individens utveckling &r av storsta vikt. | denna mening
okar ny teknik potentialen for interaktioner i sprakinlarning och motsvarar perfekt Vygotskijs
forsta ide, det vill séga larande i en social miljé med hjélp av interaktioner. VVygotskijs andra
idé om kulturens betydelse i inlarningsprocessen fick annu storre betydelse i och med
tillkomsten av Internet. Faktum ar att “framvéxten av den sociala webben™ (Ollivier, 2012)
innebar att "a ena sidan &r internet i sig baserat pa specifika kulturella principer och varderingar,
och & andra sidan tar dess anvandare med sig sina egna kulturella normer och specifika
beteenden"3 (O'Dowd, Ritter, 2006). Internet erbjuder saledes ett utrymme som inte &r kulturellt
neutralt och som framjar utvecklingen av interkulturell kompetens4. Den grundlaggande fragan
som tas upp i resten av artikeln &r att veta vilka fordelarna ar med telesamarbete for elever och
hur lararen kan "genomfora aktiviteter som tenderar att ga fran spraklig/semantisk forstaelse
till att forsta manniska" (Beacco, 2013). Ett telesamarbete &r ett projekt som omfattar flera
klasser, ibland i olika lander, och som kommunicerar via internet. Verktyg som mojliggor
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telesamarbete &r bland annat elektroniska e-postmeddelanden, diskussionsforum, wikis, chatt,
ljudkonferenser, videokonferenser och virtuella varldar.

Telesamarbete forkroppsligar idén att vanda sig direkt till de "infédda" talarna for att
utfora den sista uppgiften. Innan vi gar vidare till en forklaring ar det nddvandigt att gora en
viktig anmérkning: for att undvika generaliseringar och diskriminering kommer vi att anvanda
termen "infédd" inom citationstecken, alternera den med ordet specialist, vilket ger den mycket
allmanna betydelsen av en "person med djupgaende kunskaper och fardigheter i en
sprakkultur". I motsats till detta kommer vi att tala om elever och larlingar och definiera dem
som manniskor "i fard med att forvarva kunskaper och fardigheter i en sprakkultur”. Fordelen
med videokonferenser &r att de underlattar det muntliga och visuella samspelet mellan larlingar
och specialister, vilket ger larandet en social dimension. Den forsta fordelen med
videokonferenser ar majligheten att utbyta live for att kontrollera forstaelsen for de situationer
dar uttryck kan anvandas och for att battre forsta den specifika intonation och de gester som de
ofta ar begavade med. Informationen fran de "infodda" gor det alltsd méjligt att uppdatera
uttrycket i tal. Den andra fordelen &r att videokonferenser, eftersom de &r synkrona, mojliggor
en diskussion med partner, vilket hjélper till att klargora saknad information i resurserna. Den
tredje fordelen, som diskuteras i foljande del, ar att “infodingarna™ forklarar den kulturella
delen.

Genom att ldra sig ett idiomatiskt uttryck &r det inte ett ordforrad som vi tillagnar oss,
utan en annan syn pa varlden, som bidrar till en process av decentralisering, ett avstandstagande
fran den enskildes moderskultur, formagan att forsta den andre och inte doma dem enligt
varderingarna i deras egen kultur. Var hypotes ar foljande: for att lara sig en sprakkultur ar det
nodvandigt att forsta hur bilden uppfattas av den "infodda" talaren. Denna idé &r i linje med
Robert Galissons uppfattning om den delade kulturella laddningen, som talar om "mervardet
till ordets betydelse [som] tjanar som ett tecken pa kulturell tillh6righet och identifikation"
(1991: 119) och "ord som magnetiserar en viss form av kultur och ar identifierbara och
observerbara™ (ibidem: 120). Faktum ar att bilderna bakom orden ar identifierbara, observerbara
och tillfér "mervérde™ till uttrycket. Ovetenskaplig och naiv har denna forklaring ett dubbelt
intresse. FOr eleverna, fordelen med att komplettera den semantiska beskrivningen med
"mervérde"”. | sjalva verket ar det bara "infodingar" som kan svara pa fragan: varfor den eller
den bilden? For "infodda" tillater verbaliseringen av deras perception dem att reflektera dver
sin egen sprakkultur, med andra ord en metaspraklig reflektion, och &ven Gver frdgan om
allmanbegrepp, det vill sdga dver fragan: Finns det begrepp som kan hittas i alla varldens sprak?
Forklaringen av bilder kan darfor visa sig vara fordelaktig for L2-talare, men éven for L1-talare.

7.2. Plattformar och verktyg som underlattar tvarkulturella samarbeten

7.2.1. Kommunikations- och samarbetsverktyg

Tvérkulturella samarbeten underlattas i allt hogre grad av en mangd olika plattformar
och verktyg som ar utformade for att 6vervinna hinder som sprakskillnader, geografiska avstand
och skillnader i tidszoner. Dessa verktyg spelar en avgérande roll for att framja effektiv
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kommunikation, samordning och samarbete mellan team som bestar av individer med olika
kulturell bakgrund.

For det forsta fungerar samarbetsverktyg som Asana, Trello och Basecamp som virtuella
hubbar for team att organisera uppgifter, spara framsteg och dela filer. Dessa plattformar
erbjuder funktioner som uppgiftstilldelning, faststallande av deadline och fildelning, vilket
mojliggor somlost samarbete oavsett teammedlemmars platser eller kulturella sammanhang.
Genom att tillhandahalla en centraliserad plattform for kommunikation och projektledning
hjalper dessa verktyg till att 6verbrygga kulturella klyftor och underlatta effektivt lagarbete.

FOr det andra spelar kommunikationsverktyg som Slack, Microsoft Teams och Zoom en
viktig roll for att underlatta kommunikation och samarbete i realtid mellan kulturellt
mangfaldiga team. Dessa plattformar erbjuder snabbmeddelanden, videokonferenser och
samarbetsfunktioner, vilket gor att teammedlemmar kan kommunicera effektivt oavsett
sprakbarriarer eller geografiska avstand. Oavsett om det handlar om att brainstorma idéer,
genomfora virtuella moéten eller dela uppdateringar, ger dessa verktyg en plattform for
tvarkulturellt samarbete och kunskapsdelning.

Dessutom spelar dversattningsverktyg som Google Translate och Microsoft Translator
en avgorande roll for att Gvervinna sprakbarriarer i tvarkulturella samarbeten. Dessa verktyg
ger omedelbar dverséttning av skriftlig och muntlig kommunikation, vilket gor det mojligt for
teammedlemmar som talar olika sprak att kommunicera effektivt. Genom att underlatta
flersprakig kommunikation framjar oversattningsverktyg inkludering och sakerstaller att alla
teammedlemmar kan delta aktivt i diskussioner och beslutsprocesser.

Dessutom mojliggdr samarbetsredigeringsverktyg som Google Docs, Microsoft Office
365 och Dropbox Paper samarbete i realtid i dokument, presentationer och kalkylblad. Dessa
plattformar gor det mojligt for flera anvandare att redigera samma fil samtidigt, vilket framjar
lagarbete och kreativitet bland geografiskt spridda team. Genom att tillhandahalla en delad
arbetsyta for samarbete framjar dessa verktyg transparens, ansvarstagande och effektivitet i
tvarkulturella samarbeten.

Dessutom erbjuder plattformar for kulturell utbildning och medvetenhet som
CultureWizard och GlobeSmart resurser och utbildningsprogram for att hjalpa individer att
navigera i kulturella skillnader pa ett effektivt sitt. Dessa plattformar ger insikter i kulturella
normer, kommunikationsstilar och affaérsmetoder, och utrustar teammedlemmarna med de
kunskaper och fardigheter som behdvs for att arbeta harmoniskt i olika team. Genom att framja
kulturell kompetens och kéanslighet bidrar dessa verktyg till att bygga upp fortroende och
samarbete dver kulturella granser.

Genom att utnyttja olika plattformar och verktyg kan larare och elever underlatta
tvarkulturella samarbeten och utnyttja de olika perspektiven och talangerna i globala team.
Oavsett om det &r ett klassprojekt, kommunikation, 6verséttning eller kulturell utbildning spelar
dessa verktyg en avgoOrande roll for att bryta ner barridrer och framja samarbete i dagens
sammankopplade vérld.
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7.2.2. Digitala plattformar och sociala medier

Digitala plattformar och sociala medier har revolutionerat direkt kommunikation och
samarbete mellan elever fran olika kulturella bakgrunder, vilket framjar tvarkulturellt utbyte
och larande. Dessa plattformar fungerar som virtuella motesplatser dar individer kan interagera,
dela kunskap och samarbeta oavsett geografiska avstand eller kulturella skillnader.

Videokonferensplattformar som Zoom, Skype och Microsoft Teams gor det mojligt for
elever att delta i kommunikation och samarbete i realtid genom video- och ljudsamtal. Dessa
plattformar gor det mojligt for deltagarna att se och hora varandra, vilket underlattar rika
interaktioner ansikte mot ansikte som overskrider kulturella barridrer. Oavsett om det ar
gruppdiskussioner, virtuella forelasningar eller samarbetsprojekt, ger
videokonferensplattformar en dynamisk miljo for elever att ansluta och lara sig av varandras
kulturella perspektiv.

Sociala medieplattformar som Facebook, Twitter och LinkedIn spelar en viktig roll for
att koppla samman elever fran olika kulturella bakgrunder och framja samhéllsengagemang.
Dessa plattformar erbjuder olika funktioner som grupper, forum och hashtags, dér elever kan
ga med i intressegemenskaper, dela resurser och delta i diskussioner om olika &mnen. Sociala
medier gor det mojligt for eleverna att bygga natverk, utbyta idéer och fa insikter i olika kulturer
genom interaktioner med kamrater fran hela vérlden.

Meddelandeappar som WhatsApp, WeChat och Telegram underlattar direkt
kommunikation och samarbete mellan elever genom text-, rost- och multimediameddelanden.
Dessa appar tillhandahaller omedelbara kommunikationskanaler som gor det mojligt for
eleverna att stalla fragor, soka fortydliganden och samarbeta i projekt i realtid, oavsett
tidszonsskillnader eller sprakbarriarer. Meddelandeappar stoder ocksa gruppchattar och
rostsamtal, vilket gor det mojligt for eleverna att delta i samarbetsaktiviteter och diskussioner
med kamrater fran olika kulturella bakgrunder.

Samarbetsplattformar online som Google Workspace och Slack gor det mojligt for
elever att samarbeta i dokument, presentationer och projekt i realtid. Dessa plattformar erbjuder
funktioner som delad dokumentredigering, fildelning och uppgiftshantering, vilket gor att
eleverna kan arbeta somlost tillsammans oavsett deras geografiska plats eller kulturella
sammanhang. Genom att tillhandahalla en virtuell arbetsyta for kollaborativt larande ger
samarbetsplattformar online eleverna majlighet att utbyta idéer, samskapa kunskap och uppna
gemensamma inlarningsmal.

Digitala plattformar och sociala medier spelar en avgérande roll for att underlatta direkt
kommunikation och samarbete mellan elever med olika kulturell bakgrund. Oavsett om det &r
genom videokonferenser, sociala natverk, meddelandeappar eller samarbetsverktyg online, ger
dessa plattformar mojligheter till tvérkulturellt utbyte, samarbete och larande i dagens
sammankopplade vérld. Genom att utnyttja teknikens kraft kan eleverna fa kontakt med
kamrater fran olika kulturella bakgrunder, bredda sina perspektiv och berika sina
inléarningsupplevelser.
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7.2.3. Verktyg for projektledning och delning

Projektledningslésningar ar viktiga verktyg som projektteam maste anvanda for att halla
sig organiserade, kommunicera effektivt och halla sig pa ratt spar. Tack vare dem kan de
samordna uppgifter, hantera resurser och 6vervaka framsteg i realtid.

Bland fordelarna med projektledning som hanteras via ett dedikerat verktyg
inkluderar vi:

Okad effektivitet

Projektledningsverktyg gor det lattare for team att spara framsteg, identifiera problem
och gora snabba justeringar vid behov. Detta bidrar till att minska den tid och anstrangning som
laggs pa olika uppgifter, vilket resulterar i 6kad effektivitet och produktivitet. Utan ordentlig
organisation kan team bli dvervéldigade och oférmdgna att hantera uppgifter.

Forbattra kommunikationen

Projektledningsverktyg hjalper team att kommunicera mer effektivt. Med hjalp av
inbyggda funktioner som automatiska aviseringar, uppgiftssparning och framstegsrapportering
kan team halla kontakten, vara fullt medvetna om potentiella problem och se till att alla ar pa
samma sida.

Kostnadsminskning

Genom att spara framstegen i realtid och gora snabba justeringar kan team spara pengar
pa projektresurser. Och framfor allt, dverskrid inte budgeten och planerade tidsfrister, och
undvik darmed pafoljder. Dessutom kan projektledningsverktyg hjalpa till att identifiera
potentiella besparingar och upptécka omraden dér kostnaderna kan minskas.

Forbattra samarbetet

Projektledningsverktyg gor det lattare att samarbeta och dela information mellan team.
Detta bidrar till att sdkerstélla att alla har ratt information, i alla skeden av projektet.

Battre efterlevnad av tidsfrister

Brist pa tydlighet om tidsfrister kan leda till forvirring och missade tidsfrister. Det ar
viktigt att uppratta en tydlig tidsplan och anvanda projektledningsverktyg for att spara
framstegen och se till att tidsfristerna halls.

Okad motivation

Projektledningsverktyg hjalper till att motivera team genom att ge insyn i hur
verksamheten fortskrider. Detta kan hjalpa till att halla teamen fokuserade pd samma mal.

Fordelarna med projektledningsverktyg

Men med de manga projektledningsverktyg som finns p& marknaden kan det vara svart
att valja ratt. Generellt sett maste det perfekta verktyget:

Vara lattillgangligt
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Verktyget ska vara latt att anvanda och forsta. Detta kommer att hjdlpa team att snabbt
komma igang och borja anvanda det effektivt.

Fa funktioner som ar skraddarsydda efter dina behov

Det maste erbjuda funktioner som &r anpassade till de specifika behoven i ditt projekt
eller din verksamhetssektor.

Ha stark sakerhet

Det maste bygga pa stark sdkerhet med ett tydligt I6fte om datahosting och erbjuda
majligheten att tilldela specifika roller och rattigheter till varje person.

Mojliggora samarbete

Det maste ha funktioner som underlattar samarbete mellan teammedlemmar
(kommentarer, kommentarer, meddelanden, delning, delegering av uppgifter, etc.).

Vara anpassningsbart
Anpassning mojliggor béttre hantering och snabb anvandning av verktyget.
De basta projektledningsverktygen for att organisera uppgifter

Att organisera uppgifter ar en viktig del av framgangen for dina projekt och de basta
verktygen

Asana, for att kommunicera battre och hélla deadlines

Asana ar ett kraftfullt hanteringsverktyg som gor det enkelt att organisera uppgifter,
tilldela uppgifter till teammedlemmar och spara projekt. Asana ar intuitivt och enkelt att
anvanda och integrerar vardefulla rapporteringsverktyg, later dig skapa eller redigera uppgifter
fran nastan vilken projektvy som helst och gér malen tydligare med béattre kommunikation
mellan teamen.

Trello, for att fa en tydlig bild av dina deadlines

Trello ar ett mangsidigt verktyg som later dig hantera projekt, organisera uppgifter,
tilldela dem till vissa teammedlemmar, tempo dem 6ver tid och kommunicera med andra
teammedlemmar med hjalp av en traddiskussion integrerad i varje projekt. Men hela poangen
med Trello ligger i dess integrationsmdjligheter med dina befintliga verktyg (meddelanden,
enhet, kalender, etc.) samt andra appar (Slack, Google Drive, Salesforce, etc.).

Miro, for att hantera komplexa projekt

Miro samlar alla viktiga ingredienser for att hantera komplexa projekt och deras
intressenter. Fran mindmapping (for att generera nya idéer och organisera beroenden med mind
maps, concept maps och brainwriting), till uppgiftssparning (for att ha en Gverblick Gver status,
prioritet och beroenden for varje uppgift sa att inget faller mellan stolarna). Fran user story-
modellering (for att visa hur ditt arbete kommer att paverka kunden), ett planeringsverktyg (for
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att klargora de steg som krdvs for att projektet ska lyckas) och online-workshops (for att
sammanfora i en (kundmdoten och processforbattringsevenemang).

Wrike, en l6sning for att strukturera interaktioner mellan team

Wrike forvarvades av Citrix forra aret och skryter med att det kan minska den maérka
materian i arbetet. Forsta alla dessa uppgifter som utfors pa ett anarkistiskt satt inom olika
asynkrona applikationer som inte har nagot verkligt mervérde och dessa kommunikationer som
ibland sker via e-post, ibland via chatt, ibland via video som trottar ut anstallda och skadar deras
effektivitet.

Detta projektledningsverktyg hjalper till att organisera alla ditt foretags
projektuppdateringar, deadlines och dokument i ett bekvamt och tillgdngligt utrymme. Det
hjalper till att minska antalet e-postmeddelanden som latt gar forlorade, forbattra samarbetet
med teammedlemmar som arbetar pa plats eller pa distans, och automatiskt uppdatera deadlines
for uppgifter som ar beroende av varandra i handelse av férseningar.

Monday, for att satta projekt pa "autopilot™

Enkelt, visuellt och intuitivt, Monday &r ett hanteringsverktyg som gor det enkelt att
definiera viktiga steg, prioriteringar, tilldela uppgifter, stélla in deadlines och fa automatiska
meddelanden. Den ar flexibel och anpassningsbar och gor det enkelt att skapa och anpassa
instrumentpaneler for att spara projektets framsteg, fa viktiga insikter och fa en helhetsbild av
pagaende arbete.

Till detta kommer integrationsmdjligheter med Dropbox, Google Drive, Trello, Slack,
Jira, etc. Notera att Monday sedan snart tva ar tillbaka har haft ett datacenter i Frankfurt
(Tyskland) for att europeiska foretag ska kunna lagra data inom EU.

7.3. Pedagogiska metoder for tvarkulturella samarbeten
7.3.1. Bakgrund

Interkulturella synsatt star i centrum for utbildningspolitiken och mer allmént i dagens
samhallen. Narvaron av ett stort antal invandrarstudenter eller studenter fran minoritetskulturer
innebar utbildningsmassiga och sociala utmaningar bade for utbildningsinstitutionen och for
lararna.

Under 1900-talet kom tre faktorer gradvis att rubba denna valetablerade visshet om en
monokulturell skola som tjanade en nation som uppfattades som kulturellt homogen:
avkolonisering, den vaxande demokratiseringen av det offentliga livet och
internationaliseringen av migrationen. For det forsta uppnaddes sjalvstandighet pa 1950- och
1960-talen for de flesta lander i Afrika och Asien genom en lang befrielseprocess. Skolan som
arvts fran kolonisationen ifragasattes i dessa nyligen sjalvstandiga lander, eftersom den
devalverade lokala kulturer och sprak och var organiserad uteslutande till forman for
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kolonisatérerna. Den utgjorde, som Kane (2003) papekar i fallet Afrika, ett tvetydigt dventyr,
bade ett instrument for kulturell alienation men ocksa ett medel for frigorelse.

For det andra har den vaxande demokratiseringen av det politiska och sociala livet
externaliserat den kulturella mangfalden i de flesta manskliga samhallen, inklusive de som
tidigare betraktade sig sjalva som etniskt eller kulturellt homogena. | manga lander
genomfordes utbildningsprogram for att framja minoritetskulturer och minoritetssprak under
denna period. Lat oss i detta avseende observera det vasentliga bidraget fran
medborgarrattsrorelsen i Forenta staterna. Detta utvecklades forst inom det svarta samhéllet for
att fa ett slut pa den lange institutionellt uppratthallna skolsegregationen. | kélvattnet av
medborgarréattsrorelsen kunde den spansktalande befolkningen fa mojlighet att anvanda
spanska i offentliga tvasprakiga utbildningsprogram.

For det tredje har den dkande rorligheten for arbetstagare och migrationen pa nationell
och internationell niva skapat samhallen som ar mer diversifierade i sin sociokulturella
sammansattning. Det ar med hjalp av dessa tre langsiktiga strukturella faktorer som
interkulturella synsétt gradvis har spridit sig Over hela varlden. Det d&r en
utbildningsreformrérelse som darfor till sin natur ar internationell och mangfacetterad. Den
paverkar lander och regioner i varlden pa olika sitt beroende pa deras sociopolitiska,
ekonomiska och historiska sammanhang. Denna rorelse ar utan tvekan en av nycklarna till
framtiden for moderna utbildningssystem. Den kulturella faktorn adderas till variabeln social
miljo, vilket visar pa ett perspektivskifte i uppfattningen om de olika eleverna. Den senare &r
inte langre bara den som kommer fran ett avlagset land eller en annan kontinent, utan kan
representeras av sin narmaste granne med ett annat sprak, en annan kultur eller ett annat satt att
leva.

Enligt Pagé (1993) syftar interkulturella tillvagagangssatt till tre huvudmal: (1) att
erkanna och acceptera kulturell pluralism som en social realitet, (2) att bidra till att skapa ett
samhéalle med lika rattigheter och rattvisa och (3) att delta i upprattandet av harmoniska
relationer mellan etniska grupper. Eventuella konflikter maste losas genom férhandlingar och
demokratisk debatt.

Det ar darfor nodvandigt att betona att interkulturella metoder inom utbildning i forsta
hand syftar till storre jamlikhet, mer rattvisa och mer mangfald pa alla nivaer i
utbildningssystemet. Faran med kommunitarism, som ibland felaktigt kopplas till
interkulturella synsatt, ar obegriplig eftersom deras huvudmal ar lika rattigheter och inte
sokandet efter olikheter och isolering till varje pris. | slutdndan hénvisar interkulturella metoder
inom utbildning till de nddvandiga anpasshingarna av utbildningssystemen till den
mangkulturella verkligheten. De ligger till grund for msesidiga anstrangningar for forstaelse
och acceptans mellan individer, grupper och lander. De forutsitter en dynamisk
kulturuppfattning. Alla kulturer ar foremal for intern utveckling och yttre paverkan. Den
historiskt konstituerade och stabila nationella kulturen &r en myt som ar oférenlig med sjalva
idén om att 6ppna skolsystemet for kulturell mangfald.
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Anvandningen av interkulturella metoder i utbildningen kan inte goras utan att tillagna
sig ett antal grundldggande koncept (Robles de Meléndez & Beck, 2009). Har kan vi ndmna
fem huvudbegrepp: kultur, etnocentrism, kulturrelativism, jamlikhet och olikhet. Denna lista ar
naturligtvis inte uttmmande eftersom manga andra begrepp kunde ha presenterats, t.ex.
annanhet, mangfald, dialog och universalism.

7.3.2. Huvudsakliga strategier for interkulturell utbildning
Mangkulturell utbildning

Mangkulturell fostran kan betraktas som ett forhallningssatt som bygger pa
demokratiska varderingar och overtygelser. bejakar kulturell pluralism i samhallen med
kulturell mangfald och en vérld dar alla & beroende av varandra. Hon later dig utveckla
interkulturella fardigheter, frdmja personlig utveckling och bek&mpa vissa former av
diskriminering som rasism (Bennett, 1999, s. 11). Mangkulturell fostran kan ge upphov till
reflektion sa att den studerande battre forstar vad som héander i hans eller hennes liv. grupp av
tillhorighet, utvecklar en kritisk analys av olika kulturella former, placerar sin kulturella
identitet i erkannandet och acceptansen av mangfald och forsoker agera for att forbattra deras
levnadsvillkor (Garcia Castano & Granados Matinez, 1999, s. 79).

Utbildning for mangfald

Interaktionistisk sociologi betraktar kultur som en dynamik av organisering av interna
skillnader. | forhallande till detta synsatt ses interkulturell utbildning som 6verforingen av
pluralistisk och kritisk kunskap, som ett resultat av interaktioner, émsesidigheter eller mer
allméant intersubjektiviteter. Den riktar sig till alla studenter, bortom deras olikheter. Pluralism
framjas som ett véarde och syfte med utbildning, som en hdérnsten mellan det manskliga
universella och det singularitet som uttrycks genom olikheter. Interkulturell psykologi studerar
samspelet mellan individer och olika kulturella grupper utifran stereotyper, véarderingar och
attityder som uppstar under relationer. Det handlar om att utga fran individen i dennes kontext
och bestamma hur deras kultur paverkar deras beteende i mangkulturella situationer. Interaktion
definieras av CIl. Clanet som 0Omsesidigt beroende mellan dominerande kulturer och
minoritetskulturer, och som koherensen av en globalitet. Malet med interkulturell utbildning &r
da att underlatta operationerna for decentrering och omformulering som ett resultat av annanhet
for att konstruera nya tankemonster som inte kan reduceras till interagerande kulturer. Genom
att anvanda dessa bidrag fran sociologi och psykologi kan interkulturalitet betraktas som ett
utbildningsmal nar det géller kunskap och interpersonella fardigheter, samtidigt som det ar en
del av ett globalt tillvdgagangssatt for behandling av mangfald. C. Allemann-Ghionda utvecklar
en utbildningsmodell for mangfald utifran denna definition. Den bestar av att ga bortom logiken
att identifiera sig med majoritetskulturen eller minoritetskulturen, och att framja
omsesidigheten mellan de kulturer som finns bortom deras skillnader. Detta rationella
forhallningssatt till mangfald kan forstas som en forberedelse for interkulturell utbildning, i den
meningen att det dr en annanhetens pedagogik som foresprakar éppenhet for kulturell, social,
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spraklig mangfald och forvérv av beteenden som ar gynnsamma for olikheter. Den syftar till att
forena erkannandet av kulturer med principen om jamlikhet mellan individer.

Interkulturell utbildning

| interkulturell utbildning betraktas heterogenitet som en norm och inte som ett
handikapp som maste kompenseras genom stod. Pa samma satt kan homogenitet, genom
fornekandet av mangfald eller genom auktoritart styre, likstallas med tvang. Interkulturell
utbildning tar hansyn till att varje individ standigt upplever en ackulturationsprocess, samtidigt
som korsningsavelskulturen blir mer utbredd samtidigt som den producerar mer och mer
mangfald. Det &r inte ett satt att kompensera for ojamlikheter, utan syftar till att lara sig
jamlikhet i dmsesidighet. Det later dig decentrera dig sjélv for att undvika de fordomar som &r
inneboende i kulturella skillnader och dess férmodade orsakssamband med akademiskt
misslyckande. Det konstitueras som ett 6vergripande larande av kunskapsinnehall, praktiker
och representationer som styr interaktioner. Det gor att varje elev kan kanna sig delaktig och
darmed motivera dem, men ocksa att gynna likheter med att arbeta i grupp, vilket kompenserar
for svarigheter utan att stigmatisera skillnader. Interkulturell utbildning riktar sig inte bara till
utlandska studenter eller minoritetsstudenter, utan till alla studenter. Det gor det mojligt for dem
att gradvis 6ppna sig for andra kulturer (med boérjan i vérd- eller ursprungskulturerna), att
differentiera utan att diskriminera, att erkanna kulturell mangfald utan ojamlikt domande, att
forsta den i form av dmsesidighet mellan perspektiv, att kimpa mot etnocentrism, att strukturera
sin personlighet i pluralistiska termer. Bland lararna frdmjar interkulturell utbildning
medvetenheten om att varje elev har ett unikt problem och att skillnader eller mangfald inte far
hanteras pa ett monolitiskt satt, inklusive i vad de kan anses tillhéra samma kultur. Han bor
sedan undersoka det senare som en pluralitet av individuella referenser eller en organisation av
interna skillnader (Garcia Castano & Granados Matinez, 1999, s. 79). Enligt Goodenough
(1981) har varije individ tillgang till flera kulturer, men han kan bara forvarva en del av dem
genom sin erfarenhet. Hans personliga version av kulturen, som motsvarar totaliteten av dessa
delar eller successiva identifikationer, ar bara en singuldar och subjektiv vision av vérlden.
Interkulturell utbildning kommer séledes att leda till att eleverna utvecklar fardigheter i flera
kulturer och gor det mojligt for dem att konstruera en vision av varlden som ar bade individuell
och kollektiv. Interkulturalitet beror alla studerande, oavsett om de &r invandrare eller infodda,
fran en majoritetsgrupp eller minoriteter. Dessutom, i ett samhéalle som kéannetecknas av en
mangkulturell verklighet, kan allas asikter bli utbytbara.

7.3.3. Undervisningsstrategier for att integrera tvarkulturella samarbeten i
sprakinlarning

Klassrummet for frammande sprak ar en av de platser dar eleverna forvantas lara sig och
trana i interkulturell kompetens, for att utveckla den under hela livet. Det ar séledes en del av
de huvudsakliga syftena med ett av Europaradets mest kdnda och mest anvanda politiska
verktyg, som publicerades 2001 och finns tillgangligt pa 40 sprak - den gemensamma
europeiska referensramen for sprak: lara, undervisa, bedoma (CEFR). | syfte att grunda och
sprida flersprakig och interkulturell utbildning, som anses vara avgoérande for den harda
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verkligheten och for den sociala sammanhallningen, erbjuder EU och Europaradet manga
verktyg for att motivera och stddja sina medlemsstater i deras nddvandiga forandringar av
utbildningssystemen. Med undervisningen i frammande sprak i férgrunden erbjuds nu
amnesovergripande aktiviteter i alla &mnen. Den gemensamma europeiska referensramen, dar
den interkulturella kompetensen fortfarande ar daligt utvecklad, ar bara den forsta stenen som
laggs for att gora det mojligt for aktdrer i utbildningssystemen att samarbeta i denna stravan
(Beacco et al., 2016a; Byram, Gribkova & Starkey, 2002; Europaradet, 2007, 2009, 2014,
2018a, 2018b, 2020, u.a., odaterad b, odaterad c).

Redan fran bérjan av den gemensamma europeiska referensramen (CEFR) namns
utmaningen att omsitta denna sprakpolitik i praktiken: "Ur denna synvinkel har
sprakundervisningens mal fordndrats i grunden. (...) Alla konsekvenser av ett sadant
paradigmskifte aterstar fortfarande att lésa och omsétta i handling. » (CoE, 2001, s. 11).
Expertgrupper som arbetade for radet fortsatte sedan att berika materialet, som huvudsakligen
publicerades pa engelska och franska, for att vagleda sprakyrkesverksamma. Det ar dock upp
till aktérerna i medlemsstaternas utbildningssystem att organisera sig for att dra nytta av detta
arbete och dessa diskussioner. Dessutom har utbildningsresurser for att ta itu med
interkulturella dimensioner i klassrummet utvecklats och lagts ut pa natet av forskare inom
sprakundervisning, inom spetsforskningsenheten och i skolor runt om i vérlden, sedan 1980-
talet. Valinformerade larare som &r utbildade for att anvdnda dem och som kan goéra lokala
anpassningar skulle kunna anvanda dem konkret om de uppmuntras att integrera dem i sina
kurser.

Enligt en av radets tre grundlaggande végledningar (CoE, n.d. b; Beacco et al. 2016)
omfattar utvecklingen och genomférandet av en laroplan ett stort antal aktiviteter pa flera nivaer
i utbildningssystemet, fran internationell niva ("supra") till undervisningen, lararen och
individen ("nano™). Aktorer pa alla nivaer maste strava efter samma mal, och det & mycket
viktigt att lararna far en grundutbildning.

7.4. Fordelar med tvarkulturella samarbeten for sprakinlarning

Tvdrkulturella ~ samarbeten  sékerstédller  en  holistisk  och  berikande
sprakinlarningsupplevelse som gar utover sprakkunskaper, vilket framjar globalt
medborgarskap och interkulturell kompetens i allmanhet.

Tvérkulturell kompetens avser en kulturell och allmén fardighet som inkluderar
medvetenhet om sig sjalv i samband med kultur, ett 6ppet sinne for och uppskattning av
mangfald och formagan att tillampa "kulturanalytiska modeller". Ett viktigt omrade for
tvarkulturell kompetens dr kunskaper i fraimmande sprék. Aven om sprakkunskaper kan ta
langre tid att uppna och uppratthalla, &r processen att uppna sadana fardigheter unikt kapabel
att underlatta utvecklingen av de karaktérsdrag som behdvs for verklig effektivitet i
interkulturella interaktioner.

Sprak och kultur ar till sin natur bade relaterade till och beroende av varandra. Utan
sprak kan kulturen inte forverkligas, forstas eller overforas till kommande generationer.
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Endraktigt nog ar varje definition av kultur ofullstandig utan att forsta sprakets roll i dess
uppkomst, utveckling och uttryck fran dgonblick till 6gonblick. Med tanke pa det starka
inbordes forhallandet och det msesidiga beroendet mellan sprak och kultur blir det uppenbart
hur viktig sprakkunskaper ar for interkulturell effektivitet.

Fordelarna med tvarkulturella samarbeten for sprakinlarning kan uttryckas i féljande
aspekter:

Autentisk sprakévning

Fordjupning ar nyckeln till att beharska ett sprak. Nar eleverna engagerar sig i
tvarkulturella samarbeten memorerar de inte bara ordforrad eller Gvar pa grammatikévningar;
De anvander aktivt spraket i verkliga situationer. Oavsett om det handlar om att konversera med
modersmalstalare, delta i gruppprojekt eller navigera i vardagliga interaktioner, hjalper dessa
autentiska upplevelser till att befasta sprakkunskaper och bygga upp sjélvfortroende.

Kulturell forstaelse

Spraket ar en aterspegling av kulturen och vice versa. Genom att interagera med
manniskor fran olika kulturella bakgrunder far sprakinlarare insikter i de seder, Gvertygelser
och vérderingar som formar sprakanvandningen. De lar sig inte bara hur man talar spraket utan
ocksa hur man navigerar i kulturella nyanser och forstar sammanhanget bakom vissa uttryck
eller gester.

Forbattrad kommunikationsformaga

Effektiv kommunikation handlar om mer &n bara ord; Det handlar om att forsta
sammanhang, ton och kulturella signaler. Tvarkulturella samarbeten utmanar eleverna att
kommunicera over sprakliga och kulturella barridrer, vilket tvingar dem att anpassa sitt
sprakbruk for att passa olika situationer och malgrupper. Detta forbattrar deras dvergripande
kommunikationsférmaga och forbereder dem for olika sociala och professionella miljcer.

Utokat ordforrad och idiom

Sprak utvecklas standigt, och varje kultur har sitt eget unika ordforrad och idiomatiska
uttryck. Genom att interagera med talare frn olika bakgrunder exponeras eleverna for ett
bredare utbud av sprakliga nyanser, slang och talsprak. Denna exponering berikar inte bara
deras ordforrad utan hjalper dem ocksa att forsta det kulturella sammanhanget bakom spraket.

Okad motivation

Att lara sig ett sprak kan vara utmanande, men det &r ocksa otroligt givande, sérskilt nar
eleverna kan se de praktiska tillampningarna av sina fardigheter. Tvérkulturella samarbeten ger
konkreta mojligheter att anvanda spraket pa meningsfulla satt, oavsett om det handlar om att fa
nya vanner, samarbeta i projekt eller utforska olika kulturer. Denna inneboende motivation ger
bransle at deras 6nskan att lara sig och véxa som sprakinlarare.

Kognitiva fordelar
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Kognitionsvetenskap har visat att tvasprakighet och flersprakighet kan ha manga
kognitiva fordelar, inklusive forbattrad problemlosningsférmaga, ékad kreativitet och ¢kad
kognitiv flexibilitet. Tvarkulturella samarbeten stimulerar dessa kognitiva funktioner genom att
utmana eleverna att anpassa sig till ok&nda kulturella sammanhang, ténka kritiskt om
sprakanvandning och navigera i komplexa sociala interaktioner.

Mojligheter till globalt natverkande

| dagens sammankopplade vérld & formagan att kommunicera mellan kulturer en
vardefull fardighet. Genom att engagera sig i tvarkulturella samarbeten utokar sprakinlarare
inte bara sina sprakkunskaper utan ocksa sitt globala natverk. Dessa kontakter kan 6ppna dorrar
till nya akademiska, professionella och personliga mojligheter, oavsett om det handlar om att
studera utomlands, bedriva internationella samarbeten eller bygga vanskap med manniskor fran
hela varlden.

Kulturellt utbyte

Sprakinlarning handlar lika mycket om kulturellt utbyte som om att behérska grammatik
och ordférrad. Tvarkulturella samarbeten ger eleverna en plattform for att dela med sig av sin
egen kultur och sina egna traditioner samtidigt som de lar sig om andra. Detta 6msesidiga utbyte
framjar ©msesidig respekt, empati och forstaelse, bryter ner stereotyper och framjar
tvarkulturell uppskattning.

7.5. Utmaningar och strategier for att mildra effekterna
7.5.1. Interkulturellt forhallningssatt i sprakundervisningen

De sociala forandringar som globaliseringen medfér tvingar utvecklingslanderna att
snabbt tatill sig utbildningsreformer, sarskilt sadana som syftar till att lara sig frammande sprak.
| tvasprakiga eller flersprakiga samhallen bor detta larande vara néra kopplat till interkulturellt
larande, med tanke pa att medlemmarna i dessa kulturer utvecklas i en miljo som kannetecknas
av sin mangkulturella eller flersprakiga karaktar. De konflikter som uppstar nar olika kulturer
mots kvarstar dock i dessa lander, vilket Kech (2012) lyfter fram i sin studie "Interculturality
in everyday life: testimony of citizens' experiences Launch day of the Jorsala-project”. For
forfattaren "ar motet mellan kulturer, i deras olikheter, konfliktfyllt. Det &r inte bara sa att flera
gamla missforstand kvarstar, utan nya dyker upp. Samlevnaden av olika kulturella visioner ar
oftast forst och framst en kalla till missforstand" (2012, s. 2).

Dessa interkulturella missforstand ar inte bara tillgangliga i olika lander. Att lara sig ett
frammande sprak anses innebara interkulturell utbildning, det vill saga utveckling av forstaelse,
tolerans och uppskattning av andra kulturella identiteter. Kontakt med andra sprak och andra
kulturer minskar etnocentrismen och gor det mojligt for oss att jamfora och uppskatta véardet av
var egen varld.
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Malet med interkulturell utbildning ar att ge eleverna en progressiv 6ppning mot andra
kulturer, att etablera skillnader utan atskillnad och utan de férdomar som leder till ojamlikhet
(Menieur, 2007). Interkulturell utbildning &r inte bara avsedd for utlandska studenter, utan &r
ocksa det mal som efterstravas i nastan alla tvasprakiga utbildningssammanhang.

Detta innebdr att studenter som drar nytta av en interkulturell utbildning kommer att fa
mojlighet att forvarva de fardigheter som gor det mojligt for dem att fa en ny vision av varlden
bade individuellt och kollektivt. | detta avseende maste de varden som efterstravas i
interkulturell utbildning behérskas av larare i frammande sprak. Kerzil och Vinsonneau (2002)
understryker med ratta de varden som bér rada i interkulturell utbildning:

Empati: Varje person maste ldra sig att forsta andra, att sétta sig in i sin situation och
att vara tolerant genom att ta hansyn till sina svarigheter.

Solidaritet: Interkulturell utbildning &ar ett satt att lara sig att leva i ett humanitért
samhélle som foresprakar omsesidig hjalp.

Interkulturell respekt: Interkulturell utbildning syftar till att utrota alla former av
dominans av en kultur éver andra genom att inta en rattvis position mellan kulturer.

Motstand mot nationalism: interkulturell utbildning maste kunna undanréja hinder
mellan stater och vidga medborgarnas vyer.

Det interkulturella malet kraver att man intar en "intellektuell hallning" som tar sig
uttryck i séttet att se pa saker och ting och genom genomférandet av metodologiska principer.
Dessa principer kréaver i sin tur utbildningsatgarder som gor det mojligt att tillagna sig den
sprakliga koden eller kulturella aspekter utdver inlarning. Dessa aspekter ar inte kopplade till
forvarvandet av mekanismer for forstaelse, acceptans och dialog som é&r specifika for
interkulturella mal.

7.5.2. Utmaningar i samband med tvarkulturellt samarbete i undervisningen i
frammande sprak

Tvarkulturellt samarbete for att undervisa i fraimmande sprak kan vara otroligt givande
men innebar ocksa flera utmaningar. Vi kan lista nagra av dem nedan:

Sprakbarriar

Den mest uppenbara utmaningen ar sjalva sprakbarriaren. Om larare och elever inte har
ett gemensamt sprak kan det vara svart att kommunicera, vilket leder till missforstand och
ineffektiv undervisning.

Kulturella skillnader

Varje kultur har sina egna véarderingar, normer och kommunikationsstilar. Dessa
skillnader kan paverka undervisningsmetoder, klassrumsdynamik och elevernas forvantningar.
Larare maste vara medvetna om och kansliga for dessa kulturella nyanser for att sakerstalla ett
effektivt samarbete.
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Pedagogiska skillnader

Olika kulturer kan ha olika satt att undervisa och lara sig. Till exempel betonar vissa
kulturer utantillinlarning, medan andra prioriterar kritiskt tdnkande och kreativitet. L&rare
maste navigera dessa skillnader for att skapa en inlarningsmiljo som ar inkluderande och
effektiv for alla elever.

Teknik och infrastruktur

| vissa fall kan tvérkulturellt samarbete innebdra att man anvander teknik for att koppla
samman klassrum i olika lander eller regioner. Skillnader i tillgang till teknik och infrastruktur
kan dock innebdra utmaningar, t.ex. otillforlitliga internetanslutningar eller bristande tillgang
till nédvandig maskinvara eller programvara.

Tidszoner och schemaléggning

N&r man samarbetar 6ver olika tidszoner kan schemalédggning vara en stor utmaning.
Det kan vara svart att hitta tider som passar bada parter for moten, klasser eller
samarbetsaktiviteter och kan krava flexibilitet fran alla inblandade parter.

Underforstadda kulturella fordomar

Aven valmenande larare kan ha underforstadda fordomar som kan péaverka deras
interaktioner med elever fran olika kulturer. Dessa fordomar kan paverka allt fran
klassrumsledning till betygspraxis. Det ar viktigt for larare att engagera sig i kontinuerlig
reflektion och professionell utveckling for att ta itu med dessa férdomar.

Beddmning och utvardering

Det kan vara en utmaning att bedoma elevernas framsteg och inlarningsresultat pa ett
kulturellt ké&nsligt satt. Traditionella beddmningsmetoder kanske inte ar lampliga eller effektiva
for elever med olika kulturell bakgrund. Lérarna maste utveckla kulturellt lyhorda
bedémningsmetoder som tar hansyn till elevernas sprakliga och kulturella bakgrund.

Foraldrars och samhéllets engagemang

| vissa fall kan tvarkulturellt samarbete innebéra att man arbetar med féraldrar och
samhéallsmedlemmar som kan ha olika forvantningar eller perspektiv pa utbildning. Att bygga
fortroende och relation med dessa intressenter kan ta tid och anstrangning men ar avgérande
for ett framgangsrikt samarbete.

Aven om tvarkulturellt samarbete for att undervisa i fraimmande spradk kan vara
utmanande, erbjuder det ocksa vardefulla mojligheter till kulturellt utbyte, 6msesidig forstaelse
och personlig utveckling for bade larare och elever. Genom att erkdnna och ta itu med dessa
utmaningar kan larare skapa mer inkluderande och effektiva larmiljoer.

7.5.3. Strategier for att Gvervinna utmaningarna med tvarkulturellt samarbete i
undervisningen i frammande sprak
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Ge sprakstod till larare och elever som kanske inte har ett gemensamt sprak. Det kan
handla om att anvanda Oversattningsverktyg, tillhandahalla resurser for sprakinlarning eller
ordna med tolkar vid behov.

Erbjud utbildnings- och fortbildningsmojligheter for larare for att 6ka deras
medvetenhet om kulturella skillnader och utveckla strategier for att effektivt navigera dem i
klassrummet.

Inforliva kulturella utbytesaktiviteter i laroplanen for att framja forstaelse och
uppskattning av olika kulturer. Det kan handla om géastférelasningar, kulturella presentationer
eller samarbetsprojekt med studenter fran andra lander.

Anpassa undervisningsmetoderna for att tillgodose olika inl&rningsstilar och
kulturella preferenser. Inforliva en mangd olika undervisningsmetoder, sasom grupparbete,
erfarenhetshaserat larande och multimediaresurser, for att engagera elever fran olika kulturella
bakgrunder.

Anvand teknik for att underlatta tvarkulturellt samarbete, till exempel
videokonferensverktyg for virtuella klassrumsutbyten, onlineforum foér samarbetsprojekt eller
sprakinlarningsappar for sjalvstandiga studier.

Utveckla bedémningsmetoder som &r kulturellt lyhérda och réattvisa. Overviga
alternativa former av beddmning, t.ex. portféljer, presentationer eller prestationsbaserade
uppgifter, som gor det mojligt for eleverna att visa sitt larande pa ett sitt som stammer Gverens
med deras kulturella bakgrund.

Bygg partnerskap med foraldrar, familjer och samhallsorganisationer for att framja
stod for tvarkulturella samarbetsinitiativ. Involvera foréldrar och samhéllsmedlemmar i
utbildningsprocessen genom aktiviteter som kulturella evenemang, sprakworkshops eller
volontarmdjligheter.

Samarbeta med kollegor fran olika kulturella bakgrunder for att planera och
undervisa lektioner. Detta kan ge vérdefulla insikter och perspektiv, forbattra det kulturella
utbytet och framja dmsesidigt larande mellan larare.

Etablera tydliga kommunikationskanaler och protokoll for att dela information,
samordna aktiviteter och l6sa konflikter i tvarkulturella samarbeten. Betona Gppen
kommunikation, aktivt lyssnande och émsesidig respekt mellan alla deltagare.

Uppmuntra till kontinuerlig reflektion och utvardering av tvarkulturella
samarbetsinsatser for att identifiera forbattringsomraden och gora justeringar vid behov. Skapa
mojligheter for feedback fran studenter, larare och andra intressenter for att informera framtida
initiativ.




- Co-funded by i ;Q

the European Union

Digilang Project

115




	Kapitel 1. Digitala kompetenser på 2000-talet
	1.1. Inledning
	1.2. Digital kompetens och mediekompetens
	1.3. Digital kompetens
	1.4. Mediekompetens
	1.5. Samspelet mellan digital kompetens och mediekompetens
	1.6. Förbättrad språkinlärning i den digitala tidsåldern
	1.7. Bulgariens digitala väg: utbildningsreformer och nationella strategier för framtiden
	1.8. Europas digitala resa: utbildningsreformer och strategiska initiativ för framtiden

	Kapitel 2. Digitala verktyg och resurser för språkinlärning
	2.1. Inledning
	2.2. Språkinlärning och IKT
	2.3. Inlärningstyper
	2.4. Exempel på verktyg för språkinlärning
	1. Verktyg för att dela lektioner.
	2. Verktyg för studenter
	3. Verktyg för effektivitet

	2.5. Fördelar med att använda digitala verktyg och resurser för språkinlärning
	2.6. Nackdelar med att använda digitala verktyg och resurser för språkinlärning
	2.7. Ur ett lärarperspektiv
	2.8. För- och nackdelar med att använda informations- och kommunikationsteknik i språkundervisningen
	Källor
	Kapitel 3. Blandat lärande och multimodala metoder
	3.1. Inledning
	3.2. Blandat lärande i undervisning i främmande språk
	3.3. Komponenter i blandat lärande
	Inslag av blandat lärande i undervisning i främmande språk
	Digitala plattformar
	Mångfald i innehållet
	Interaktivt lärande

	Sammanfattning

	3.4. Genomförande av multimodala strategier
	Format för innehåll
	Teknisk integration
	1. Ökat engagemang
	2. Personliga utbildningsvägar
	3. Flexibilitet i inlärningsscheman
	4. Förbättrade språkkunskaper genom mångsidig praktik och exponering
	Sammanfattning

	3.5. Utmaningar och lösningar
	1. Utmaning med problem med tillgång till teknik
	Ett av de största hindren för blandat lärande är den ojämna tillgången till teknik. Studenter kan stöta på svårigheter som otillräcklig internetåtkomst, otillräckliga enheter (t.ex. bärbara datorer, surfplattor, smartphones) eller föråldrad utrustning...
	2. Utmaning för digital kompetens
	Det är inte alla elever som har de digitala färdigheter som krävs för att effektivt använda lärplattformar, applikationer eller multimediaverktyg online. Detta kan hindra deras förmåga att delta i blandade och multimodala inlärningsmiljöer. Dessutom k...
	3. Utmaningen att upprätthålla elevernas motivation
	I en blandad inlärningsmiljö har eleverna större kontroll över sina studiescheman, vilket ibland kan resultera i lägre motivation, förhalning eller ointresse, särskilt när onlineutbildning verkar fristående från den konventionella klassrumsmiljön. Des...
	4. Harmoniserande asynkron och synkron inlärningsutmaning
	5. Garantera kvalitet, engagemang och tillämpning
	Sammanfattning


	Kapitel 4. Multimediaintegration för engagerande språkinlärning
	4.1. Att förstå multimedias roll i språkinlärning
	4.2. Utformning av läromedel för multimediaspråk
	4.3. Att införa multimedia i läroplanerna för språkinlärning
	4.4. Interaktiva och immersiva multimedieupplevelser
	4.5. Bedömning av multimedias inverkan på språkinlärning

	Kapitel 5. Språkcertifieringar online
	5.1. Introduktion till språkcertifieringar online
	5.2. Typer av språkcertifieringar online
	5.3. Jämförelse av certifiering på traditionellt språk med certifiering på traditionellt språk
	5.4. Fördelar med språkcertifieringar online
	5.5. Utmaningar och överväganden
	5.6. Inverkan på språkinlärning och karriärutveckling

	Kapitel 6. Dataskydd, cybersäkerhet och etiska överväganden
	6.1. Inledning
	6.2. Hur barn påverkas av digitala medier och dess effekt på språkutveckling och språkinlärning
	6.3. Integritet och dataskydd
	6.4. Familjens och den sociala miljöns roll
	6.5. Rättslig ram och kontrollorgan
	6.6. Betydelsen av mediekaraktärer och kändisar för barn
	6.7. Digital språkinlärning - Att skapa och förstå medier själv

	Kapitel 7. Förbättra språkkunskaperna genom tvärkulturella onlinesamarbeten
	7.1. Introduktion till tvärkulturella samarbeten inom språkinlärning
	7.2. Plattformar och verktyg som underlättar tvärkulturella samarbeten
	7.3. Pedagogiska metoder för tvärkulturella samarbeten
	7.4. Fördelar med tvärkulturella samarbeten för språkinlärning
	7.5. Utmaningar och strategier för att mildra effekterna


